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Analisis de los modelos, segmento a segmento, que

presentan los mejores valores residuales y valores finales

tras un periodo de cuatro anos
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Audi Business+
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Un gran imputse iy
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para tu negocio.

Nuevo Audi A3 Sedan.

Con diseno deportivo, versatil

y con la maxima conectividad digital.
La mejor opcidn para tu empresa.

—— i

En el mundo de los negocios, conectar y crear alianzas es crucial. No solo
potencia la capacidad de innovacién y expansién de una compafiia, sino

que también fortalece su posicidn en el mercado. Audi Business + se alinea
con esta necesidad proporcionando una solucién completa de movilidad
que combina servicios personalizados para cada empresa, incluyendo todos
los beneficios exclusivos de nuestro programa.

Audi A la vanguardia de la técnic

Audi A3 Sedan: Emisiones combinadas de €O,: 1 ‘82—1 78 g/km. Consumo combinado de combustible: 8,0-7,8 1/100 km.
Las cifras de consumo de combustible y emisiones de CO, se facilitan en intervalos porque dependen del juego de ruedas y neumaticos que se utilice.



STAFF * Editorial

EDITORIA

Los problemas
de prohibir al

cuadrado

JAVIER MENENDEZ
DIRECTOR

e esto ya hemos hablado
en varias ocasiones. Lo de
prohibir por prohibir, es
decir, prohibir al cuadrado,
no sélo no es buenaidea,
sino que suele acarrear
contraindicaciones. Y aqui no quiero poner
la critica en ninguin politico en particular,
ni de los de la flor ni de los del péjaro, ni
del resto de formaciones que muchas
veces buscan mas aparecer en las fotos
por sus salidas de tono que por sus
contribuciones. Me da igual del color que
sea el politico que tiene que imponer una
prohibicién para conseguir algo. Y esta
pasando en Madrid con las Zonas de Bajas
Emisiones, o el Madrid de Bajas Emisiones.
Atodos esos vehiculos que no son dignos
de portar una pegatinita redonda en su
luna delantera ya se les habia asignado
una fecha de caducidad: el 31 de diciembre
de 2024. Ahora la Justicia tumba esa
norma. El problema no radica en silo
gue se hace es cumplir con imposiciones
europeas. Lo que ha pasado es que, al
parecer, a nadie se le ha pasado porla
cabeza que esta medida afecta a mucha
gente desfavorecida que no tiene un
coche vigjo por gusto, sino por necesidad.
Ahora es el Supremo el que tiene que
pronunciarse,y aunque las cosas de
palacio suelen ir despacio, es de esperar
gue un asunto de este calibre, que afecta
atantas personas, tenga prioridad.
Pero, ;de verdad la medida so6lo de Madrid
ciudad afecta a tanta gente? Desde
la entidad que preside Mario Arnaldo
se “recontaron” nada menos que 1,2
millones de vehiculos. Sile preguntas al
Ayuntamiento te dicen que esa cifra es
una locura, que son menos. Pero cuantos

menos. A nivel nacional, algo més de un

33% (unos 12 millones de coches) tienen
etiqueta A, o lo que es lo mismo, no tienen
etiqueta. Si hablamos s6lo de la ciudad de
Madrid, mas de un 30% que suponen mas
de 600.000 coches que el 1 de enero de
2025 tienen prohibido moverse, acceder
0 permanecer en cualquier calle cuyo
codigo postal comience por 280.

Lo normal es que la normativa se cambie
atoda velocidad paraintentar salvarla
papeletay que, una vez reinterpretada, lo
que se dicte desde el Tribunal Supremo,
como sucedié hace un par de afos en
Barcelona, quede en nada.

Pero esto es problema de otros...vamos
amirar a nuestro renting. Después de
muchos meses con crecimientos muy
por encima de lo presupuestado por
todos, ha llegado el primer frenazo. Las
matriculaciones se ralentizaron mucho en
Julioy se tifieron de rqjo en agosto. Habra
que ver como vienen estos proximos
meses, claro, pero todo apunta a que se
va a romper,y por mucho, el récord de
matriculaciones de este canal.

Y es que el renting se esté afianzando
como una férmula que encaja con las
grandes empresas, pero también con las
medianas, las pequefias y los autbnomos
y particulares. Es un caladero en el

que cada vez hay que contar con més
herramientas para pescar,y en pleno
apogeo digital una de ellas, el marketing,
gana importancia. En este nimero te
mostramos cuéles son las claves para
triunfar en un mercado con cada vez méas
clientes potenciales, pero también con
mas actores en juego.
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W samorasm. 2028

Renting Automocion y la consultora alemana
B&EF Forecasts vuelven a elaborar un comple-
to informe sobre los valores residuales y los
valores finales de los distintos segmentos del
mercado automovilistico a cuatro afios vista.

El marketing, elemento clave

5 El renting de VO, tendencia

en el creciente sector del renting en el mercado corporativo

El renting quiere seguir ganando cuota de
mercado en Espafa, por lo que el marketing
se postula como una herramienta clave para
conquistar a nuevos clientes.

Aprovechando unos mejores precios y unos
vehiculos todavia nuevos, los grandes opera-
dores de renting ponen el gjo en operaciones
con vehiculos de més de cuatro afos.

El turismo marcara méximos histéricos este afio, por encima de 2019. Las matriculaciones en el canal alquilador con-
42 ACTUALIDAD tintan por debajo de las cifras prepandémicas, aunque se dan por solucionados los “problemas” con los fabricantes.

PRODUCTO

3 Entrevista: José Maria Diaz, Fleet Solutions
National Sales Manager de Cepsa

Cepsa esté sabiendo adaptarse a los
nuevos tiempos, a las nuevas opciones
de movilidad, y trabaja de dentro a
fuera para empoderarse y convertirse
en uno de los referentes en el nuevo
escenario que se nos presenta. De
todo ello hablamos con el responsable
de soluciones para flotas de Cepsa,
compania que apuesta por una movili-
dad multienergética.

75 Tco

En esta ocasion analizamos cua-
tro vehiculos pick up, unas per-
fectas herramientas de trabajo

78 MERCADO

4+ RENTING

Después de siete meses de nume-
ros negros, el mercado de renting
experimenta su primer frenazo

Audi A3

La marca de los cuatro aros acaba
de actualizar su modelo del seg-
mento C, el A3,y ademés afiade una
nueva variante Allstreet. Probamos
esta opcién para los més aventure-
ros, equipada con un motor diésel.

Volvo EX30

La familia eléctrica de Volvo no
para de crecer. Nos subimos
a su modelo mas compacto, el
EX30, llamado a revolucionar su
segmento por su calidad y su
novedoso diseno.
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a década de los 30 que cada vez nos queda menos
para encarar va a ser clave para el desarrollo

de todo aquello que conocemos sobre movilidad.
La misma década pero del siglo pasado también
fue muy importante para el mundo del automovil.
Durante aquellos afos se incorporaron nuevos
conceptos como la aerodindmica e innovaciones
técnicas que determinaron como serian los coches
con los que llenar las calles y carreteras en aquel
momento. Y un claro ejemplo de aquella revolucion
es el Opel 6,0 2.0 Litros.

Este modelo, que se lanz6 en enero de 1934, fue
uno de los primeros de la marca alemana en
sumarse a la estética “streamlined”, acompanan-
dola de novedades técnicas como la suspensidn de
tipo Dubonnet, con la que se lograba una notable
suavidad de conduccién. Sin olvidar la adopcién de
un sistema de frenado hidréaulico que todavia es
habitual en los coches actuales.

Este modelo llegd al mercado con dos carrocerias:
una limusina de cuatro puertas con capacidad para
cuatro pasajeros, y que podria definirse como una
berlina o un sedén de gama media, y un elegante
descapotable de dos puertas y cuatro plazas con
ventanas laterales.

A los encargados de dirigir Opel no se les pasot por
alto laimportancia que tenia el mercado del taxi
en aquellos momentos. Asi que para competir en él
se lanzaron versiones alargadas de este modelo,
gue llegaban alos 3,05 metros en lugar de los 2,64
gue ofrecian el resto de variantes. Ademas, se
popularizaron diferentes siluetas, todas ellas con
capacidad para seis ocupantes.

Este vehiculo contaba con un motor de dos litros y
seis cilindros del que se obtenia una potencia de 36

CV, pudiendo alcanzar una velocidad de 100 km/h. El

Opel 6 fue el automovil de gama media que domind
el mercado aleméan durante los afios 30, populari-
zando los vehiculos compactos. De este modelo se
matricularon 52.594 unidades entre 1934 y 1937,
poniendo unos firmes cimientos en un segmento en
el que todavia Opel tiene una gran popularidad.

Con dos opciones de carroceria y un habitaculo para cuatro ocu-
pantes, el Opel 6 nacido en los afios 30 es el primer paso de Opel
enun segmento en el que se mantiene fuerte con el Astra.




El afo pasado se impuso en el
RallyClassics Africa con Toni

Riusy Carles Jiménez, pero este afio
problemas técnicos en la transmisién
lo han alejado de repetir victoria. Lo
importante es que una de las joyas del
departamento de Seat Histaéricos de la
Nave A122 dirigido por Isidre Lopez volvio
a colocarse un dorsal en sus puertas.

Fue dearrollado durante la década de
los 90,y aunque no llegd a tomar la salida
en el Dakar, si que participd, con éxito, en
pruebas celebradas en suelo europeo.
Se estrend en una Baja Portugal y su
primera victoria llegé a manos de uno
de los mejores pilotos nacionales de la
época, Josep Maria Servia, en el Raid de
Grecia de 1993. Esta victoria significo
mucho més que el primer triunfo del
Toledo Marathon, era el primer triunfo
internacional para Seat en su historia.

En 1994 volvié a competir, y no se bajo
del podio en las tres citas a las que
acudio: Portugal, Baja Aragony Grecia,
en la que fue su Ultima carrera hasta
gue Seat volvio a “engrasar” la unidad
conservaday devolverlo a su habitat
natural, la competicion.

| Coches... Y un punto de sal

Llegara al mercado antes de acabar el aio

Terramar, el nuevo todocamino
de Cupra, ya es una realidad

I modelo con el que
f Cupra va a compe-
tiren el segmento

SUV-C ya hasido
presentado de manera
oficial. Mide.4,57 metros, por
lo que llegaré para ocupar
el hueco que dejaréa el Ateca
(aungue esto no sucedera
hasta 2026),y ademas de
replicar el cédigo de disefio
que estrend el Tavascan, va
a apostar por las variantes
electrificadas en su gama.

Por fuera, el Terramar
tiene todas las papeletas
para resultar tan revolucio-
nario como lo fue el Formen-

tor cuando llegd al mercado.

No es un SUV que pase de-
sapercibido ni mucho menos.
Para empezar, su aspecto le
hace parecer mas grande de
lo que es en realidad.

Por dentro, a sus asien-
tos de corte deportivo se
anaden dos pantallas de
generoso tamano: 10,25
pulgadas para la que hace de
cuadro de instrumentosy de
12,9 para la multimedia.

Pero el Terramar no es
s6lo un todocamino que
transmite una sensacion de
deportividad asombrosa,
también es capaz de cubrir
las necesidades de las
familias que se decanten por

este modelo. Ademas de un
notable espacio para sus
ocupantes, su maletero es
capaz de ofrecer entre 400
y 508 litros, en funcién de la
versién que se escoja.

Pero, scuéles son esas
versiones entre las que
se puede elegir? Habréa un
motor de hibridacion ligera
de 1.5 litros de 150 CVy uno
de gasolina sin ningun tipo de
asistencia eléctrica, de dos
litrosy 265 CV. Pero la que
estallamada a ser la version
estrelladelagamaesla
eHybrid, hibrida enchufable,
con 272 CVy hasta 120 km de
autonomia eléctrica.

Un Skoda Elrog camulfado se asoma en La Vuelta

a Ultima etapa de la 79 edicion
@ de La Vuelta que se celebraba

en Madrid en formato contra-

rrelgj individual tuvo muchos protago-
nistas. El espafol Enric Mas finalizd en
tercera posicion, el australiano Ben
0’Connor, que liderd gran parte de la
carrera, fue segundo, y el esloveno
Primoz Roglic hizo valer su condicion
de favorito para lograr su cuarta
victoria en la ronda espanola e igualar
a Roberto Heras. Pero los protago-
nistas no fueron sélo los de las dos

ruedas. Como ya hiciera en el Tour de
Francia, un Skoda Elrog camuflado, el
Gltimo modelo eléctrico de la marca,
se unio6 a la caravana de La Vuelta para
acompanar a los ciclistas. Este SUV
compacto se presentara este otono,
estrenando el lenguaje de disefio
Modern Solid que veremos en los
préximos modelos de la gama checa
100% eléctricay cuyos rasgos ya se
dejan ver en las nuevas generaciones
de Kodiaqy Superb, presentados en la
primera mitad de este afio.

s RENTING



En Hyundai sabemos lo importante que es la movilidad para tu empresa.

Por eso te ofrecemos los vehiculos que mejor se adaptan a tus necesidades
para que tu negocio nunca se detenga. Como el Nuevo Hyundai TUCSON,
totalmente renovado con un diseno espectacular, una amplia gama de motores
y tecnologias que lo convierten en el companero perfecto para el dia a dia.

El Nuevo Hyundai KONA, elegido Mejor Coche del Afo 2024 con su elegante y
futurista diseno, tecnologia y gran espacio interior. O el Nuevo Hyundai BAYON,
mejorado con un interior mas espacioso y un disefo exterior robusto.

Ademas, para que tu empresa no deje de avanzar sin preocupaciones,

en Hyundai te damos 5 anos de garantia, sin limite de kilometraje.

Q @ Con etiqueta ECO y 0 emisiones.

@& HYUNDAI

Gama Nuevo Hyundai KONA EV: Emisiones CO, combinadas (gr/km): 0 durante el uso. Consumo eléctrico (Wh/km): 146
(bateria 48 kWh) - 166 (bateria 65 kWh). Autonomia en uso combinado (km): 377 (bateria 48 kWh) - 514 (bateria 65kWh

17"). Autonomia en ciudad (km): 512 (bateria 48 kWh) - 683 (bateria 65kWh 17”). Gama Nuevo Hyundai KONA (Combustion

y HEV): Emisiones CO, combinadas (gr/km): 103-159. Consumo combinado (I/100km): 4,5-7. Gama Nuevo Hyundai TUCSON
(Combustion, HEV y PHEV): Emisiones CO, (gr/km): 29-158. Consumo mixto (I/100km): 1,3-7. Gama Nuevo Hyundai BAYON:
Emisiones CO, (gr/km): Pendiente de homologacién. Consumo mixto (I/100km): Pendiente de homologacion. Valores de
consumos y emisiones obtenidos segun el nuevo ciclo de homologacién WLTP. *Autonomia oficial conforme al Nuevo Ciclo
de Conduccién WLTP. La autonomia real estard condicionada por el estilo de conduccion, las condiciones climaticas, el
estado de la carretera y la utilizacidn del aire acondicionado o calefaccidn). Modelos visualizados: Nuevo Hyundai TUCSON,
Nuevo Hyundai KONA y Nuevo Hyundai BAYON. Mas informacidn en la red de concesionarios Hyundai o en www.hyundai.es



| Coches... Y un punto de sal

BMW y Toyota aunan fuerzas para el desarrollo de vehiculos de hidrégeno

| Grupo BMW y Toyota Motor Corpo-

£

con tecnologia de pila de combustible de hidré-

ration desarrollarén conjuntamente el
sistema de propulsion para vehiculos

geno, creando sinergias para aplicaciones tanto

en vehiculos comerciales como de pasajeros. El
resultado de esta colaboracion se aplicara en
modelos individuales tanto de BMW como de
Toyotay ampliaréa la gama de opciones de FCEV
disponibles para los clientes, acercando la vision

de la movilidad con hidrégeno un paso méas a la
realidad. El primer modelo de la marca bavara
impulsado por pila de combustible de hidrégeno
estéd previsto que llegue al mercado en el ano
2028.

Audi crea una plataforma

social y educativa

Audi lanza Audicrea, la nueva

plataforma social y educativa
para fomentar la creatividad e impul-
sar lainnovacién entre los jovenes
espafoles con la que la marca de los
cuatro aros reafirma su compromiso
social, tras una década apoyando el
talento emergente para contribuir al
progreso de la sociedad.

Alo largo de diez afios, Audi ha
apoyado la creatividad, la innovaciény
el emprendimiento entre los jovenes
de nuestro pais. Ahora, la compaiiia
daungran saltoy lanza esta nueva
plataforma que continuara dando
forma al futuro de la sociedad.

Land Rover celebra los 70 anos

Junto a la Cruz Roja Britdnica

Land Rovery su Defender

celebran los 70 afios de su
colaboracion humanitaria, una fecha
histérica en su relacion con la Cruz
Raoja Briténicay una de las asocia-
ciones benéficas de este tipo méas
longevas. En la conmemaracion del
nacimiento de este movimiento
fundado hace 160 afos por Henry
Dunant en Solferino, se ha entregado
ala Cruz Rqja Italiana un Defender
130 especialmente equipado para la
respuesta ante emergencias.

Aston Martin Valkyrie
Alonso ya presume de su nuevo coche:

un hibrido de 1.155 CV

ernando Alonso, piloto de Aston Martin
en la estructura de Formula 1 del
equipo inglés, continta peleando por
la 33,y aunque no parece que este afio
la tenga al alcance de su mano, el asturiano si
puede decir que las noticias que se estan gene-
rando a su alrededor desde |a finalizacion del
verano son muy positivas. Por un lado, se ha con-
firmado que Adrian Newey, gurtd de la ingenieria
de la Férmula 1y gran responsable de los triunfos
de Red Bull en los ultimos afios, formara parte de
Aston Martin a partir de la préxima temporada. Y
de otra parte, ya ha estrenado su nuevo coche.
Se trata del Valkyrie, el modelo que Newey
disend para Aston Martin antes de que la brita-
nica tuviera su propia estructura en la méxima
categoria automovilistica. Hablamos de una
auténtica joya del disefio, decorado con el color
verde de la escuderia, que estéa equipada con un
motor todavia méas potente que su monoplaza
“del trabajo”. El Valkyrie monta un bloque V12,
hibrido, con 6,5 litros de cilindrada y que alcanza
una potencia de nada menos que 1.155 CV.

Este auténtico hypercar presenta distintos

elementos fabricados en fibra de carbono, como
el techo, la cubierta del motor o los elementos
aerodindmicos inferiores, mientras que la insig-
nia con las alas de la marca que luce el frontal de
este Valkyrie es de titanio. Por dentro también
se encuenta este exclusivo elemento, que se
combina con detalles de Alcantara Pure Blacky
costuras en el color verde del exterior.

El precio del nuevo juguete de calle del piloto
asturiano no esta al alcance de todos los balsi-
llos, como cabe esperar. Es complicado conocer
cuél es el valor exacto de esta unidad, pero se
calcula que debe estar valorada, aproximada-
mente, en tres millones y medio de euros. Ade-
mas, las malas lenguas dicen que Aston Martin
no se lo ha regalado a su piloto, sino que le ha
hecho pagarlo. De todos es conocida la aficion de
Alonso a tener en propiedad los coches de altas
prestaciones de las marcas para las que corre,
por lo que ya sean tres o cuatro millones, seguro
gue no le ha dolido tanto el realizar este conside-
rable desembolso.

1o RENTING
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Volvo Cars y The Ocean Race,
otros diez anos de alianza para
asegurar el futuro de los océanos

Volvo Carsy The Ocean Race

comparten el compromiso para
conseguir un futuro sostenible y la
intencién de ofrecer un cambio real en
todo aspecto que sea necesario; y eso
incluye la restauraciony preservacion
de los ecosistemas naturalesy la
biodiversidad. Como socio de The Ocean
Race durante mas de 25 afos, Volvo Cars
ha desarrollado una afinidad natural
con los océanos. Esta ampliacion de la
alianza va a permitir a la sueca trabajar
en este interés comun por la salud de
los océanosy su repercusion crucial
sobre las personasy el planeta. The
Ocean Race y Volvo Cars seguiran, pues,
uniendo fuerzas para contribuir a que se
sigan redoblando los esfuerzos globales
por restaurary proteger ecosistemas
maritimos importantes.
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Inster, la apuesta de Hyundai para

los desafios de las grandes urbes

as grandes ciudades requieren
coches pequefos...y eléctricos. Esto
es lo que han pensado los respon-
sables de Hyundai para crear el
Inster, un pequefio vehiculo de corte urbano
y carroceria tipo SUV, de 3,83 metros de
longitud, que se mueve gracias a un motor
eléctrico. El Inster es, ademas ,un coche
muy estrecho, de tan solo 1,61 metros, una
distancia ideal para poder estacionar en los
minusculos huecos que se pueden encontrar
en la calle.
Este pequefio y simpatico modelo llegara
a Europa, y la intencién de Hyundai es que
pueda hacerlo antes de que finalice este
ano. Se espera que su precio,ademas de su
disefio, sumodularidad y su capacidad de

carga en el maletero que rondaria los 300
litros, sea uno de sus alicientes. Y es que
este seria un modelo que se podria comer-
cializar por unos 20.000 euros para entrar
en competencia directa con otros que ya
existen en nuestro mercado, como el Dacia
Spring o ell nuevo Citroén C3 eléctrico.

En cuanto a su mecanica, el Hyundai
Inster (que en Corea recibe la denomina-
cion Caspery que se ha convertido en un
éxito comercial que ha superado todas las
previsiones) montara un motor eléctrico
gue alcanzara una potencia de unos 90 CVy
gue se podra combinar con dos opciones de
bateria, una de 35y otra de 45 kWh, con lo
gue su autonomia rondara los 200 kilome-
tros en la primeray 300 en la segunda.

Apple proyecta los retrovisores al parabrisas

| gesto de retirar la vista de
e la carreteray desviarla a los

retrovisores puede tener los
dias (o los afios) contados. El gigante
tecnolégico responsable del iPhone
ha registrado numerosas patentes
relacionadas con el parabrisas, y una de
ellas consigue integrar las imagenes de
los retrovisores dentro de esta “gran
pantalla” e interactuar con la mirada del

conductor. El sistema de Apple integra
una o mas pantallas en el parabrisas.
Puede ser una laminada en la superficie
exterior del cristal, que vaya integrada
dentro del vidrio o en la que las image-
nes se proyectan sobre el parabrisasy
se reflejan hacia un gjo para que las vea
un usuario. Otra patente es un parabri-
sas con realidad aumentada que mues-
tra mapasy llamadas con FaceTime.
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EUROTALLER A TU FLOTA?

Cobertura Nagional

No importa dénde esté ubicada tu flota,
en EuroTaller estaremos cerca.

Calidad

Reducimos los tiempos de inmovilizacion
gracias a la mejor formacion y asistencia técnica:

Cualquier marca, modelo o tecnologia.

Con la mayor base de datos online
de averias del mercado: Datatecnic.

Con el servicio mas avanzado de telediagnosis remota.

Con Garantia Nacional — Tu flota estara cubierta
por garantia de reparacion en toda Espana y Portugal.

Imagen

Una imagen homogénea y moderna para tus clientes.

Reparacion y Mantenimiento

La plataforma online definitiva para la gestion de tu flota.

www.eurotaller.com EuroTaller

iSiguenos! (D \!) ( i_rl) - Cuestiér1 de Confianza!



o se trata de unaerrata, no. El nuevo

Mustang GTD 2025 que Ford acaba de

desvelar esta equipado con un motor

sobrealimentado de ocho cilindros y 5,2
litros de cilindrada que ofrece un par maximo de
900 Nm y una potencia de 815 CV.

Este bloque mejora los propulsores Mustang
anteriores ya que se beneficia del primer sistema
de lubricacion en seco de Mustang, que ayuda a
mantener el motor lubricado en las curvas mas
exigentes.

Ademas de la potencia necesaria para alcanzar
su velocidad maxima de 325 km/h (la méas alta que
alcanza cualquier Mustang que se haya fabricado
en serie), el GTD también dispone de un sistema

| gigante asiatico BYD
prepara el desembarco en

el mercado europeo de un

amplio catélogo de vehiculos comer-
ciales, eléctricas, como no podia ser
de otra manera.

Como primicia mundial ha presen-
tado en Europa un comercial ligero
(LcV)disefiado de manera especifica
para este mercado. Denominado
E.VALI, es una herramienta perfecta
para el reparto de Ultima milla gra-

Ford presenta el Mustang mas salvaje de toda la

historia... icon 815 CV por 398.500 euros!

de reduccién de la resistencia aerodinamica

gue puede cambiar el angulo del alerén trasero
y activar alerones bajo la parte delantera
del vehiculo para encontrar exactamente el
equilibrio adecuado entre el flujo de aire parala
velocidad y |la carga aerodindmica para el agarre,
dependiendo de las condiciones de rendimiento.
Y como todo lo que corre se tiene que parar,
este Mustang de increibles prestaciones esta
equipado con frenos carbono-ceramicos y una
suspension interna-trasera con amortiguadores
semiactivos, elementos que permiten que el
Mustang GTD tenga todo lo necesario para
conseguir la hazana de hacer una vuelta al
circuito de Niirburgring en menos de siete

minutos.

El fabricante del 6valo ain no ha confirmado
cuantas unidades va a producir de este modelo,
ni para el mercado norteamericano ni para el
europeo, pero lo que si parece claro es que, sean
muchas o pocas, y a pesar de su precio, seguro
que vuelan.

¢Qué cuanto cuesta un coche de mas de 800 CV
de potencia? Pues nada mas y nada menos que se
ofrece en el mercado espaiol por 398.500 euros.
Y como sucede con la potencia, no se trata de una
errata, no: se queda al borde de los 400.000 euros.
Pero no nos podemos quejar, pues en el mercado
austriaco este mismo modelo alcanza un precio
de 525.500 euros, a casi 645 euros el CV...

I ———
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cias a una anutonomia homologada
de entre 220y 250 km.

Para el mercado europeo también
ha prestentado un vehiculo de carga
portuariay aeroportuaria, el BYD
EYT 2.0,ademés de otro de hasta
3,5t, BYD ETMG, ideal para cubrir las
necesidades de distribucién urbana
con cero emisiones, que alcanzan un
rango de uso de hasta 200 kilome-
trosy permiten una carga del 20% al
100% en solo una hora.



dcaser

Caser Renting Grupo Helvetia

Fiabilidad y fidelidad,

la fusién perfecta

En Caser Renting la fiabilidad es clave: ofrecemos una flota moderna y segura, para que te olvides
de mantenimientos o seguros. Nuestra fidelidad a tus necesidades garantiza soluciones personalizadas,
optimizando tu movilidad con flexibilidad y confianza a largo plazo y unas ventajas Unicas:

GARANTIAS ESPECIFICAS TARIFAS AD HOC RESPETUOSO PRIMA/ACUERDO
PARA CADA CLIENTE CON EL CLIENTE ESTABLE

apuebla@caser.es CASER.ES () 667 872 864



Lapierre y Alpine se vuelven

a d(ﬂ’ Z(l mano para crear und

nueva bicicleta MTB eléctrica

El fabricante de bicicletas

y el de automoviles ya han
colaborado en el desarrollo de
bicicletas de carretera,y ahora toca
dar el salto a la tierra. Para ello,
han vuelto a sentarse para disefiar
una bicicleta de montafia, la GLP IlI
SE 2024. Se trata de una mountain
bike de asistencia eléctrica que se
insipira en los coédigos de color del
Alpine A290_ , el prototipo sobre el
gue se disefo el Alpine A290, el nuevo
deportivo urbano eléctrico de la
marca de Renault Group.

Ademés de su nuevo color inspirado
en el concept, la GLP Il SE 2024
esta equipada parair mas répidoy
més lejos. Aderezada con el cuadro
perimetral de carbono UD SLly el
motor Bosch Performance CX RACE,
la version de 2024 ve ampliada su
autonomia gracias a la nueva bateria
Bosch de 800 Wh.

Estaimponente bicicleta esta
disponible desde el mes de agosto, y
para disfrutar de ella hay que tener
listos cerca de 10.000 euros.
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Renault Estafette Concept

Asi interpreta Renault como seran los
comerciales de un futuro no tan lejano

ompacto, espacioso y, por supuesto,
C eléctrico. Y con el conductor como
eje sobre el que pivota todo el disefio
de un vehiculo que ofrece lo Gltimo en
seguridad y conectividad para aprovechar
al méximo el tiempo, una de las claves del
comercio online. Estas pocas palabras des-
criben la esencia del prototipo Estafette que

ha presentado Renault. Pero este concept
propone mas cosas...

campeonato nacional de transporte para
lanzar su Estafette. Dentro de dos afios
Estafette Concept se convertira en un vehi-
culo de produccién.

Con 4,87 metros de largo y 1,92 de ancho,
este prototipo tiene unas cotas similares a

las de Kangoo L2. Al igual que éste, es capaz
de aparcar en una plaza convencional, pero
se muestra mas agil gracias a un radio de
giro entre bordillos similar al de un Clio (lige-
Se convierte en un digno heredero del ramente superior a 10 m). Pero destaca por
Estafette, el modelo del rombo nacido en su mayor altura, se va hasta los 2,59 m, lo
1959, con el gue comparte muchos mas
aspectos que la practicidad. El modelo del
siglo pasado supuso una revolucién. Se gano
la simpatia del publico gracias a sus faros
redondos y fue el modelo que inauguro la

arquitectura totalmente delantera (motor

gue le confiere una silueta muy vertical. Esta
verticalidad ofrece al conductor la posibi-
lidad de ponerse de pie en el interior para

un desplazamiento fluido y coémodo entre el
habitaculoy la zona de carga.

y transmisién) para toda la marca Renault, 4 ,

incluyendo también los turismos, para dejar

el méximo espacio de carga en la zona
trasera. Ahora, la plataforma eléctrica
FlexEVan esté llamada a revolucionar
la oferta de vehiculos comerciales
actual.

Como su predecesaor, este
Estafette ha sido disehado
pory para los profesionales.

En el afio de su presentacion
Renault organizé incluso un

Porsche homenajea a su 11 con la creacion de unas zapatillas

Porsche celebra el 50 aniversario del pri- ya estan disponibles a un precio de 169 euros

mer 911 Turbo con una serie exclusiva de en la tienda online Porsche Shop, asi como en

12 disefios de zapatillas, limitada a 911 pares por la tienda del Museo Porsche en Stuttgart,

Alemania.

maodeloy creada en colaboracién con el fabri-
cante de ropa deportiva Puma. Dos modelos de
la serie presentan una conexion histérica con

el fabricante de vehiculos deportivos y estéan
inspirados en sus elementos de disefio iconicos.
La zapatilla “Turbo N° 1” se basa en el legendario
Porsche que Louise Piech recibié como regalo
en su 70 cumpleanos, en el afio 1974, mientras la
denominada “Turbo 930" rinde homenaje al 911
Turbo de Ferry Porsche de 1976. Las zapatillas
de edicion limitada “Turbo N° 1"y “Turbo 930"
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Algunos se imaginaban estando en lo mas alto. Solo hay que ver el disefio,
la tecn_olog’ié y las etiquetas eco y cero del nuevo Tiguan para darse cuenta
de que no estaban equivocados.

a NG
#oer Volkswagen for Business

Gama nuevo Tiguan: consumo combinado WLTP (litros /100km) de 0,4 a 6,7. Emision CO2 combinado WLTP (g/km) de 9 a 175. Modelo visualizado:
Nuevo Tiguan R-Line con opcionales.




Actualidad

Enfocado en el cliente particular

OK Mobility se lanza al negocio del renting con el
respaldo de Santander Consumer Renting

K Mobility amplia su ya

extenso catélogo de

servicios de movilidad con
el lanzamiento de su nueva division
de renting, bautizada como OK
Renting, tras suscribir una alianza
estratégica con Santander Con-
sumer Renting, la cual contempla
la creacién de una joint venture
entre ambas compafias con el
objetivo de “revolucionar el sector
del renting” dirigido a particulares
mediante la creacién de un “inno-
vador servicio digital’.

Tras alcanzar un notable éxito
con su formula de servicio de sus-
cripcién de automoviles, la com-
pafiia balear da asi un nuevo paso
y amplia la oferta de servicios de
su plataforma de movilidad con el
lanzamiento de OK Renting, con
la que ya cubre préacticamente de
manera integral las necesidades
que sus clientes puedan precisar
para sus desplazamientos.

La oferta de servicios de la
plataforma de OK Mobility permite
a sus usuarios optar libremente
entre operaciones de alquiler de
vehiculos de 1 a 89 dias de dura-
cion, servicios de suscripcion de 3
a 12 mesesy ahora se afiaden las
operaciones de renting para par-
ticulares en sus distintas moda-

ility

Javier Collazosy Angel Fernandez, por parte de Santander, y Othman Ktiriy Ratil Garcia en
representacion de OK Mobilit,y posan juntos tras lafirma de la alianza estratégica

lidades desde los 12 hasta los 60
meses de duracion. Igualmente,
permite a los usuarios comprar
cualquier vehiculo del mercado,
tanto nuevo como usado.

El servicio que OK Renting ofre-
cerd a través de la plataforma de
OK Mobility permite a los usua-
rios disponer de un producto de
movilidad claramente diferenciado
gracias al apoyo en el soporte de
estas operaciones que ofrece
Santander Consumer Renting, uno
de los grandes especialistas del
sector del renting espafiol.

Las operaciones de renting
gue se pueden contratar en OK
Renting cuentan con avanza-
das posibilidades en cuanto a
opciones de renting y configu-
raciones de las mismas. Asi, los
usuarios pueden optar por elegir
su coche entre una muy extensa
gama de modelos de vehiculos
nuevos, todos ellos certificados
con el sello de garantia OK, que se
ofrecen totalmente equipadosy
a precios muy competitivos. Para
su contratacion, basta seguir un
rapido proceso de gestion digital

através de la plataforma de OK
Mability, muy sencillo y dotado de
una gran flexibilidad.

“El renting de particulares
es una tendencia en alza y este
acuerdo es una magnifica opor-
tunidad para poder dirigirnos al
mercado de particulares junto
a OK Mobility, una compania que
destaca por su innovaciony la
globalidad de su marca, asi como
por su ‘lean approach’ hacia el
cliente” ha comentado el Execu-
tive Vice-president de Santander
Consumer Finance Espafia, Angel
Fernandez de Bobadilla, tras el
acuerdo alcanzado con OK Mobi-
lity para la puesta en marcha de
OK Renting.

Por su parte, el CEQO y funda-
dor de la operadora de servicios
de movilidad, Othman Ktiri, ha
declarado que “OK Mobility es
una marca que, por un lado, nos
impulsa a seguir integrando
nuevos servicios, y, por otro, nos
conduce, fruto de la pasién, a
desarrollar productos de movili-
dad pensados para las personas y
sus necesidades reales de movili-
dad. Por estos motivos, incorpo-
rar una oferta de movilidad a mas
largo plazo era nuestro siguiente
paso natural’.

Stellantis ha realizado una
entrega de un total de 530 vehiculos
comerciales al Grupo Bimbo, la mayor
empresa de panificacion a nivel mundial.
Esta numerosa flota se compone de
300 unidades de Citroén Jumpery 230
de Opel Movano. Tanto las unidades
entregadas por la marca de los dos
chevrones como las de la firma del rayo
ofrecen la configuracién Furgon, estan
equipadas con el conocido propulsor
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en una berlina.

BlueHDi de 140 CVy ofrecen sistema
de arranque y parada automatico del
motor para reducir el consumo de
combustible. Estos dos comerciales
son reconocidos por su robustezy
capacidad de cargay resultan los
vehiculos perfectos para operacio-
nes logisticas intensivas, disfrutando,
asimismo, de un interior con las mismas
comodidades que se pueden encontrar




Acceso en las mejores condiciones para los conductores de la plataforma

BYD suministrara 100.000 vehiculos enchufables
a Uber para su operativa en mercados clave

YDy Uber han alcanzado un acuerdo
de colaboracién estratégico a escala
multinacional y de caracter plurianual
mediante el cual el fabricante de vehicu-
los chino ofrecera a los conductores de la plata-
forma de movilidad vehiculos tanto eléctricos como
hibridos enchufables en las mejores condiciones
financieras.
Dicha colaboracién también contempla el desa-
rrollo de futuros modelos de la marca asiatica
dotados de tecnologias de conduccién auténoma
que seran utilizados para los servicios que Uber
ofrece en su plataforma, pero queda por encima
de todo la prevision del suministro de un total de
100.000 nuevos vehiculos enchufables a Uber para
sus flotas operativas en los distintos mercados Los conductores de Uber estan optando por la electrificacion a un ritmo cinco veces superior al de los usuarios privados
clave donde la plataforma ofrece sus servicios.
Inicialmente, estos vehiculos estaran destina-
dos a los mercados de Uber en Europay los paises Asimismo, ambas compafiias trabajarén juntas con emisiones en los servicios inclidos en la plataforma
latinoamericanos, y en una segunda fase incluira el fin de lograr reducir los costes totales de propie- de movilidad a nivel mundial y, en especial, para poder
las regiones de Oriente Medio, Australiay Nueva dad de los vehiculos enchufables para los conducto- proponer a sus millones de usuarios en todo el mundo
Zelanda. res de Uber, acelerar la adopcion de vehiculos cero viajes més respetuosas con el medioambiente.

cCuanto te cuesta tener un coche parado?

Somos especialistas en logistica unitaria rodada

Desplazamientos
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Actualidad

VW Comerciales
refuerza su
oferta con los
servicios de Elli

Alphabet lanza
la nueva version

de su 360 Fleet
Portal

20 RENTING

Las empresas del sector elevan sus compras un 24%
Espaia, segunda potencia de un
mercado europeo del rent a car
que pierde interés en el eléctrico

I Qr 5

El coche eléctrico no convence: hasta junio se adquirieron 10.000 unidades menos que en el mismo periodo de 2023

as matriculaciones son uno de los

indicadores, segun Dataforce, de

qgue el mercado europeo del rent

a car esté volviendo a la senda de
la normalidad. La companiia especializada
en estudios de mercado informa de que
durante la primera mitad de este gjercicio
las compras de vehiculos por parte de las
empresas de este sector se han elevado un
24% hasta alcanzarlas 779.000 unidades.
Asi pues, una de cada diez matriculaciones
europeas se corresponden a un coche de
alquiler a corto plazo, pero todavia lejos de
ese registro de 1,11 millones en el mismo
periodo del afio 2019.

Como segundo destino turistico mundial

tras Francia, es l6gico que nuestro pais se

sitle enlos puestos de cabeza. Asi, entre
eneroy junio, Dataforce contabiliza 152.000
nuevas unidades dentro de nuestras fron-
teras, solo superadas por las 190.000 de
Alemaniay por delante de las 132.000 del
mercado francés, las 95.000 del britanicoy
las 84.000 del italiano.

Otra circunstancia que pone de relieve
Dataforce es el desinterés del turistay del
viajero de negocios por el vehiculo eléctrico.
De tal forma, que su cuota sobre el total de
matriculaciones en el sector RAC europeo
ha caido desde el 6,4% hasta el 3,8%, lo que
indica que en estos seis primeros meses
las compafifas alquiladoras han matriculado
algo menos de 30.000 unidades de cero emi-
siones, 10.000 por debajo del aho pasado.

Duplica sus gastos en amortizacion de vehiculos

Avis mantiene su facturacion pero firma unas
pérdidas de 88 millones en el primer semestre

Avis Budget Group ha sellado el
balance econdmico correspondiente al primer
semestre del gjercicio en curso con un resul-
tado neto negativo de 88 millones de euros, en
clara contraposicion con los 672 millones que
se anotaba de beneficio entre los meses de
eneroy junio del afio pasado.

Como en el resto de compafiias con grandes
flotas, la normalizacién de los precios en el
mercado de segunda mano explica en buena
medida este deterioro de sus resultados. Asi, el
rengléon ‘Amortizacion de vehiculos y gastos de

arrendamiento’ de sus libros de cuentas reflgja
unos gastos de 1.230 millones de euros que
mas que duplican los 575 millones de los seis
primeros meses de 2023.

La alquiladora norteamericana ha conseguido
mantener estables sus ingresos, cifrados en
5.030 millones de euros, apenas un 1% por
debajo de los obtenidos en el mismo periodo
del afio anterior, mientras que la media de su
flota de alquiler se situaba al cierre de junio en
686.265 vehiculos, un 5% por encima del regis-
tro del primer semestre de 2023.




Desde uno a 36 meses de duracion

Sixt y Sortimo lanzan una oferta de

OK Mobility
entra en los
mercados de

°
R . . Bosniay
alquiler de comerciales con estanterias | 0T
cer que la unidad se adapte por -
completo a las necesidades que -/' »
precisan cubrir las misiones A = A
i s s
encomendadas a la furgoneta en 9 s
la flota. : F |
La nueva oferta desarrollada Wit -
por parte de la alquiladora
alemana elaborada en colabo- [
racion con el especialista en
preparacionesy adaptaciones de
Seguin Sixt, esta nueva propuesta de alquiler ayudara a las empresas a gestionar suflotade vehiculos Sortimo permitiréa a las
forma flexible, reducir el tiempo de inactividad y aumentar significativamente la rentabilidad empresas ampliar o complemen-
tar su flota de forma mucho méas
ixt ha unido fuerzas con Con la nueva propuesta elabo- réapida, sencilla, y flexible.
Sortimo para lanzar una rada conjuntamente por ambas Desde unidades equipadas
nueva oferta de alquiler compaifias, los clientes podran con su dotacion estandar hasta
flexible de furgonetasy personalizar tanto la duracion otras altamente personalizadas
camiones especificamente ideada  del alquiler del vehiculo, en perio- con los equipamientos especifi-
para proveer a las flotas de dos de tiempo que van desde uno cos que la actividad requiere, en
empresa de vehiculos comercia- a 36 meses, como los sistemas apenas unos dias tras efectuar
les con sistemas de estanterias de estanterias integrados a la reserva del modelo el cliente
integrados en su interior. bordo del mismo para favore- recibira sus vehiculos.
AUTOT
; 5 T —
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® Aprovecha las diferencias de precios en mas de
30 paises

® La competencia entre mas de 60.000 compradores
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profesionales aumenta el precio de tu coche
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@ Cada coche se vende individualmente
para conseguir el mejor precio

iEmpieza yal!

www.AUTO1.com/es/vender
\ 91 822 79 43 & clientes@autol.com



Actualidad

El fenémeno

de la micromovilidad como
alternativa econémicay
sostenible para los despla-
zamientos de los ciuda-
danos ha recibido un duro
revés con la revocacion de
las licencias otorgadas por
el Ayuntamiento de Madrid
alas empresas Dott, Lime
y Tier Mobility, encargadas
de gestionar los 6.000
patinetes de alquiler
autorizados desde el afio
pasado en la capital, por
reiterados incumplimientos
en las condiciones estable-
cidas en las autorizaciones.

Por encima del mercado en los test Euro NCAP

Seguridad o estrellas para casi 8 de

cada 10 turismos registrados en renting

Las matriculaciones espafiolas en régimen de renting durante el primer semestre del afo logran

unamediade 4,71 estrellas, superando las 4,57 que consiguen el resto del mercado

omo viene siendo

habitual, la Asociacion

Espafiola de Renting

de Vehiculos (AER) ha
publicado un nuevo informe en el
gue se analizan los resultados de
los test de seguridad realizados
por el organismo independiente
Euro NCAP de los turismaos nuevos
matriculados por el canal de ren-

ting alolargo del primer semes-
tre del afo.

De dicho informe se extrae
gue los turismos nuevos que se
han registrado en este canal
han alcanzado una media de
471 estrellas sobre un maximo
de cinco, por encima de las 4,57
estrellas que consigue el resto
del mercado.

Elinforme de la patronal
espafola confirma que el 77,19%
de los turismos matriculados en
régimen de renting ha recibido la
méxima puntuacion posible, cinco
estrellas, frente al 72,14% de los
turismos registrados por el resto
del mercado, situando su ventaja
en cinco puntos.

El presidente de la AER, José-
Martin Castro Acebes, ha mani-
festado que desde el sector del
renting se potencian las politicas
de sensibilizaciény el empleo de
sistemas de monitorizaciony
telemetria de la conduccion para
garantizar una movilidad méas
segura. Ademés, ha remarcado
gue la principal aportacion del
renting “es la_juventud de su
parque, con una media de edad de
dos anos, frente a los mas de 14
del parque total”.

La seguridad de los adultos
recibe un porcentaje medio en los
test de seguridad del 88,73%, la
infantil del 84,32% y un 70,57% la
seguridad de los peatones.
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La operadora
de servicios de movilidad y
renting del Grupo BNP Paribas
dispondra de una flota cor-
porativa en Espana integrada

en su totalidad por vehiculos
100% eléctricos a partir del
proximo ano, partiendo desde
el 70% que representan este
tipo de vehiculos en la actuali-
dad sobre un total
de 150 unidades.
Arval complemen-
taré la renovacion
de su flota conla
instalacion de car-
gadores eléctricos
en los domicilios
de sus empleados
y €N sus propias
instalaciones.

Durante los proxi-
mos cuatro anos, Alphabet
sera la companiia encargada
de gestionar la movilidad del
Servicio Andaluz de Salud (SAS)
tanto para los
traslados de su
personal como
del material
sanitario. Y para
ello aportaréa
una flota de 323
vehiculos de las
marcas del grupo
Stellantis, en su
mayoria corres-

pondientes al modelo Citroén
Berlingo, pero también del
Peugeot Boxery del Citroén C4,
asf como algunas unidades del
Dacia Duster.




Balance del primer semestre del ano

Arval sufre una caida del 10.6% en sus beneficios
pero su flota supera ya los 1,7 millones de coches

rval ha arro-
Jjado unos soli-
dos resultados
a pesarde la
gradual normalizacién
de los precios de sus
vehiculos usados. Esta es
la conclusién o el resumen
gue hace la operadora
francesa de rentingy
movilidad de un primer
semestre del afo que
ha saldado, no obstante,
conun descenso de su
beneficio neto del 10,6%
hasta los 688,8 millones
de euros.
Lo que podria parecer un
resultado desalentador
se encaja con naturalidad

en la compafiia de BNP
Paribas porque se achaca
a circunstancias del mer-
cado que afectan a todas
las empresas flotistas.
Las ganancias proce-
dentes de la venta de las
finalizaciones de contrato
se cifran en 572,4 millones
de euros, lo que supone
una contraccion del 27,5%
respecto a lo obtenido en
el mismo periodo del afio
anterior...yeso que se
ha producido, asegura la
compafia en un comu-
nicado, “un significativo
incremento en el nimero
de vehiculos comerciali-
zados”.
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Laflotade Arval incluye mas de medio mill6n de vehiculos electrificados, un

38,9% mas que hace un ano

Porlo que respectaala
flota financiada, a cierre
de junio totalizaba 1,74

millones de vehiculos,
un 6,4% por encima del
registro logrado doce

meses atras. De ellos, 1,16
millones se encuadran en
el segmento corporate,
gue crece en este periodo
un 6,3%, mientras que el
segmento retail alcanza
las 532.827 unidades
trasunalzadel 9,5%. La
empresa subraya que

su flota incluye 508.949
vehiculos electrifica-

dos (eléctricos puros e
hibridos enchufables), un
38,9% mas que en la pri-
mera mitad de 2023, con
un notable incremento de
los cien por cien eléctri-
cos, gue tras una mejora
del 64,7% alcanzan las
206.899 unidades.

En sus primeros tres afios en Espana

Leaseway supera los 3.000
vehiculos de flota viva

Leaseway

Espana, compania
dedicada al empleo de
vehiculos en alquiler como
coches de sustitucion
para talleres, ya ha cum-
plido uno de los objetivos
fijados en su libro de ruta a
punto de cumplir su primer
trienio de actividad: supe-
rarlos 3.000 vehiculos de
flota viva en manos de sus
clientes. Los principales,
los talleres de reparacion
de automoviles, son el
ohjetivo de una estrategia
centrada en ofrecerles lo
qgue necesitan en las mejo-
res condiciones posibles,
y ya son 850 los que han
depositado su confianza
en Leaseway.

Para Carlos Salas, direc-
tor general & comercial de
la compafiia, el apoyo de las

redes de talleres colabo-
radoresy de las marcas
con las que trabajan —un
total de 12, pero conla
intencion de que este
ndmero se vaya incremen-
tando a corto plazo— es
clave para continuar con
su progresion ascendente,
de igual modo que las ocho
entidades financierasy
bancos con los que Lea-
seway Espafa colabora en
la actualidad.

Salas cree que no sera
facil lograr los objetivos
fijados para final de afio,
gue pasan por seguir cre-
ciendo en volumen como
por “lograr una renta-
bilidad que nos permita
afrontarun 2025 en el que
podamos consolidar todos
los crecimientos marca-
dos”.

Aporta 90 unidades eléctricas

Skoda enciende la chispa del
parque movil de la Guardia Civil




Antonio Calvo
Responsable Ventas Corporativas y RAC de Seat y Cupra

Raquel Hernan
CEO de Drivaliay Drivalia Lease Espafna

José Luis Sanz

Vicepresidente adjunto Compra de Flota Enterprise

Antonello Curcuruto

Director comercial de Ligier Group

Francisco Berrocal

Director comercial de Toyota Espana

Denominado CustomFit

Stellantis presenta su programa
de personalizacion de comerciales

N

tellantis ProOne, la divi-

sion de vehiculos comer-

ciales del Grupo Stellantis,
ha aprovechado su presencia
en el salon IAA Transportation
en Hannover (Alemania) para
anunciar el lanzamiento de su
innovador programa de per-
sonalizaciény conversion de
vehiculos comerciales, al que ha
bautizado como CustomFit.

Con este nuevo programa,
Stellantis ProOne busca conso-
lidarse como el lider europeo en
la personalizacion de vehiculos
comerciales.

La clave del programa radica en
laintegracion de las modificacio-
nes directamente en las lineas
de produccién, garantizando asi
una perfecta armonfa entre las
caracteristicas tecnologicas del
vehiculo base y las personalizacio-
nes solicitadas por cada cliente.

Esto asegura que las transforma-
ciones cumplan con los més altos
estandares de seguridad y calidad.

Uno de los puntos fuertes del
programa es la colaboracion de
Stellantis con una red global de
mas de 400 socios certificados.
Estos colaboradores permiten a
la compafifa ofrecer una amplia
gama de soluciones personaliza-
das para los vehiculos comercia-
les, adaptadas a las diferentes
necesidades del mercado.

Y una de las grandes innovacio-
nes de Stellantis CustomFit es la
integracion de una nueva plata-
forma digital que optimiza el pro-
ceso de personalizaciony mejora
significativamente la experiencia
del cliente. Esta plataforma
digital no solo permite una mayor
transparencia durante el proceso
de conversion, sino que también
agiliza los tiempos de entrega.

Un 58% de los gestores de flota utilizara
la IA en los préximos cinco aios

La inteligencia artifi-
cal (IA)y el aprendizaje automatico
van a ser claves en el desarrollo de
la organizacion de las flotas. Asi
al menos lo consideran la mayoria
de los gestores de nuestro pais
en una encuesta realizada por
Webfleet, proveedor de soluciones
teleméaticas de Bridgestone.

En concreto, el 21% de los res-
ponsables de flotas de nuestro
pais aseguran que la lAya es un
elemento que forma parte de su
dia a dia (en el resto del mundo el

dato se eleva hasta el 23%) y el
37% tiene prevista su utilizacion
durante los proximos cinco afios
(un 35% a nivel global).

Entre las aportaciones de la
inteligencia artificial, el 68% de los
encuestados espafioles espera
gue con ella se pueda optimizar la
planificacién de rutasyy la logistica,
el 53% confia en que se puedan
automatizar tareas administrati-
vas y de cumplimiento normativoy
el 52% cree que se podra mejorar
la seguridad al volante.



Presentacion en Europa de la gama PBV

Kia incluira la telematica de
flotas de Geotab en su nueva
generacion de comerciales

enlos PBV de Kia. A todo ello se
sumaran prestaciones adiciona-

| Salén IAA de Hannover
(Alemania) ha sido el

lugar escogido por Kia les, como funciones avanzadas de
para maostrar por primera vez rutas para VE, con recomenda-
en Europa su gama Platform ciones autométicas de paradas
Beyond Vehicle (PBV), una nueva para cargary Digital Key 2.0.
generacion de vehiculos comer- Asimismo, los servicios de Kia
ciales ligeros (LCV) de propulsién  Charge estaran perfectamente
cien por cien eléctrica desarro- integrados, de igual forma que los
llados para fines especificos que contratos de cargay la gestion
llegarén al mercado respaldados  de la facturacion. De esta forma,
por asociaciones clave en las los gestores de flotas podrén ver
areas de gestion de flotasy y administrar todas las facturas
conversiones, entre otras. en funcion de los diferentes pun-
Paralelamente a la exposicion tos de carga: publica, doméstica
de los todavia prototipos PV5, o en las instalaciones.
PV5 People Mover, PV5 High

Roofy PV7 —las versiones de

“Esta asociacion tiene como
objetivo prestar servicio a los
produccién del PV5 estén previs-  gestores de flotas en sus ope-
tas para el verano de 2025— el raciones diarias, pero también
fabricante coreano ha desvelado  enla gestion estratégica de su
una de esas primeras colabo- parque”, ha declarado Christoph
raciones estratégicas: la que Ludewig, vicepresidente para
Europa de OEMy Leasing/Ren-
tal/Movilidad de Geotab.

Marc Hedrich, presidente de

le une a Geotab, especialista en
soluciones de vehiculos conec-

tadosy gestion de activos, para
ofrecer las mejores soluciones Kia Europe, ha manifestado que
de gestion de flotas. “gueremos mejorar todos los
Como parte de esta coopera- aspectos de la experiencia del
cion, Geotab proporcionara una cliente a través de una conectivi-
solucion integral que incluird una dad al mismo nivel, lo que implica
plataforma de control de flotas proporcionar soluciones flexibles
de marca blanca, una aplicacion de datos que permitan una féacil
para los gestores de flotas, otra integracion en flotas multimarca
para los conductores e inte- sin necesidad de hardware

gracion de infoentretenimiento adicional’.

Como parte de esta alianza, Geotab se encargara de suministrar a Kia, entre otras cosas, una
plataforma de control de flotas de marca blanca.

“Northgate, en la senda
firme del crecimiento”

Raul Lasso de la Vega, Gerente Nacional
de Grandes Cuentas de Northgate

Las compafiias de
renting venimos acompafnando
alas empresas y profesio-
nales en sus necesidades de
movilidad, y poder proporcionar
un servicio de calidad pasa por
la capacidad de anticipacion
y adaptacién a un sector en
continuo cambio como es el
del automovil. Desde North-
gate ofrecemos aqui un valor
diferenciado en el sector del
renting a nivel nacional: siendo
flexibles no so6lo en el servicio
gue ofrecemos, sino en el desa-
rrollo de un modelo de negocio
gue siempre tenga en el centro
al cliente, para poder garanti-
zar un servicio que margue la
diferenciay esté a la altura en
este escenario cambiante.
Este es el compromiso que
hemos adquirido siempre con
nuestros clientes, tanto pro-
fesionales como ahora también
particulares: resolver cualquier
necesidad que tengan de movili-
dad a través de un servicio per-
sonalizado, operativo, cercano,
de calidad y con una disponibili-
dad inmediata en la entrega de
vehiculos. Nuestro modelo de
negocio focalizado en el cliente
nos ha hecho evolucionary
aumentar la capacidad de los
servicios que ofrecemaos ade-
mas del renting flexible hasta
convertirnos en un proveedor
integral de servicios de movi-
lidad con una gran presencia a
nivel nacional.

Todo esto ha sido posible gra-
cias a que hemos construido
una infraestructura tnica en el
mercado, con 30 delegaciones
repartidas por toda Espana,
incluida Canarias y Baleares,
una amplia flota de 65.000
vehiculos, una red de 40 talleres
propios y méas de 3.000 talleres
concertados.

Unos datos que no paran de
crecer, con los que aumenta-
mos la capilaridad de nuestra
red y nos acercamas a los
clientes de todo el panorama
nacional.

Estos fuertes cimientos que
hemos construido en North-
gate dan lugar al momento de
crecimiento y expansion a nivel
nacional sin precedentes con
la apertura de nuevas delega-
ciones en distintas regiones
de la geografia espafiola. Asi,
en lo que va de afio hemos
inaugurado nueva sede en Leon,
hemos abierto la tercera dele-
gacion en Cataluia, en Parets
del Vallés, con una inversion de
37 millones y medio de euros.

Y mas recientemente hemos
inaugurado unas nuevas insta-
laciones, méas amplias y mejor
comunicadas, en El Puerto de
Santa Maria (Cadiz).

De esta manera, consolidamos
nuestra presencia en toda
Espafia, con una oferta de
servicios de renting flexible a
usuarios profesionalesy parti-
culares a nivel nacional garanti-
zando la movilidad que necesita
cada usuario, con soluciones
personalizadas, innovadoras y
accesibles.
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T IMPULSA A LOS CUERPOS
-UERZAS DEL ESTADO CON 98
DADES DE ATECA

26 RENTING
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I loilarrg'o dél mes de septiembi‘e, Seat ha completado -

la'entrega de 98 unidades de Seat Ateca 2.0 TDI 150
CV, acabado Style XL, que llega equipado con kit de
detenidos, para la Direccion General de la Guardia Civil.
Este casi centenar de vehiculos estaran al servicio de
las distintas comandancias territoriales de la Bene-
mérita repartidas por todo el territorio nacional. El
todocamino del segmento medio de la firma espanola,
que recibié una actualizacion tanto estética como
tecnolégica en 2020, destaca por su gran fiabilidad y
robustez, ademas de por un comportamiento dina-
mico sobresaliente.

Un vehiculo agil, fiable y bien equipado
Las unidades que llegan al parque movil de la

 GONEDAN TRy

5% Guardia'Ci\iil,'ademés del sobradamente cono-

cido motor diésel de 150 CV, estan vestidas con el
acabado Stile XL, muy similar al de la terminacion
Style Special Edition, que es el acabado de acceso a
la gama. Esta version, que dispone de un precio muy
contenido, presume de un equipamiento de primer
nivel, que destaca por ofrecer una gran dotacién
tecnolégica.

El todocamino espafol es un vehiculo que se
adapta ala perfeccion a las especiales necesidades
gue precisan los cuerpos de seguridad, y ya esta
presente también en flotas de la Policia Municipal
de Madrid, Policia Nacional, Mossos de Esquadra,
Policia Autonémica de Canarias o Policia de Las
Palmas de Gran Canaria, entre otros.




El todocamino de la firma espanola cubre todas las
necesidades prestacionales, de espacio y logisticas

gue precisa la Benemérita

— =
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TODOS LOS COCHES
ENTREGADOS

Daniel Saenz de Buruaga,
Corporate Fleet Sales
Manager de Seat, fue

el encargado de hacer
entrega de las 98 unidades
de Ateca a la Guardia Civil.
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Entrevista

Ignacio Fernandez

DIRECTOR DE LA FUNDACION RACE

‘GRACIAS AL CONOCIMIENTO DE
LASEGURIDAD VIAL SE PUEDE LO-
GRAR QUE LOS DESPLAZAMIENTOS
AL TRABAJO SEAN MAS SEGUROS’

El director de la Fundacién RACE, Ignacio Fernandez, nos habla de
como trabajan para reducir la siniestralidad vial en las empresas.
Para ello, el Club ha creado su programa de Responsabilidad Vial
Corporativa a través del cual, y con los datos que obtiene del
andlisis de las empresas, desarrollar Planes de Movilidad Seguray
Sostenible ‘ad hoc’, que contienen recomendaciones para la mejora
de la movilidad de los trabajadores, la reduccién del impacto de la
siniestralidad y la optimizacion en la gestion de flotas.

as cifras de siniestralidad en nues-
tras carreteras no se estan redu-
ciendo. Sin embargo, desde muchos
ambitos se esta trabajando para
lograrlo ;Qué mas se puede hacer?
- Ademés del trabajo que muchas
entidades venimos desempefando
para concienciary sensibilizar a

la sociedad sobre la necesidad de
desarrollar comportamientos viales respon-
sables, en el &mbito empresarial la movilidad,
y por tanto la seguridad vial, son factores
que pueden resultar determinantes para

la competitividad de la propia empresa. De
ello estamos convencidos en el RACE que, a
través de su Fundacion, gestiona todas las
actuaciones que nuestro club despliega en el
ambito de la movilidad y la seguridad vial.

Por este motivo, ideamos hace algin tiempo
el concepto de Responsabilidad Vial Cor-
porativa (RVC), que hoy se ha consolidado
como un Programa de Acompanamiento a las
Empresas que la Fundacion RACE ofrece a
todo tipo de organizaciones, y bajo el que se
integran todos aquellos esfuerzos que una
corporacion desarrolla para mejorar la movi-
lidad en el &mbito de su actividad empresa-
rial, con especial foco en la reduccién de la
siniestralidad vial corporativay el impacto
que los accidentes de tréafico pueden llegar a
generar en su entorno.

- ¢Cuales son las palancas a través de las
cuales su programa mejora la gestién de la
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movilidad segura de una empresa?

- Las principales palancas sobre las que
desarrollamos nuestro Programa de Respon-
sabilidad Corporativa son la sensibilizaciony
la formacion integral a todos los niveles de la
organizaciony para todos los miembros de la
empresa, con especial atencién en los niveles
con responsabilidad en la toma de decisiones
corporativas.

RESPONSABILIADD VIAL CORPORATIVA
La Fundacion RACE dedica su esfuerzo a mejorar la movilidad
en el &mbito empresarial y en la reduccion de su siniestralidad.

Todo ello desde la conviccién de que, a partir
de un entendimiento y conocimiento més
profundo de las cuestiones referidas a
seguridad vial, se lograran comportamientos
viales més seguros en los desplazamientos
diarios “desde”y “hasta” el centro de trabajo,
asicomo en todos aquellos otros desplaza-
mientos que, diariamente, llevan a cabo los
empleados de la compafia que utilizan vehicu-
los de flota en el desempefio de su actividad
laboral.

En segundo lugar, desarrollamos una deta-
llada labor de consultoria e investigacién

gue nos permite elaborar un diagnéstico
afinado de la situacion de la movilidad en la
empresa. Basdndonos en la recopilaciony el
anélisis de datos y evidencias, elaboramos un
completo mapa de situacion y disefiamos un
Plan de Movilidad Seguray Sostenible para la
organizacion, que incorpora recomendaciones
para la mejora de la movilidad de los trabaja-
dores, la optimizacion en la gestion de flotas,
la reduccion del impacto que la siniestralidad
vial tiene en los resultados de la compafiia o la
implementacion de entornos laborales segu-
ros en los accesos al centro de trabajo, zonas
de cargay descarga o aparcamientos.

Se trata, en Ultima instancia, de un programa
360°, transversal y de evaluacion continua
gue, asimismo, se proyecta hacia el exterior,
dando visibilidad a los compromisos asumidos
y los recursos dedicados por la empresa para
mejorar la seguridad vial de sus empleados,
colaboradoresy entorno relacional, mediante
la divulgacién de las politicas y buenas préac-
ticas implementadas a nivel corporativo, con
el consiguiente impacto social y de mejora de
la reputacion e imagen publica de la compania
que ello comporta.

- ¢Cuales son los beneficios de este tipo de
programas para las empresas?

- Laimplementacioén del Programa de RVC de
la Fundacion RACE genera retornos total-
mente tangibles en las empresas, incidiendo
de forma positiva en diversas areas de la com-
pafiay, muy especialmente, en el rendimiento
del negocio.

La aplicacién de politicas de Responsabilidad
Vial Corporativa tiene un efecto demostrado
y directo en la salud y el bienestar de los
empleados de la organizacion. Pero, ademas,
comporta efectos multiplicadores desde el
punto de vista financiero y econémico, con

un impacto directo en la cuenta de resulta-
dos derivado de la reduccion de gastos de
personal por absentismoy bajas laborales,
contribuyendo decididamente a la reduccion
de otras lineas de coste por |la optimizacion de
consumos y tiempos, y la mejora en la gestién
de flotas y suministros de la empresa.
Asimismo, este tipo de actuaciones inciden
de forma directa en la mejora de la reputa-



cion corporativa y de laimagen publica de la

empresa, ya que la sociedad valora de forma
sobresaliente los esfuerzos que estas dedican
para construir una sociedad mejor, con menos
accidentes viales, mas concienciada con la
seguridad vial y que pone en valor la salud y el
bienestar de sus empleados.

- ¢Qué otros proyectos tiene la Fundacién
RACE para dar proyeccién a su labor de
impulso de una movilidad sostenible, seguray
accesible?

- Ademas de diversas accionesy proyectos
internacionales junto con la Federacion
Internacional de Automovil (FIA), cabe des-
tacar el papel de la Fundacion RACE como
gestor del Centro Internacional de Forma-
ci6n de Autoridades y Lideres (CIFAL Madrid
RACE), que surge del acuerdo suscrito en

el afio 2017 entre el RACE y el Instituto de

las Naciones Unidas para la Formaciény la
Investigacion (UNITAR). Un centro que tiene
como objetivo principal dotar a las autorida-

La Fundacion RACE
continia poniendo en
marcha proyectos en
diferentes dreas, y en
todo el mundo, con el
claro compromiso de
lograr una movilidad
mds accesible y
sostenible, pero

también mds segura”

des publicasy lideres empresariales a nivel
mundial de las herramientas necesarias para
el mejor desarrollo de su actividad profesio-
nal en la gestion de la movilidad, el traficoy el
transporte.

En el entorno formativo, destacar tam-

bién las actividades de la Escuela RACE de
Conduccioén,con cursos de perfecciona-
miento de la conduccién para particulares,
empresas y fuerzasy cuerpos de seguridad,
tanto en Espafna como en terceros paises,
con el ohjetivo de mejorar sus capacidades
desarrollando una conducta al volante mas
segura y eficiente.

En definitiva, la Fundacion RACE continta
emprendiendo con innovadores proyectos en
diversos ambitosy en los cinco continentes,
con un compromiso y ohjetivo claro de reduc-
cion de la siniestralidad vial, y abogando por
una movilidad méas accesible, seguray soste-
nible en la que el usuario de la via se ubica en
el centro de todas nuestras iniciativas.
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DISFRUTAR DE UN CR-V
DAVIA MAS FAC]

A HONDA RENTING

El modo de disfrutar de un coche evoluciona. Empresas y particulares optan cada
vez mas por opciones a la carta gracias a las cuales evitan realizar un gran
desembolso econdmico de una vez y pueden disponer de un vehiculo a través de
comodas cuotas mensuales. En esta linea, Honda ofrece un producto, Honda
Renting, enfocado a todo tipo de publico con unas ventajas mas que interesantes.

amanera en la que nos movemos esté cambiando,
tanto a nivel particular como de empresa. Los
clientes buscan ahora acceder a un vehiculo de
una manera cémoda y sencilla, dgjando a un lado
gran parte de las preocupaciones que conlleva
el tener un coche en propiedad, y en respuesta
a esta demanda nace Honda Renting, un servi-
cio que ofrece unos paquetes muy completos
sin necesidad de tener que realizar grandes
esfuerzos econdmicosy aprovechando todas las ventajas
inherentes a la modalidad del renting.

Gracias a Honda Renting, el cliente va a disfrutar de un
servicio que eleva el listén de la excelencia al conjugar la
flexibilidad con todos aquellos servicios que se esperan de
un arrendamiento a largo plazo, como el mantenimiento
del vehiculo, el seguro, las reparaciones... Todo ello a través
de un servicio completamente personalizado con el que
el cliente tendréa la capacidad de adaptar los kilémetros
arealizary la duracion del contrato, sin tener, por otra
parte, que realizar aportaciones econdmicas en forma
de entrada o pagos iniciales. Y es que todo queda incluido
en la cuota mensual, facilitando al maximo la movilidad del
cliente, que tan solo se deberé preocupar de conducir.

El servicio de Honda Renting elimina la incertidumbre en
cuanto a qué es lo que va a pasar con las restricciones
de movilidad en las ciudades. Ademas, al poder cambiar
de vehiculo cada dos afios se minimiza al maximo el riesgo
de sufrir costosasy graves averias, o la depreciacion
del coche por el paso del tiempo. Otra de las grandes
ventajas que ofrece este servicio es el poder disfrutary
aprovechar todos los

Elacceso a un vehiculo a través de Honda Renting per-
mite aprovechar las ayudas que ofrece la Administracion,
tanto para empresas como para clientes particulares,
ala hora de adquirir modelos electrificados. Y al finalizar
el contrato, el cliente tiene en su mano qué hacer: puede
cambiar su unidad por otra que se adapte més a sus
necesidades, si es que estas han experimentado alguna
variacion (tanto si sus obligaciones laborales han cam-
biado como si la familia ha crecido), devolverloy finalizar
el contrato, extender la duracién del contrato o bien que-
darse con el vehiculo.

Contodas las ventajas del renting
Honda Renting tiene la capacidad de satisfacer las nece-
sidades de todo tipo de publico, tanto particular como
empresa. Para el primero se ofrece, en una cuota Unica, un
servicio de “todo incluido” que engloba el pago del seguro
del coche, su mantenimiento, el cambio de ruedas, impues-
tos...el conductor sélo deberé afrontar su cuota mensual
y el gasto de combustible. No obstante, se ofrece la posibi-
lidad de pagar una entrada para reducir la cuantia de dicha
cuota mensual. También se puede ajustar el kilometraje y
la duracién del contrato en funcién de las necesidades de
cada cliente y, por supuesto, beneficiarse de todas las ven-
tajas del Plan Moves. Para acogerse a esta ayuda hay que
realizar la solicitud y,en el momento en el que se apruebe,
elimporte de la ayuda seré descontado dividiéndolo entre
las cuotas que resten del contrato.
Sienlugar de una persona con NIF el cliente es una
empresa, a las ventajas ya anunciadas se suman algunas
adicionales a nivel fiscal.
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HONDA CR-V

UN SUV PARA LOS CONDUCTORES MAS EXIGENTES

Hablar del CR-V es hablar de éxito, el de un
modelo que desde su lanzamiento en 1995
ha sido uno de los principales referentes
de susegmento, el de los D-SUV.Enla
actualidad se comercializa la sexta gene-
racion de este interesante todocamino,
que con respecto a sus antecesores
muestra una extraordinaria evolucién en
todos los aspectos. Comenzando por el
disefio de la carroceria, se distingue por
su aspecto mas agresivo y dindmico, pero
conservando la elegancia que siempre

lo ha caracterizado. También se puede
apreciar un mayor cuidado en todos sus
detalles, tanto en el exterior como enel
interior, presumiendo de una calidad de
acabado que lo ponen a la altura de los
coches de su segmento denominados
premium. Y todo ello manteniendo los
valores que siempre lo han distinguido,
como son su practicidad y su elevada
versatilidad de uso, en base auninterior
muy amplio y confortable.

Honda también ha dado un paso adelante
muy importante, tecnolégicamente
hablando, con esta nueva generacion del
CR-V.Este atractivo SUV ha entrado
delleno en la era de la electrificacion,

de modo que su gama contempla ahora
dos eficaces sistemas de propulsion

con tecnologia hibrida. Uno de ellos es

el Full Hybrid e:HEV, de tipo autorre-
cargable y con una potencia combinada
de 184 CV, que destaca por contar con

dos electromotores. Esta opcion esté
disponible con dos niveles de acabado:
Elegance, asociado a la traccion simple al
eje delantero,y Advance, con traccién a
las cuatro ruedas.

El otro sistema de hibridacion disponible
es el denominado Plug-in Hybrid e:PHEV,
con tecnologia hibrida enchufable. Tam-
bién homologa una potencia total de 184
CVy cuenta con dos motores eléctricos,
pero se desmarca con una bateria con
una capacidad de 17,7 kWh que permite un
rango de uso en modo eléctrico de hasta
82 km.

ElHonda CR-V también da unimpor-
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tante salto evolutivo en el capitulo de la
seguridad. Asi, esta equipado con nuevas
funciones de asistencia a la conduccién,
muchas asociadas al Honda SENSING 360,
un sistema que incorpora una cdmara
frontaly cinco radares distribuidos por
diferentes partes del coche que permiten
tener un control total de todo lo que
sucede a su alrededor. Esté asociado a
lafrenada de emergenciay la alerta por
vehiculos en el angulo muerto, entre otras
muchas, y junto al resto de sistemas de
seguridad y de asistencia a la conduccion
que equipa de serie lo convierten en lider
de su segmento en este capitulo.

TODOCAMINO PREMIUM
Susiluetayla calidady el cuidado
del detalle en suinterior convier-
ten a esta sexta generacion del
Honda CR-V enuna clara alterna-
tiva entre los vehiculos premium
del cada vez mas competido
segmento D-SUV.

VENTAJAS DE LAETIQUETAO

La version hibrida enchufable del
Honda CR-V anuncia una autono-
mia eléctrica de mas de hasta 82
kilometrosy se hace acreedor de
la etiqueta 0 de la DGT, por lo que
puede circular por todas las calles
de cualquier ciudad.
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FLEET SOLUTIONS - NATIONAL SALES MANAGER DE CEPSA

Cepsa se ha fijado el objetivo de ser uno de los principales actores del sector energético en el
futuro.Y para ello esta llevando a cabo un proceso de transformacién con el que se postula como
una compahia multienergética que apuesta por la electrificacién, pero sin dejar de lado otras
opciones. Asimismo, sus esfuerzos se dirigen también a ayudar a sus clientes corporativos en una
transicién que no siempre resulta sencilla.

RenTING AuTomocion / FoTos: PAco ALCOBENDAS
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os cambios en la manera en que nos desplaza-

mos afectan a numerosos &mbitos: fabricantes

de coches, conductores, empresas...y,cémo no, a

las compafiias energéticas. Para ellas, la historia
también estd cambiando. En el caso de Cepsa, de
ser un referente en cuanto a los combustibles de
automocion a transformarse en una compafia ener-
gética que no se restringe a la movilidad eléctrica.
Suverdadera apuesta es el futuro, y por ello trabaja
también en el desarrollo de otras alternativas como
los biocombustibles y el hidrogeno verde. José Maria
Diaz, Fleet Solutions - National Manager de Cepsa,
nos habla de los pasos que esté dando Cepsa en

el canal flotista para acompafar a sus clientes en
estos momentos (inciertos) de transicion.

- Estamos en un punto crucial para el sector del
automdvil y de la automociéon. Cada vez son mas

las formas que encontramos para movernos, con
muchos tipos de vehiculos... ;Cémo se enfrenta una
compaiiia energética como Cepsa a un momento en
el que es precisamente la energia uno de los princi-
pales cambios?

La movilidad esta viviendo una transformacion
profunda, impulsada por la creciente demanda de
soluciones més flexibles y sostenibles. La aparicion
de vehiculos eléctricos y otros medios de micromo-
vilidad ha diversificado enormemente las opciones
de transporte. En este contexto, el concepto de
Mobility as a Service (MaaS) esta ganando terreno,
ofreciendo a los usuarios la posibilidad de acceder a
multiples modos de servicios a través de una Unica
plataforma. Cepsa, como proveedor de energia para
la movilidad sostenible y facilitadora de soluciones
de carga, esta bien posicionada para jugar un papel
central en este ecosistema, complementando los
servicios de MaaS con ofertas energéticas perso-
nalizadas a las necesidades cambiantes de nuestros
clientes tanto del mundo Corporate como el de las
pymesy autbnomos.

Como lideres en Cepsa, debemos adaptarnos rapi-
damente a un nuevo panorama donde la demanday
las formas de consumo energético estan cambiando
radicalmente. La clave estaré en desarrollar estra-
tegias innovadoras y colaborativas que nos permitan



Antes de acabar este
afio, ofreceremos
Ia posibilidad de
usar 6.000 puntos
de carga gracias a

Ia interoperabilidad

con lonity, Zunder

y Endesa”
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participar activamente en la creacion de
soluciones globales de movilidad sostenible.
- Entre esas acciones, ¢cudles se estan
implementando para afrontar este reto?
Queremos acompanfar a nuestros clientes
profesionales en la descarbonizacién de su
actividad mediante soluciones adaptadas

a sus necesidades y que contribuyan a un
futuro méas sostenible para todos. Por ello,

la compafiia pone a su disposicién una oferta
disefiada para que ellos decidan cual utilizar
segun su situacion especifica.

Una de estas soluciones es la de recarga
eléctrica integral e inteligente para todo tipo
de companfias: desde empresas de logisticay
mensajeria a compafias de otro tipo de sec-
tores, incluyendo servicios e industria. Esta
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iniciativa permitira a las companias recargar
sus flotas tanto en sus propias instalacio-
nes (at work] como en las Estaciones de
Servicio de Cepsa (on the go), ofreciendo asi
una oferta completa de recarga que facilite
la adopcién de la movilidad eléctrica en el
ambito profesional.

Ademéas, apostamos por la produccion de
moléculas verdes (fundamentalmente hidro-
geno verde y biocombustibles de segunda
generacion, HVQ), para facilitar la descarbo-
nizacion tanto del vehiculo ligero como del
transporte pesado terrestre.

- ¢Y ese enfoque hacia la electrificacién,
hacia el hidrégeno verde, los biocombusti-
bles es lo que denominan Positive Motion?

- Efectivamente. A través de nuestro plan

estratégico para 2030, Positive Motion,
Cepsa proyecta su ambicion de ser lider

en movilidad sostenible, biocombustibles e
hidrogeno verde en Espanay Portugal,y de
convertirse en un referente de la transicion
energética. La empresa sitla a los clientes
en el centro de su actividad y trabajara con
ellos para ayudarles a avanzar en sus objeti-
vos de descarbonizacion.

- Todo esto es muy global, pues no sélo
atafe al mundo automovilistico...

- Hablamos de la movilidad en el sentido més
amplio. La transformacién energética va méas
alla de los coches. Hablamos de transporte
aéreo, maritimo... la repercusién que va a
tener en todos los niveles.

- ¢Y sinos enfocamos en el canal de flotas?



Nuestra tarjeta STARRESSA se

adapta a las demandas de cada tipo
de cliente. Con ella, tanto auténomos
como pymes y grandes empresas ven
cubiertas sus necesidades”

o

su proceso de transicion energética: desde
asesoramiento sobre soluciones energéti-
cas adecuadas a sus flotas, a servicios de
consultoria orientada a mejorar su eficiencia
energética, digitalizacion de todo el proceso
para hacer su dia a dia mas seguro y facil, etc.
- Es decir, que Cepsa ya realiza un servicio
de asesoramiento, o acompafiamiento, a sus
clientes. No van a ofrecer a nadie algo que no
necesite...

Gracias a los acuerdos con nuestros part-
ners, contamos con la mejor tecnologia del
mercado capaz de detectar, por gjemplo, el
momento éptimo para cambiar la flota de

- En este mercado no sblo queremos ofrecer
los productos de energia eléctrica, HVO o,
hidrégeno verde. También queremos crear
una oferta de servicios que sitle a Cepsaala
altura de lo que necesiten nuestros clientes
para poder ofrecer un servicio transversal

a todos ellos. Poner a su disposicion una
oferta global para dar respuesta a todas sus
necesidades.

-Y entre esas necesidades, a un flotista

no sélo le hara falta la energia necesaria
para mover sus coches. ;Cepsa también se
encarga de ayudarle a preparar todo lo que
necesita para la electrificacion de su flota?
Asi es. Ponemos al cliente en el centro

de nuestra actividad, lo que significa que
hacemos todo lo posible por acompafarle en

MOVILIDAD COLABORATIVA
José Maria Diaz es de los que apuesta por que todos los
actores caminen de la mano hacia la movilidad del futuro.

combustién a eléctricos, o si, en funcion de
sus recorridos o la zona geogréfica donde se
encuentren sus vehiculos, se necesita dar el
salto o todavia no le compensa. Nuestra ver-
dadera vocacion es acompanar a nuestros
clientesy ser el mejor socio para impulsar su
negocio.

- Ademas de este acompainamiento, Cepsa
tiene una tarjeta, Starressa, que es mucho
mas que una forma de acumular descuentos
o puntos...-

- STARRESSA es méas que una tarjeta de
descuento, podriamos decir que es un
servicio que acompana al cliente, no sélo en
la transicion energética, sino tambiénen la
gestion diaria. Esté pensada para ser una
herramienta méas de trabajo.

Por un lado, la Tarjeta STARRESSA, es un
medio de pago especialmente pensado para
los clientes profesionales que ofrece todo
tipo de soluciones. Tratamos de adaptar
todo el portfolio a la segmentacion de
nuestros clientes: autdbnomo, pyme o gran
empresa.

Con ella, nuestros clientes tienen acceso a:
descuentos en carburantesy servicios adi-
cionales, recarga eléctrica, 1.800 estaciones
en la Peninsula e islas, soporte 24/7, gestion
de movimientos desde el Area Reservada,
facturacion electrénicay mucho mas.

Por Gltimo, el Area Reservada esté pensada
para que los clientes puedan gestionar el

dia a dia de su flota de una manera sencilla
con nosotros. Les permite de una manera
facil e intuitiva, asignar y gestionar todas las
tarjetas profesionales de su flota, consultar
los movimientos o las facturas digitales pro-
porcionandoles seguridad, agilidad y ahorro
para su negocio. (susceptible de eliminar si
gueda largo)

- Ha comentado que los servicios que se
ofrecen a través de Starressa son per-
sonalizados en funcién del tipo de cliente,
pero ¢qué servicios son los que se pueden
encontrar?

-En Cepsa otorgamos gran valor a los equi-
pos comerciales.

Para los clientes Corporate, por ejemplo,
hemos renovado toda la plantilla con profe-
sionales que vienen del sector de la auto-
mociony del renting, etc. Esto nos confiere
un gran know how del sector serviciosy de
automocion para poder ofrecer al cliente esa
visién 360 que necesitamos.

Ademas, las pymes estan segmentadas
porque tienen otro tipo de necesidades con
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productos sencillos y descuentos importan-
tes para seguir evolucionando.

- STARRESSA no es so6lo una tarjeta fisica
que se lleva enla cartera, también funciona
através de una app...

- En Cepsa queremos estar a la vanguar-

dia de las soluciones digitales. Y uno de los
ohjetivos es digitalizar todos los servicios
gue necesitan nuestros clientes a través de
una App.

- STARRESSA, ya hemos comentado, sirve
para ofrecer servicios de facturacién,
recarga, repostaje, peajes... ;qué otros
esta previsto que se puedan anadir?

- Queremos incorporar lavados para aque-
llas empresas que lo deseen. También poder
pagar la ITV, contar con un taller concertado
con nosotros e incluso un plan de movilidad
de carsharing con acuerdos que se estan
estudiando. Queremos que sea el modo de
gestionar todos los &mbitos de movilidad
gue la gestion de flotas requiere.

- Uno de los problemas que encuentra el
usuario de coche eléctrico, en especial el
corporativo, es la diversidad de métodos
de pago que hay para realizar una recarga.
El que no haya un servicio estandarizado es
un lastre. No sé si Cepsa trabaja en facilitar
esta operacion...

- Tengo unlema,y es que la movilidad del
futuro o es colaborativa o no sera. Necesi-
tamos que la movilidad sea colaborativa. Y
se necesita en muchos d&mbitos. Es la Unica
férmula para avanzar.

Para mejorar la experiencia de nuestros
clientes, hemos desarrollado nuevos ser-
vicios de digitalizacion: facilitamos el pago
digital a través de la App, TPV y tarjeta RFID,
valida tanto para las ES de Cepsa (acceso a
pago de todas las energias, restauraciony
tienda) como para los cargadores de otros
operadores con los que tenemos acuerdos
de interoperabilidad.

Antes de que acabe el afio tendremos la
interoperabilidad para recargar en nues-
tras estaciones de servicioy en las de lonity,
Zundery Endesa. En total, seran mas de
6.000 puntos de recarga con un Unico medio
de pago. Esto cambia el panorama de las
recargas en Espana. De esta forma con una
tarjeta se tendra acceso a 1.600 puntos de
estaciones de servicio de Cepsay 6.000 de
carga. Esta es laidea que tenemos, que esta
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Cepsa es una compania que ha avanzado mucho
a nivel interno y comercial. Se han dado muchos
pasos para cambiar su mentalidad y cultura y
estar preparados para la movilidad del futuro”

tarjeta seala méas universal posible y llegar a
cuantos méas puntos de recarga, mejor.
- Hablamos de eléctricos, pero hay otras
alternativas. No tardara en llegar el hidré-
geno verde, los biocombustibles... Desde su
posicién, icomo se enfoca esta diversidad,
principalmente en el sector de las flotas?
Efectivamente en la movilidad del futuro
la clave seré la multienergia en la que la
electricidad juega un papel muy importante
pero donde también habra otras energias
como los biocombustibles o el hidrégeno
verde.
En este sentido, estamos desarrollando el
“Valle andaluz del hidrégeno verde”, el pro-
yecto més ambicioso de hidrégeno renova-
ble de Espafiay uno de los mas importantes
de Europa, que permitira acelerar la tran-
sicion energética y conseguir una mayor
independencia energética del continente.
Un proyecto que cuenta con una inversion
de méas de 3.000 millones de euros contaré
con dos centros de produccién de hidro-
geno verde en nuestros Energy Parks de
Palos de la Frontera (Huelva) y San Roque
‘ (Campo de Gibraltar, Cadiz). Las plantas
tendrén una capacidad combinada de elec-
trolisis de 2 GW y producirén hasta 300.000
toneladas de hidrogeno verde al afio.
- Ya hemos hablado de laimportancia que

tiene el cliente en cualquier negocio. ;Cémo
encara Cepsa esta relacion?

- Esuno de los valores principales, la idea es
gue el cliente esté en el centro de todo, de
ahi la bateria de servicios que hay a su alre-

dedor. Ademas, realizamos unos analisis de
las necesidades de las flotas y asi podemos
ver en qué puntos podemos mejorar.

- En ese acompariamiento, a la hora de
electrificar la flota, ¢ cuales han percibido
que son las principales trabas?

Las empresas que buscan electrificar

sus flotas se enfrentan a varios desafios.
Entre los méas comunes destacan la falta
de infraestructura de carga adecuada,
tanto en términos de disponibilidad como
de ubicaciony potencia. Ademas, existe

una resistencia al cambio por parte de los
conductores, debido al desconocimiento de
los vehiculos eléctricosy a la preocupacién
por la autonomia. Los costes iniciales de
adquisiciony la adaptacion de los mode-
los de negocio también son obstaculos
significativos. Sin embargo, el impacto que
tiene en la memoria de sostenibilidad de las
empresas, las ventajas como las bonifica-
ciones gubernamentalesy la mejora de la
imagen de marca estan impulsando cada vez
mas la adopcién de vehiculos eléctricos en
las flotas.

- ¢De cuantos puntos de recarga dispone
Cepsa?

- Cepsa dispone a dia de hoy de méas de 160
estaciones con puntos de recarga a dispo-
sicion de nuestros clientes. Ademaés, gracias
a las alianzas que tenemos con otros opera-
dores ofrecemos méas de 6.000 puntos com-
patibles con nuestra tarjeta STARRESSA.
- En 2035, en teoria, no se venderan mas
vehiculos de combustién. Si pensamos en
Cepsa todavia visualizamos un lugar para
repostar. ;Cémo veremos a la compaiiia
cuando llegue ese momento?

Con nuestra estrategia Positive Motion
ambicionamos a convertirnos en referentes
para la movilidad sostenible en Espanay
Portugal antes del 2030.

Esperamos conseguir los objetivos marca-
dos para el 2030 que implican la transfor-
macion completa de nuestro negocio ener-
gético para liderar la movilidad y la energia
sostenibles y cumpliendo los compromisos
de descarbonizacion para seguir constru-
yendo junto a nuestros clientesy partners
un futuro méas sostenible y una sociedad
mejor para todos.

En resumen, podria decirse que estamos
trabajando para que las Estaciones de
Servicio del futuro sean més versétiles,
tecnoldégicamente avanzadas, orientadas a
la sostenibilidad ambiental y centradas en
ofrecer la mejor experiencia de cliente.
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Eduardo Rodriguez

RESPONSABLE DEL CENTRO DE FORMACION DE BOSCH AUTOMOVIL

“LA LLEGADA DE LOS ELECTRICOS
PUEDE GENERAR INQUIETUD, PERO
ESTO SE ARREGLA CON FORMACION”

Para un particular, quedarse sin coche durante unos dias porque tiene que pasar por
el taller es un disgusto. Para un gestor de flotas es un problema. Por ello, en Bosch se
lleva a cabo un completo programa de formacién del personal de talleres para agilizar la
reparacion y aprender a manipular los vehiculos mas nuevos, cada vez dotados de mas
tecnologia y de sistemas de electrificacion.

38 RENTING

osch nacié practicamente al mismo tiempo que el
automovil,y desde entonces se ha dedicado a su
desarrollo, creando multitud de soluciones para
mejorar los coches y sus componentes, ademas de
resolver los problemas mecénicos que puedan surgir.
Con el cambio hacia una movilidad eléctricay con
vehiculos dotados de una tecnologia més compleja, la
reparacion de los mismos requiere de una formacion
concretay especifica. Y Bosch también se centra en
este aspecto. La compafia pone una atencion muy
especial a la hora de formar a los técnicos encargados
de reparar cualquier tipo de vehiculo, sea térmico o
eléctrico. Hablamos con el responsable de formacion
de Bosch, Eduardo Rodriguez, para que nos cuente
como es el trabajo que se realiza para instruir al
personal encargado de los talleres y conseguir una de
sus maximas, que los coches estén el menor tiempo
posible parados.

- Laformacion es un aspecto fundamental hoy en dia,
pero para Bosch no es algo nuevo...

- Es algo que esta en nuestro ADN porgue Bosch nace
casi al mismo tiempo que el automovil y llevamos mas
de 130 afios inventando y desarrollando sistemas y
componentes con el ohjetivo de que los coches sean
cada vez mas eficientes. ;Y de qué sirve todo eso si
cuando hay que reparar un vehiculo el técnico no sabe
como funciona ese sistema? Desde el principio de

nuestra actividad hemos dado formacién a los talleres
para que sepan como reparar estos sistemas que
cada vez son més avanzados.

- ¢Eslaformacién uno de los aspectos mas olvidados
entodo lo que tiene que ver con la electrificacién del
automavil?

- Los fabricantes de componentes lo que queremos es
que los coches estén parados el menor tiempo posible
y que los clientes recuperen su movilidad cuanto
antes. Cuando se lanza una tecnologia nueva como

es ahora el vehiculo eléctrico, por nuestra parte se
prepara la formacion y nos enfocamos en que haya la
maxima informacion posible para la reparacion.

- Conlallegada de los electrificados la complicacién
es maxima, tanto para el cliente como para los que
tienen que dar un servicio de posventa.;Cémo se
afronta lallegada de esta nueva opcion de movilidad?
- El vehiculo eléctrico es més sencillo que uno con
motor térmico, y hace més de un siglo ya habfa taxis
eléctricos enlas ciudades. El problema es que s que es
un cambio para el sector, para los técnicos, los talle-
res... Cualquier cambio puede generar algun tipo de
temory respeto, pero eso se soluciona con formacion
y estando preparados.

- Cuando se piensa en la posventa del eléctrico se
mira la dotacién de los talleres, pero ¢ tiene el mismo
peso laformacién necesaria a nivel personal?
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Tener equipamiento y unas
instalaciones adecuadas
para reparar un vehiculo
eléctrico es clave, pero si
el personal no tiene una
formacién adecuada se
pueden generar muchos
problemas”

- Las instalacionesy el equipamiento le van a per-
mitir trabajar de una manera méas cémoda, pero al
final, si ese técnico no tiene la formacion necesaria
para enfrentarse a una averfay como repararla,
es complicado. Con los eléctricos debemos tener
en cuenta aspectos que hay que encarar con otra
perspectiva, como la seguridad. Los procesos a
seguiry la utilizacién de las medidas de seguridad
que hay que adoptar para no tener problemas.
- Bosch es una firma pionera en aspectos de
formacion, pero ¢cémo funciona en realidad? ;Es
la compaiiia la que ofrece su catalogo de cursos
o son los talleres los que llaman a vuestra puerta
para completar su formacién?
- Ofrecemos formacion a talleresy a empresas
del sector,y aparte tenemos nuestra propia red
de talleres de Bosch Car Service. Para ellos hemos
definido un programa de formacion para el vehi-
culo eléctrico. Llevamos méas de diez afios impar-
tiendo cursos de vehiculos eléctricos e hibridos.
- ¢Y cudles sonlos tipos de cursos de forma-
cion que se ofrecen por su parte para esta
tecnologia?
- Se trata de un programa basado en tres
niveles que intenta cubrir a todo el personal del
taller. Desde el nivel 1, la recepcion del vehiculo
y la seguridad que hay que tener para recibirlo,
pasando por el nivel 2, que trata como reparar
ese vehiculo sin tensién en los componentes y con
este nivel se obtiene el certificado técnico en alta
tension. Luego esté el nivel 3, que es el méas altoy
que la certificacion de experto en alta tension. En
este nivel se forma al taller en cémo reparar los
componentes del vehiculo eléctrico cuando éstos
no se pueden desconectar. Definimos estos tres
niveles y toda nuestra red se esta formando para
estar totalmente capacitada para poder reparar
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Los coches eléctricos necesitan un trato
especial. Con nuestros cursos de formacion de
tres niveles nuestra red estd capacitada para
reparar este tipo de vehiculos”

vehiculos eléctricos.

- ¢Qué resulta mas complicado o en qué hay que
hacer especial énfasis en estos cursos?

- Porunlado, refrescar todos esos conocimientos
mas bésicos que se dieron en el momento de la
primera formacion, porque durante estos afios

no han tocado tanto los sistemas eléctricos.
Después, la concienciacion de que hay que seguir
unos procesos y una estandarizacién a la hora de
enfrentarse a un vehiculo eléctrico. No hay que
tener miedo, pero sf hay que conocer las conse-
cuencias 'y como hay que actuar en cada momento.
- Hace meses entré en vigor la obligatoriedad

de que los coches que salen de fabricaincorpo-
ren unos sistemas ADAS. Desde Bosch también
tenéis que enfocar suimplementacién ala hora
de laformacion...

- Asi es. Tenemos sistemas para la calibracion de
estos ADAS, y en este sentido también tene-

mos que formar al taller. El problema es que si

el vehiculo acude a realizar una reparaciény no

se emplea el sistema de calibracion puede que el
coche esté reparado, pero el cliente puede acabar
volviendo al taller ya que el coche se puede com-

portar de forma erratica porque no procesa la
informacion de la carretera de manera correcta.
- Siapuntamos al sector del renting y las flotas,
¢como se traduce laimportancia de la formacion?
- El cliente de flotas es méas exigente ya que el
coche es una herramienta més de trabajo. No

se puede permitir que uno de sus vehiculos esté
parado mé&s tiempo del necesario. Como conduc-
tores todos tenemos prisa en tener un coche,
pero mas el cliente corporativo. También valora
méas servicios de valor afiadido que un cliente nor-
mal, que asume que el coche puede estar parado
semanas y no espera un coche de sustitucion. De
caraalaposventa es importante destacar que los
procedentes de flotas son vehiculos muy moder-
nos, con los Ultimos sistemas tecnolégicos, y el
taller debe estar preparado para su reparacion.
Alo mejor, estos coches empiezan a llegar al taller
més tarde de parte de los clientes particulares, en
el momento de hacer el primer mantenimiento, y
hay que estar preparado con una buena forma-
cion.

- Los coches han evolucionado mucho en un plazo
de apenas cinco afos. En el aspecto de formacién,

ELELECTRICO,
UN COCHE
ESPECIAL

Eduardo asegura
que los coches
eléctricos
requierenun
tratodistintoa
los de combus-
tion en materia
de seguridad.
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supongo que ha habido que correr ala misma
velocidad que la tecnologia...

- Hasta hace cinco afios la evolucion ha sido cons-
tante, en especial en lo que suponen emisiones.
Conlallegada del eléctrico se ha congelado la
evolucién de los térmicos, pero se han afadido
muchos més sistemas de seguridad y conectividad
gue exige mas conocimento al taller.

- ¢Cémo son los tipos de formacién que se impar-
tenenBosch?

- Impartimos formacion tanto presencial como
online. Creemos que la online no puede sustituir
completamente a la presencial al ser materias
técnicas,y hay que tocary probarin situ. Nuestros
cursos tienen una parte tedricay otra practica.
En cuanto a niveles, disponemos de un programa
de capacitacion en el que el ohjetivo es alcanzar

el TITULO DE TECNICO EN SISTEMAS BOSCH en
cinco afos. Son 14 cursos que hay que ir supe-
randoy al terminar hay que realizar una prueba.
También tenemos un curso que concentra enun
mes todo lo que se necesita para tener esta titu-
lacién. Hay muchos talleres que vienen buscando
esto,y en cuatro semanas han hecho toda la
formacion.

- ¢Cuanta gente se forma al afio con vosotros?

- El'afio pasado formamos a 2.500 personas a nivel
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PROXIMO PASO, LA
REPARACION DE LAS
BATERIAS

Enlos eléctricos, la bateria
es, con diferencia, el
elemento mas complicado
y costoso, pero en Bosch
ya estéan trabajandoenla
formacion del personal de
taller para conseguir repa-
rarlas sin necesidad de que
tengan que ser sustituidas.

técnico, y este afio vamaos a superar ese nimero.

- ¢Cudl es el feedback que tenéis de esa gente que
realiza su formacion de lamano de Bosch?

- Nosotros realizamos encuestas de satisfaccion. La
valoracion se realiza sobre cinco y nuestra puntuacion
es de 4,8. Ademas, la gente también comentaqué eslo
que les resulta més interesante, y suelen caincidir en
indicar que los cursos de nivel 3 para vehiculos eléctri-
cos es uno de los aspectos que mas les gustan porque
entran en contacto con una tecnologfa muy nuevay
es un curso muy practico en el que estén en contacto
directo con los elementos de estos coches, como las
baterias. Este es uno de los cursos més valorados y lo
tenemos siempre con lista de espera para formarse.
- Hablamos de tecnologias modernas, ¢ quiere decir
esto que los cursos también se van actualizando

afio a afio? ;Alguien que ya haya superado todala
formacién puede seguir con vosotros incrementando
su formacion con nuevos cursos?

- El curso de hibridos que impartiamos hace diez afios
no tiene nada que ver con el que hacemos ahora, va
evolucionando. Nosotros lo que hacemos es ir acordes
almercado. Las marcas ahora sacan coches hibridos
con mayor tecnologia eléctricay nuestros cursos
esténenesa linea.

- Los eléctricos tienen un mantenimiento muy dife-
rente al de untérmico, y aunque puede resultar mas

econdmico el precio de una bateria que haya que sus-
tituir puede ser un problema. ; Son un elemento que
se pueda reparar de una manera sencilla? ; Trabajan
en laformacion de personal para repararlas?

- Estamos trabajando en formacién sobre reparacion
de baterfas. Efectivamente, el problema de una bateria
puede estar centrado en una de sus celdasy no es
necesario cambiarla entera con el gasto de recursos
que conlleva al medioambiente y el de recursos econé-
micos para un propietario.

- ¢Se estd aprendiendo a reparar baterias?

- Trabajamos en elloy en tener equipamiento para
repararlas. Mejorar la esperanza de vida de un
eléctrico cuando va perdiendo valor puede ser algo
muy interesante para que la gente se plantee de una
manera mas positiva la adquisicion y uso de estos
coches. Esperamos poder tener ese curso el proximo
ano.

- Ademas de los eléctricos, estan llegando otras
nuevas tecnologias como el hidrégeno, que también
son el futuro...

- Asf es. Esperemas que pronto podamos ver como
estos vehiculos empiezan a llegar de forma real. Creo
que sera primero en vehiculos comerciales, mas
pesados, en los que depender sélo de baterfas signi-
fica sacrificar mucho peso para tener cierta autono-
mia. Bosch trabaja con fabricantes de vehiculos en

desarrollar sistemas de hidrégeno, tanto fabricando
pilas de combustible como inyectores de hidrégeno
y otros sistemas. En cuanto a formacion, estamos
trabajando con fabricantes de vehiculos industriales.
- Como formadores siempre tenéis que ir ese
pasito por delante de las tecnologias que llegan al
mercado...

- Tenemos que ir a la par. Técnicamente tenemos
que conocer todo, y como somos desarrolladores
de sistemas lo sabemos antes de que llegue al
mercado. Pero hasta que ese vehiculo no esté enla
calley alguien lo tenga que reparar no es necesario
tener que formar a los técnicos.

- Cuando hablamos de los eléctricos, siempre
decimos que falta estructura de recarga, que

sus precios son muy elevados...En cuanto al
tratamiento que pueden tener en un servicio de
posventa, jestamos al nivel que necesitan estos
coches? ;La formacion que hay es |la apropiada?

- No puedo hablar por todos los talleres, pero los
nuestros si que disponen de personal capacitado
para la reparacion de vehiculos eléctricos. Los

de Bosch son los mejores talleres en cada zona

y estamos tranquilos porque estén capacitados.
No habra problema enllevar un coche, ya sea de
combustion, hibrido o eléctrico a una instalacion de
Bosch Car Service.
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Reportaje

LA SUBIDA DE COSTES ENTURBIA ELAUMENTO DE LA DEMANDA

UN BUEN VERANO PARA EL ALQUILER,
PERO NO "EXCEPCIONAL

Este ha sido un afo de maximos historicos en la entrada de turistas extranjeros: 53 millones hasta julio,
pulverizando el récord de 2019. Deberia, pues, haber sido un afno “excelente” para las alquiladoras, pero desde
la patronal lo rebajan simplemente a “bueno”. El incremento de la competencia, la escasez de vehiculos, la
reduccion de la estancia media que acorta los dias contratados y la debilidad del cliente nacional han mermado
las expectativas. Aunque el principal problema con el que se enfrenta el sector son los aumentos de los costes.

ENRIQUE SAN JUAN

ste afio ha habido récord histérico
de turistas extranjeros. Entre enero
y julio han cruzado las fronteras
53 millonesy se supera el anterior
méaximo de 48 millones alcanzado en
2019, segun recoge el INE. Unos datos
gue contintan al alza, pues en agosto
se han sumado otros 11 millones, esta
vez con informacioén de la Secretaria
de Estado de Turismo. Con semejante
avalancha, este verano deberia haber sido
«excepcional». Sin embargo, se ha que-
dado en «bueno», segln insiste Juan Luis
Barahona, presidente de Feneval, la patronal
de las compaiifas de alquiler de vehiculo.
«Han entrado muchos turistas, en parte
por los conflictos en otras potencias turis-
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ticas del Mediterréaneo que han impulsado la
demanda de los paises del Sur de Europan,
resefia como positivo. La otra cara, no tan
positiva, es que este afo se ha agudizado

la competencia, con méas vehiculos en el mer-
cado. El fin de la crisis de los microchips, que
deprimi¢ la llegada de unidades a las empre-
sas de alquiler, ha permitido la recuperacion
de la produccion de las fabricas automo-
vilisticas. El rent a car comprdé de enero a
agosto del pasado afio 114.542 turismosy en
2022 se derrumbd a 75.292, segln los datos
de MSI. Este afio han recibido de los fabri-
cantes 151.866 turismos, lo que ha conver-
tido el canal alquilador en la estrella de afio,
con crecimientos que superan el 30%, en
contraste con un mercado deprimido que

registra un 4,6% de subida en las matricu-
laciones.

Todavia faltan coches

Pero no son suficientes para el sector. «<Han
mejorado las relaciones con los fabricantes,
pero el mercado se normalizaré comple-
tamente en 2025», sefiala Barahona. Los
datos lo corroboran. Con un récord hist6-
rico de extranjeros que visitan Espafa, los
cerca de 152.000 turismos matriculados se
guedan cortos si se tiene en cuenta que con
algo menos de entradas el sector adquirio
204.540 turismos en 2019. Aunque hay un
matiz imprescindible: entran més turis-
tas, pero con estancias méas cortas, lo que
suponen menos dias de contrato, algo que



ya se empez6 a notar antes de la pande-
mia. En 2019, el 21,3% de los turistas que
visitaron Espahna pernoctaron entre 8y 15
diasy en 2024 se ha reducido al 19,8%, segun
los datos del INE. Lo que ha provocado que,
frente a una estancia media de 3,65 pernoc-
taciones en julio de 2019, se haya reducido

a 3,47 el mismo mes de este afio. La buena
noticia es que, tras un fuerte descenso en
2022 (2,66 dias en ese mismo mes), ha ido
remontando, poco a poco cada afo, hasta la
media de 3,47 dias de 2024.

Las matriculaciones son un testigo exce-
lente de este descenso de la contratacion
por dias, pues en 2018 —con 800.000 turis-
tas menos—, el sector del alquiler matriculé
casi 10.000 coches més que en 2019. Un des-
censo que ha continuado hasta esos 152.000
turismos, aunque, como sefalan desde el
sector, este afo hubiesen necesitado méas
coches.

Mayores costes

Aun asi, la competencia se ha agudizado y
las implacables leyes del mercado dictan
gue cuando la competencia se acrecienta,
los precios se resienten. Primer problema

MAYOR ROTACION
Este verano se ha observado como contindan reduciéndose los tiempos de alquiler, lo que lleva a una mayor rotacion.

comprarlos a mayores costes.

También influiré la compra, cada vez més
frecuente, de unidades hibridas normales,
demandadas por los clientes del alquiler que,

MATRICULACIONES
TURISMOS ENERO-AGOSTO

gue ha rebajado el verano de «excelente a sin embargo, siguen sin querer unidades Alquiler Mercado (%)
2024 151.866 671.551 22,6
2023 114.542 642.580 178
Los mayores costes de adquisicion han perdurado los 2022 75292 533.042 141
. ~ 2021 135.931 588.313 231
primeros meses del ano. Y ahora el rent a car debe sacar parte o e o By
de los 545.965 vehiculos mas antiguos de su flota al mercado o P 59360 -
de la segunda mano, con unos precios a la baja, lo que reduce 208 2323 973542 29
considerablemente el valor residual de su flota
PARQUE ALQUILER
bueno». El segundo ha sido un aumento de eléctricas. Ademas, las empresas de alquiler (TURISMOS-LCV)
los costes por varios efectos que ha mer- no tienen derecho a las ayudas del Moves, Unidades Max. Mens
mado la rentabilidad del negocio. porque se exige que los coches se man-

El precio medio del parque de alquiler se tengan en propiedad al menos dos afios, un 2023 545965 Octubre
ha encarecido por la falta de cochesy la requisito dificil de cumplir pues al terminar 2022 511690 Octubre
necesidad de recurrir a canales alternati- la temporada se suele devolver el coche 2021 520.056 Noviembre
vos, como la segunda mano, la importacién mediante buy-back o se ponen a la venta. 2020 537.526 Agosto
y la compra directa a las redes, ante la poca Pero ahora, el rent a car debe sacar parte 2019 820.456 Julio
disponibilidad de las marcas. Unos mayores de los 545.965 vehiculos méas antiguos de su FUENTE: FENEVAL
costes de adquisicion que han perdurado flota al mercado de la segunda mano, con
los primeros meses de este afo, pues las unos precios a la baja, lo que reduce consi- LLEGADA DE TURISTAS
alquiladoras, ante el miedo a una falta de derablemente el valor residual de su flota.

5 - e (ENERO-JULIO)
coches en el mercado, se han precipitado a «Para compensar esa pérdida de ingresos,

Millones  a/a(%) Por aeropuerto a/a (%)
2024 534 12,0 44,5 14,2
2023 477 20,9 394 19,5
ENTRADAS Y SALIDAS PASAJEROS JUNIO-JULIO-AGOSTO
2022 39,4 301,0 330 3500
Total %ala Nacionales %afa Internacionales %a/a % Nacional 2021 9,8 25,7 73 29,8
2024 93.459.823 85 27.989.730 bt 65.264.056 103 299 2020 132 124 104 -739
2023 88157.328 12,0 26.814.685 59 59.155.394 11,3 304 2019 48,0 18 40,0 27
2022 78.696.000 855 23.329.000 32,8 53.170.000 1297 296 2018 472 05 39.9 05
FUENTE: AENA (LA CIFRAS NO CORRESPONDEN CON NUMERD PASAJEROS AL SER ENTRADAS Y SALIDAS) FUENTE: INE
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Matriculaciones. Con un récord historico de extranjeros que
visitan Espana, los cercade 152.000 turismos matriculados se
quedan cortos si se tiene en cuenta que con algo menos de
entradas en 2019, el sector adquirié 204.540 turismos

hay que ganarles més dinero mientras toda-
via estan en alquiler, algo complicado por la
mayor competencia y por los contratos mas
cortos, que exigen una mayor rotacién», dice
el presidente de Feneval.

Una mayor rotacién que afiade unincre-
mento de los costes, pues la gestion de la
flota se encarece al aumentar las opera-
ciones de mantenimiento y puesta a punto,
como la limpieza del coche, las gestiones
de entregay recogida, lo que ha exigido
este verano més mano de obra, o un posible
incremento de los dias que permanecen
paradosy, por tanto, sin facturar. Alo que se
suma un aumento en el precio de los segu-
rosy de la energia.

Un encarecimiento que se agudizaré el
proximo afo con los nuevos concursos de
AENA para poder contratary entregary
recoger los coches en los aeropuertos. De
media, segun Barahona, cada empresa de
alquiler deberé desembolsar medio millon
de euros por aeropuerto. Eso solo por las
tasas, a lo que ha de afadir los costes varia-
blesy las plazas de aparcamiento contra-
tadas.

Demanda nacional
Un tercer factor que ha reducido las expec-
tativas de las empresas alquiladoras en este
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Juan Luis Barahona, presidente
de Feneval: “Han mejorado las
relaciones con los fabricantes,

pero el mercado se normalizara

completamente en 2025"

2024 es la debilidad del cliente nacional, que
ha mermado en parte la fuerte subida del
internacional gracias a la mayor entrada de
nacionalidades menos tradicionales, como
pueden ser |la estadounidense y los visi-
tantes latinoamericanos. Pero en nacional
el sector sigue bajando por el fuerte tiréon
del treny unas excelentes comunicaciones
con autobus;y en el caso de Canarias, los
fuertes costes impuestos a los peninsu-
lares para compensar las tarifas de los
residentes en el archipiélago resta atrac-
tivo a este destino que sigue dominado por
los extranjeros.

Respecto a los destinos de este verano,
Barahona comenta que los tradicionales
han funcionado bien, aunque ha pinchado
Ibiza, que se va a ver afectada por una ley
(control de afluencia de vehiculos en Ibiza)
que prepara el Gobierno balear que limitara
los coches de las alquiladoras, favoreciendo
los taxisy rentacares locales. Una norma
gue reacciona a la calda de atractivo de
este destino en los dos Ultimos afos: el
pasado 2023, el tréafico en el aeropuerto
ibicenco crecié un 10%, ocho puntos por
debajo de la media, y en 2024 el incremento
se ha limitado a un 2%, frente al 10% del
aumento de pasajeros en los aeropuertos
espanoles.



MOVIMIENTO DE PASAJEROS POR AEROPUERTO

ENTRADASY SALIDAS ENERO-AGOSTO 2024

ENTRADAS Y SALIDAS ENERO-AGOSTO 2023

Aeropuerto Pasajeros ala VS 2019 Aeropuerto Pasajeros ala
ADOLFO SUAREZ MADRID-BARAJAS 43.921.056 10,9% 71% ADOLFO SUAREZ MADRID-BARAJAS 39.591.691 23,6%
BARCELONA-EL PRAT JT. 36.888.075 11,7% 3,6% BARCELONA-EL PRAT JT. 33.027.538 23,7%
PALMA DE MALLORCA 23.450.713 75% 11,3% PALMA DE MALLORCA 21.818.875 9,4%
MALAGA-COSTA DEL SOL 16.805.416 12,6% 231% MALAGA-COSTA DEL SOL 14.921.595 21,5%
ALICANTE-ELCHE MIGUEL HDEZ. 12.293.124 172% 19,8% ALICANTE-ELCHE MIGUEL HDEZ. 10.487.688 20,0%
GRAN CANARIA 9.920.147 93% 13,0% GRAN CANARIA 9.079.574 15,6%
TENERIFE SUR 9.009.383 12,9% 21,0% TENERIFE-SUR 7.978.317 16,3%
VALENCIA 7.253.075 9,6% 25,8% VALENCIA 6.614.757 24,6%
IBIZA 6.509.236 2,0% 10,6% IBIZA 6.382.961 10,1%
SEVILLA 6.053.983 15,6% 21,2% LANZAROTE-CESAR MANRIQUE 5.430.558 14,2%
LANZAROTE CESAR MANRIQUE 5.766.026 6,2% 17.0% SEVILLA 5.239.153 20,6%
BILBAO 4.514.590 82% 14,4% BILBAO 4.170.811 27,0%
TENERIFE NORTE-C. LA LAGUNA 4.450.296 101% 15,3% TENERIFE NORTE-C. LA LAGUNA 4.042.199 11,8%
FUERTEVENTURA £4.222.336 6.9% 11,9% FUERTEVENTURA 3.949.767 8,9%
MENORCA 3.029.778 31% 172% MENORCA 2.939.742 4,6%
SANTIAGO-ROSALIA DE CASTRO 2.526.138 49% 297% SANTIAGO-ROSALIA DE CASTRO 2.408.263 13,5%
GIRONA-COSTA BRAVA 1.399.975 312% 0,7% ASTURIAS 1.311.974 42,6%
ASTURIAS 1.336.422 19% 40,7% GIRONA-COSTA BRAVA 1.066.836 13,6%
LAPALMA 995.286 11,4% 0,4% LAPALMA 893.044 7.2%
REUS 869.693 16,3% 109% SEVE BALLESTEROS-SANTANDER 853.323 179%
ACORUNA 816.674 -12% -9,0% A CORUNA 826.913 42,6%
SEVE BALLESTEROS-SANTANDER 758.026 -11,2% -4,0% VIGO 759.863 277%
FGL GRANADA-JAEN 745.418 109% -101% REUS 747677 12,8%
VIGO 684.678 -9,9% 10% FGL GRANADA-JAEN 672.254 16,3%
JEREZ DE LA FRONTERA 645.638 3.8% -17,5% JEREZ DE LA FRONTERA 621.902 3.4%
AEROPUERTO INTL. REGION MURCIA (**) 638.374 32% -175% AEROPUERTO INTL. REGION MURCIA (**) 618.528 47%
ALMERIA 556.681 43% -19,8% ALMERIA 533.665 113%
ZARAGOZA 464,685 -18% 473% ZARAGOZA 473.369 159%
MELILLA 338792 1,6% 182% MELILLA 333.342 17,5%
SAN SEBASTIAN 319.966 07% 522% SAN SEBASTIAN 317.885 31,0%
EL HIERRO 211.304 72% 19,9% VITORIA 217.990 39,6%
VITORIA 177.081 -18,8% 48,0% EL HIERRO 197.066 10,3%
PAMPLONA 148156 18.4% -4,0% VALLADOLID 140.475 26,8%
VALLADOLID 137.453 -2,2% -215% PAMPLONA 125.110 18,4%
LA GOMERA 80.485 81% 54,4% LA GOMERA T4H4TT 20,8%
BADAJOZ 61.729 13,4% 274% CEUTA-HELIPUERTO 59.005 11,0%
CEUTA /HELIPUERTO 53.890 -8,7% 153% BADAJOZ 54.411 30,6%
LEON 42,585 -06% -6,0% LEON 42.849 413%
ALGECIRAS /HELIPUERTO 22.848 -193% -8,9% ALGECIRAS-HELIPUERTO 28.327 0,2%
SALAMANCA 14.536 0,1% 44% SALAMANCA 14.526 35,6%
LOGRONO 11.850 16,7% -12,0% LOGRONO 10.157 45,2%
SON BONET 6.718 -51% 91,5% SON BONET 7.083 4,5%
CORDOBA 6.424 70,7% -3,6% SABADELL 4.239 71%
SABADELL 4726 11,5% 381% CORDOBA 3.763 55,4%
BURGOS 2144 -283% -82,4% BURGOS 2.992 75,2%
MADRID-CUATRO VIENTOS 1.022 -34,2% -61,3% MADRID-CUATRO VIENTOS 1554 -10,3%
ALBACETE 1.007 -2377% -3,6% ALBACETE 1319 125,9%
HUESCA-PIRINEOS 323 158,4% -471% HUESCA-PIRINEOS 125 -58,1%
TOTAL 208.167.961 10,1% 1L,4% TOTAL 189.099.532 18,7%

FUENTE: AENA (las cifras no corresponden con el nimero de pasajeros, pues se contabilizan entradas y salidas)
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CLAVES DE MARKETING EN EL RENTING DE AUTOMOVILES

POSICIONAR LA MARCA
IMPULSAR SU CRECIMIENTO
AUMENTAR LAS VENTAS

El sector del renting aspira a elevar su penetracién en el mercado espaiol, pero para ello debera
seguir pescando en las aguas del cliente particular y de la pequefa empresa, tradicionalmente al
margen de un producto que se ha asentado en nuestro pais gracias a las grandes corporaciones. El
marketing, por tanto, tiene asignado un papel protagonista en la expansién de este negocio,
realizando, por un lado, una labor didactica en cuanto a la divulgacién de los servicios ofrecidos, y por
otro posicionando a las operadoras en un mercado con numerosos players con el mismo producto.

C. FERNANDEZ

46 RENTING

s indiscutible que la transformacion digital
ha cambiado la forma en que las empresas
hacen sus negocios en los Ultimos afios. Entre
otras cosas, les ha permitido situarse mucho
mas cerca de los clientes, tanto de los actua-
les como de los potenciales, un avance que
se postula esencial para un sector como el
del renting de vehiculos, que ha visto cémo
la compaosicion de su cartera de usuarios, en
términos cuantitativosy cualitativos, ha evo-
lucionado de una forma ostensible en un breve
periodo de tiempo. Y es que hablamos de un
negocio que al término del primer semestre de
este afio acumula 258.000 clientes, de los que
la mitad, un 49,7%, son personas fisicas (inclu-
yendo particulares y autbnomos)y otro 43,3%
se corresponde a empresas pequefias con
entre 1y 4 vehiculos, cuando en el afio 2016 los
primeros tenian un peso testimonial del 3,5% y
el de las pymes se quedaba por debajo del 35%
(34,6%), seguin datos facilitados por la Asocia-
cion Espafiola de Renting de Vehiculos (AER).
La gran empresa ha sido ese cliente tradicio-
nal que ha acompafado al renting en su asen-
tamientoy desarrollo en nuestro pais desde
gue iniciase sus actividades alléd por los afos
80 del siglo pasado, pero desde hace un tiempo
le corresponde al particular, al auténomoy
también a la pequeia empresa aportar ese
empuje extra que impulse su crecimiento en el
futuro, llevando a este sector a esas cuotas de
penetracion que tanto se admirany envidian de
otros mercados como el britanico o el neer-
landés. Pero el handicap con esos clientes es

gue hay que darse a conocer e ir a por ellos,
porgue las operadorasy los servicios pres-
tados por ellas no han formado parte hasta
ahora del ecosistema de opciones de movilidad
del ciudadano de a pie. De ahila obligatoriedad
de potenciar las estrategias de marketing en
las companifas, con un triple ohjetivo perfecta-
mente definido: posicionar la marca, impulsar
su crecimiento y aumentar las ventas.

Acceso al cliente en dos direcciones
Sergio Séez de Ibarra, digital specialist de

la compafia de marketing digital Adsplorer,
constata que el marketing permite acceder a
las muchas personas que ni siquiera se llegan

a plantear el producto de renting a través de
un tipo de publicidad conocido como push, con
la que es la empresa la que va a “pescar” al
cliente. «Precisamente por eso_juegan un papel
tan importante en este caso las redes socia-
les, ya que permiten segmentar muchisimo,
llegar precisamente con distintos mensajes al
pequeno empresario o al particular», afirma.
«Sabes que igual se encuentra en un momento
de su vida en que necesita un vehiculo —afade
el experto en marketing— y puedes ir con el
mensaje concreto a la persona concreta para
que sepa que esa alternativa existe e igual le
puede interesar».

E igualmente para los que si conocen la exis-
tencia de este producto, a través de la publici-
dad de tipo pull son los clientes los que llegan a
las operadoras, «y eso normalmente no ocurre
en ninguna parte, es muy exclusivo de inter-



ACTUALMENTE, LAMITAD DE LOS
CLIENTES DE RENTING SON
CIUDADANOS PARTICULARES,
CUANDO OCHO ANOS ATRAS
SUPONIAN APENAS EL 3,5%

Ya sea una gran empresa con una dilatada trayectoria en el sector del renting o
una pequefia de reciente aparicion en este negocio, la estrategia de marketing a
seguir para llegar a los clientes no deberia diferir mucho. Es una de las ventajas de
internet, apuntan los expertos, que permite una pugna justa entre compafiias.

net que vayan a Google a buscar lo que tu
estas ofreciendo y tengas la capacidad de
mostrarte en ese momento tan concreto
para decirle que yo tengo esto que estas
buscando», explica Sédez de |Ibarra.

Corroborando esta linea argumental,
Rubén Olmeda, encargado de dirigir las
operaciones de Let’'s Marketing, agencia
de marketing digital que desde 2014 viene
gestionando operaciones de marketing
online para companias del &mbito auto-
movilistico en los sectores de VN, VO y
renting, considera en relacién a este Ultimo
gue concurren las dos circunstancias,
principalmente, en las que el marketing es
necesario: cuando no se tiene conocimiento
de un tipo de mercado y hay que hacer
pedagogia para llegar rapido al potencial
consumidor, y cuando concurren multiples
players ofreciendo un mismo producto.

En todo caso, no deberia haber diferen-
cias en el planteamiento de las estrategias
si hablamos de las grandes operadoras
tradicionales o de una pequefia empresa de
nueva creacion que preste estos servi-
cios. «Lo importante es el ohjeto sobre el
que recae la venta”, sentencia Olmeda. No
obstante, si reconoce que una compafifa
historica, con trayectoriay delegaciones

RENTING 47




CLAVESDELA
ESTRATEGIA DE
MARKETING EN EL
SECTOR DEL RENTING

v El marketing debe ser considerado
como un area especifica de tu nego-
Cio, con sus propias métricas, gastos

y rentabilidad.

v Pon al frente a un experto, una
persona senior apasionada de este
trabajo.

¢ Transmitir confianza al cliente
cuando llega a tu escaparate digital.
Una informacién veraz y clara es

fundamental.

v Trazar el customer journey en
funcién de cada perfil de usuario.

v La férmula del éxito esta en el
ensayo-error. Tener siempre un plan
B para activar de inmediato.

v Buscar el reconocimiento de la
marca pero manteniendo el control
sobre ella.

v Engrasar bien todo el proceso
antes de lanzar campafias. Llevar
trafico rapido y querer capitalizar
de manera inmediata no suele ser el

mejor camino.

v’ No perder el factor humano ni la

personalizacién.

Alahorade plantear la estrategia de marketing, conseguir los recursos para generar confianza en el cliente y poner al frente de
las operaciones a un experto podrian ser los dos pilares sobre los que cimentar el resto de acciones.

fisicas, va a tener mucho méas impacto
sobre la decision final del cliente que otra
gue acaba de aparecer en escena, «aunque
ésta también puede llegar muy agresiva en
el precio y con un marketing muy bueno que
apunta justo a lo que quiere el pablico».

El experto de Adsplorer tampoco ve
grandes diferencias entre las estrategias
de unasy otras. «Esa es también una de las
ventajas del mundo de internet, que es muy
democratico, es para todo el mundo». Y lo
escenifica con un ejemplo: «Es algo que te
encuentras incluso en las tiendas online, la
pequena tienda de barrio compitiendo en
publicidad digital con Amazon. Aunque seas
nuevo y pequeno, nadie te conozcay tengas
que competir contra gigantes, aqui la pelea
es justam.

Para estas companias que se lanzan
ahora al negocio del renting de vehiculos,
el CEQ de Let’s Marketing recomienda en
primer lugar determinar su alcance, su
capacidad de ventay de gestion, «porque a
lo mejor le interesa centrarse en un nicho».

En segundo lugar, determinar de qué se es
capaz, es decir, de si puede negociar bien
a precio, de si tiene musculo para apretar
en una compra de flota para exprimirla
como una buena accién de marketing con la
gue posicionarse y conseguir notoriedad...
Aungue en su opinién, lo principal seria
concentrarse en aquello en lo que la grande
no puede, o lo que es lo mismo, explotarla
personalizacion, fundamentalmente.
Aunqgue las estrategias a desarrollar pue-
dan ser similares, no todas las empresas de
renting se estan desenvolviendo adecuada-
mente en este universo digital. En opinién
de S&ez de Ibarra, muchas siguen todavia
en el siglo pasado con técnicas anticua-
das, caunque son conscientes de que las
cosas han cambiado y deben ponerse al
dia porque si no acaban devoradas por
sus competidores», matiza. Pero otras, sin
embargo, estan «avanzadisimas», asegura, y
lo achaca fundamentalmente al empuje que
reciben de las propias marcas, conscientes
éstas de que se trata de una forma econ6-

LAS MARCAS ESTAN IMPULSANDO EL MARKETING DIGI-

TALEN EL RENTING, SABEDORAS DE QUE ES UNA FORMA
ECONOMICA DE LOGRAR CLIENTES CUALIFICADOS




mica y rentable de conseguir contactos tan

cualificados, dificil de lograrlos bajo otra
estrategia que no sea digital; y ademéas tan
medible, aspecto también muy relevante
para ellas.

Confianzay un experto alos mandos
Alahora deindicar los aspectos clave
qgue garanticen el posicionamiento de la
marca, su crecimientoy el aumento de sus
ventas, en Adsplorer apuntan en primer
lugar hacia la confianza. «Es necesario que
cuando el cliente llega a tu escaparate
digital encuentre todos los elementos que
le hagan estar seguro de que es un sitio
confiable», esgrime Sergio Sdez de |barra.
Uno de esos elementos puede ser la propia
marca, que sea reconocida. Pero no vale si
la empresa es pequefia, en cuyo caso aboga
por otros recursos como pueden ser los
premios recibidos, las resefias de usuarios
contentos, empresas con las que se ha
trabajado, etc. «Eso transmite mucha con-
fianza y es muy necesario antes de empezar
a hacer nada. Con el escaparate bien mon-
tando, muestras tus vehiculos, las ofertas
y los precios, y entonces es el momento de
empezar a llevar el trafico ahi», explica.
Para Rubén Olmeda, lo primero de todo
pasar por poner a un experto al frente
del marketing, «con pasiéon». Segundo, que

Clientes en el renting

2016

3,5 % Particulares
34,7 % Pymes

2024

49,7 % Particulares
43,3 % Pequefias empresas

qguien controle a esa persona sea alguien
gue le dedique tiempo. Porque de no con-
currir estas dos circunstancias, afirma,
«la persona que tiene que recibir inputs se
desmotiva porque ve que todo cae en saco
roto, no se le valora...y a la hora de hacer
las campafnas también puede desviarse y
empezar a gastar dinero en acciones que
se sabe de sobra que no son interesantes
en ese momento para la compania». De lo
gue se trata, en definitiva, es de considerar
al negocio online como una division espe-
cifica o una empresa més que requiere de
sus propios gastos, sus inversiones «y de
un entendimiento totalmente diferente».

Finalmente, el experto de Let’s Marketing
recomienda tener siempre en cuenta que
nada es permanente y que la clave para
asegurar el éxito en el marketing de renting
es el ensayo-error. «Hay que tener a alguien
que esté dispuesto a asumir que como va

a fallar tiene que poner en marcha rapi-
damente un plan B porque cada minuto es
un clic y eso es dinero. No te garantiza el
éxito, pero minimizas el riesgo», sentencia
Olmeda.

Uno de los errores més habituales que
se estén dando en el marketing de renting,
avisa Séez de Ibarra, es la blsqueda de la
inmediatez, es decir, activar campanas para
conseguir trafico répido para capitalizar
y tener un retorno inmediato. «Sin darse
cuenta de que el embudo tiene que estar
engrasado por completo», comenta. «Las
campanas te llevan tréfico, pero si una vez
que llega todo el proceso que hay detras
no esta bien trabajado no vas a conseguir
nada, por muy bien hechas que estén dichas
campanas».

Rubén Olmeda también ha apreciado el
uso de campafas y redes sin ton ni son, sin
una estrategia o guion que enlace una cosa
con otra. Al final, afirma, se debe demostrar
al cliente que se le va a tratar bien en este
proceso, que perciba que es importante,
«pero cada perfil de usuario tiene su propio
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LOS EXPERTOS EN MARKETING VALORAN LA
SOSTENIBILIDAD DESDE EL PUNTO DE VISTADE LA
TRANSPARENCIA EN LA GESTION, APORTANDO AL
CLIENTE UNA INFORMACION COMPLETAY VERAZ:
“LAS RESENAS NEGATIVAS HUNDEN NEGOCIOS”

caminoy lo que hay que hacer es trazar
esos customer journey, determinar bien
el tipo de persona que tienes y atacarle
en esos caminos, pero con légicax». Afiade
Olmeda que si se deshumaniza la venta

al final todo es precio o stock, por lo que
apuesta por una persona senior aplicando
las estrategias de marketing, organi-
zando todo el camino que sigue el usuario
desde que ve la pieza publicitaria o visita
la web hasta que nos rechaza, «porque si
gestionamos el rechazo de forma éptima
posiblemente nos estamos marcando un
tanto para ser la préxima compania que
esa persona pruebe», comenta.

Ademés de ir labrando un reconocimiento
de marca, también es fundamental que
la empresa tenga el control sobre ella
misma. Alude en este caso Sergio S4ez de
Ibarra a la proliferacién de brokeres para
comercializar el producto de renting, «lo
que no suele ser lo mas recomendable ya
que pierdes mucho control y la experiencia
del cliente creo que no suele ser la mejor.
Al final —agrega— lo que necesitan estas
companfias es una estrategia de capta-
cién de cliente potencial puray dura, como
tantisimos otros sectores, pero siempre
que pase dentro de sus dominios, eso es lo
ideal y la aspiracion a largo plazo».

Ala hora de establecer una segmenta-
cién para los clientes de renting, a cri-
terio de Rubén Olmeda las posibili-
dades son infinitas en atencién
alos diferentes criterios
gue pueda establecer cada
compafia. Estarian las
béasicas de toda la vida,
como la segmentacién
por ingresos, por cate-
gorias, de estatus de
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marca, de zona geogréfica... si bien desde
Let’s Marketing apuntan a un marketing
més evolucionado con nuevas formulas de
segmentacion, como la generacional, la psi-
colégica, el segmento familiar —“es brutal
porque se ha convertido en un nicho, ya no
damos por hecho que todo el mundo tiene
familia», destaca Olmeda— o los clientes
gue van a performance, a rendimiento.

Sin olvidar la relativa a la sostenibilidad,
con una segmentacion «importantisima
hoy en dia». Comparte esta opinién el
experto de Adsplorer, que reconoce que

en muchas ocasiones la aproximacién al
cliente potencial del renting se hace con
una segmentacion entre cliente tradicional
y més ecolbgico. Se da en las redes sociales
y también en Google, apunta, en este Ultimo
caso hasta con campafas diferentes «por-
que las propias blusquedas son también

Se estd observando una segmentacion entre cliente tra-

dicional y méas ecoldgico, refiriéndose en este tltimo caso a

aquel que ya tiene en mente contratar especificamente el
renting de un coche eléctrico o méas sostenible.

diferentes, hay quien busca directamente
un renting de un coche eléctrico».

Otra vision de la sostenibilidad
Efectivamente, de todos es sabido que los
criterios de sostenibilidad estan determi-
nando el devenir de la industria automovi-
listica en sus diferentes frentes, y el mar-
keting no podia ser ajeno a ello. Para Rubén
Olmeda es toda una realidad que también
debe ser rentable y que contempla
multiples aspecto de medioambiente,
buen gobierno y sociales que afectan
directamente a las operadoras de
renting. Pero el directivo pone el
foco sobre un punto concreto
gue no va tanto por la huella de
carbono como por la transpa-
rencia en la gestion: «La letra
pequena, la transparencia
ala hora de dar un precio,
el consumo real del vehiculo,



etc. Antes podria funcionar no dar toda esa
informacién, pero la sociedad de hoy esta
demandando una informacién real, y eso es
parte de la sostenibilidad», indica.

Séaez de Ibarra reconoce que al marke-
ting se le ha demonizado tradicionalmente
porgue a qgjos del cliente parece que
intenta venderle algo que no quiere. Google
le ha dado la vuelta a la tortillay en opinién
es positivo empezar a hacer publicidad
por esta via «porque es la gente la que te
busca a ti, tu no persigues a nadie, solo te
ofreces como una opcién mas». En linea con
lo apuntado por su colega, cree que éste es
un marketing «muy honesto». Y no le queda
otra porque la gente compara muchisimo
—es otra de las ventajas del marketing
en internet—, asi que hoy en dia «no tiene
sentido tratar de colar algo raro, precios
ocultos, etc, te van a demonizar enseguida
enredesy con las resefias de Google, que
es algo que todo el mundo mira antes de

comprar cualquier cosa. Las resefias nega-
tivas hunden negocios», sentencia.

Y ahora que se habla tanto de las aplica-
ciones de la inteligencia artificial en el uni-
verso de la automocién, el especialista de
Adsplorer subraya que fue precisamente el
marketing uno de los primeros sectores en
darle a esta nueva y potente herramienta
un uso intensivo «y en muchos sentidos».
Sergio Séez de Ibarra afirma que la |A estéa
«implementadisima, para cosas buenas y no
tan buenas y con mejores y peores resulta-
dos, llegando incluso hasta campanas que
funcionan directamente con inteligencia
artificial». Entre sus aportaciones destaca
los copys para los anuncios, las creativida-
des, con miles de herramientas para hacer
imagenes muy buenasy totalmente adap-
tadas al espacio publicitario, e incluso en
posicionamiento orgénico, afade, se estan
creando muchos contenidos con IA. Pero
la otra cara de la moneda es la pérdida del

Lainteligencia artificial esta
yaimplementadisima en el
mundo del marketing, hasta
el punto de que algunas
campafias son ya realizadas
por medio de esta potente
herramienta. Su valor es
inestimable a la hora de
recoger datosy extraer
conclusiones de ellos, pero
ello noimplica que haya que
perder el factor humanoy la
personalizacién, advierten
los expertos.

factor humanoy de esa personalizacién que
los usuarios perciben enseguiday Google
también persigue, advierte.

Mas que en el marketing, la IA ha impac-
tado en mayor medida en las acciones que
luego repercuten en el propio marketing.
Es el punto de vista de Rubén Olmeda,
aludiendo a que todas estas herramientas
tienen ya un enfoque «digestivo», es decir,
gue recogen todos los datosy los sacan
con una conclusién. Aplicado al renting de
automoviles, el dirigente de Let’'s Marketing
pone de gjemplo las predicciones mejo-
radas con las que pueden contar para las
estimaciones de demanda o el anélisis de
uso del vehiculo, basadas en tal volumen
de datos que hacian imposible su anélisis
en tiempos pasados. También la gestion
transparente del siniestro, propiciando una
mejora de la experiencia de usuario mas
qgue impulsar la captacién de usuarios o el
lanzamiento de campahas.
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PRESENTE EN EL CATALOGO DE LAS GRANDES OPERADORAS

No hay datos de cuantos coches hay actualmente en la modalidad de
renting de seminuevos o de ocasion, segin senalan en la Asociacion
Espafiola de Renting de Vehiculos (AER), pero se trata de una opcién cada vez
mas ofertada en el sector. Las cinco grandes operadoras la incluyen ya en su
portfolio y estan surgiendo otras empresas que presentan distintas
versiones de este nuevo renting. Su mayor ventaja es la flexibilidad, por
encima del precio, y la posibilidad para las flotas, especialmente las grandes,
de poder cambiar de coches para cumplir con su huella de carbono.

ENRIQUE SAN JUuAN



I renting con vehiculos de segunda mano o
seminuevos, como lo denominan en el sector, es
un fenémeno extendido aunque relativamente
incipiente. En la Asociacién Espafiola de Renting
de Vehiculos (AER), presidida por José-Martin
Castro Acebes, indican que no hay cifras concre-
tas del volumen de vehiculos bajo esta modalidad
de renting, pero que «es un modelo cada vez mas
desarrollado por las companias y muchas veces

se convierte en la puerta de entrada al producto».

Las firmas méas grandes del sector lo ofrecen,
como Ayvens con Redrive, Arval con Re-lease,
Wabi, de Santander Consumer, pero también
Alphabet con Renting de ocasion, sefialan en la
asociacion. Desde Northgate, recuerdan que

su especializacion en renting flexible supone, de
hecho, un renting de seminuevos, pues el cliente,
que puede cambiar de vehiculos o pedirlos por
periodos muy cortaos, accede a un coche nuevo
0 uno usado, pero siempre en perfecto estado,
puntualizan desde la empresa. En realidad, son
pioneras de esta modalidad de renting que ahora
se extiende como la pélvora por el conjunto de
sector.

Enla AER aclaran que el funcionamiento del
renting de seminuevos es como cualquier renting:
«Esun producto flexible que generalmente se
contrata por periodos de tiempo més cortos.
Las companias especifican los kilbmetros y los
servicios como lo hacen con un renting habitual
y,ademas, ayuda a renovar el parque a aquellas
economias que no pueden acceder a un vehiculo
nuevon.

Aungue no sélo estén las big-five del sector en
Espaia: ALD y LeasePlan, ahora unificadas bajo la
marca Ayvens; Arvaly Alphabet y, en cierta forma,
Northgate. Al calor de una tendencia que ha
venido para quedarse han surgido otras muchas
ofertas de seminuevos de operadores mas
pequefios. Es el caso de Renting Finders; Wabi,
perteneciente a Santander Consumer Espania,

responsable de Producto en Arval:
‘Arval Re-lease permite ac-
ceder a los mejores vehiculos
de ocasion (conocemos su
historial, tenemos toda la tra-
zabilidad y los revisamos com-
pletamente antes de hacer un
nuevo renting), por una cuota
aproximadamente un 20% mas
baja que la de vehiculos nuevos
y una duracion del contrato
menor que la del renting
tradicional (de 12 0 24 meses)”

Linker Drive (renting de traspaso, que permite
que un cliente acceda al contrato de otro hasta
agotar el tiempo contratado por el primero) o
la oferta del Grupo Astara (antiguo Bergé), que
mediante un sistema de suscripcién en la web,

Astara Move, permite contratos desde un mes
hasta afoy medio.

Rubén Galindo, responsable de Producto en
Arval Espafa, apunta que el renting de vehicu-
los usados es una «solucion interesante, tanto
para empresas como para particulares, que se
lanzé hace un par de afios en Arvaly ha crecido
de forma exponencial’. Asi, el directivo destaca
gue con menor poder adquisitivo los consumi-
dores (particulares y empresas) ven el renting
de vehiculos seminuevos como una buena opcion
para acceder a modelos muy bien conservados a
un mejor precio.

«Arval Re-lease (creada en 2022) permite acce-
der a los mejores vehiculos de ocasion(conoce-
mos su historial, tenemos toda la trazabilidady
lo revisamos completamente antes de hacer un
nuevo renting), por una cuota aproximadamente
un 20% mas baja que la de vehiculos nuevos y una
duracién del contrato menor que la del renting
tradicional(de 12 0 24 meses). El renting de vehi-
culos usados es un gran ejemplo de cémo Arval
se reinventa para adaptarse al contextoy alas
necesidades cambiantes de nuestros clientes. Un
coche nuevo tarda seis meses en llegar».

«Con Arval Re-lease tienes un coche usado de
buena calidad, reacondicionado, con disponibi-
lidad inmediata, todos los servicios incluidos y

Redrive de ALD Automotive, un producto que naci6 hace mas de cuatro afios, se mantiene, ahora con otro nombre, en la oferta de

lanueva Ayvens.
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aun mejor precio. Coches que, ademas, ayudan
arenovar el parque ya que tienen pocos afios».
Galindo recuerda que Arval es uno de los actores
més relevantes en el mercado de vehiculos de
ocasion de Espafa, con mas de 41.000 coches

de segunda mano comercializados en 2023 a
empresas de compraventa, concesionariosy
particulares.

ALD ha sido la pionera en Espafia, pues cred en
2020 la divisién Redrive, marca con la que sigue
funcionando tras la fusion con otro gigante del
sector: LeasePlan. Ambas marcas operan desde
Junio de este afio bajo la denominacién de Ayvens,
lo que supone la consolidacién de una compra
realizada en mayo del pasado afio. No obstante,
LeasePlan también contaba con una unidad
dedicada al renting de segunda mano, LeasePlan
Go, que todavia funciona en la paginaweb de la
marca.

No obstante, fuentes de la empresa aclaran
que el renting de seminuevos se comercializa
bajo la marca Ayvensy su pagina esté totalmente
operativa, en la que se puede contratar un coche
totalmente online. Se trata de vehiculos semi-
nuevos revisados, con historial de mantenimiento
e informe pericial, procedentes de sus contratos
de renting ya finalizados que se pueden contra-
tar por 12 meses. Como atractivo, ofrecenla
posibilidad de prueba sin compromiso durante los
primeros 15 dias 0 1.000 kilémetros recorridos,
cuando se puede devolver. Ademés, segun afiaden
las fuentes, «la flexibilidad se refuerza conla
posibilidad de poder cancelar a los seis meses el
contrato sin penalizacién, comprar el coche con
un descuento de tres mensualidades o continuar
el contrato hasta agotar los seis meses».

ALD-LeasePlan:

“La flexibilidad se refuerza con
la posibilidad de poder cancelar
alos seis meses el contrato sin
penalizacion, comprar el

coche con un descuento de tres
mensualidades o agotar los seis
meses de contrato”

s« RENTING

presidente AER:

“El renting de segunda mano es
un modelo cada vez mas desa-
rrollado por las companias y
muchas veces se convierte enla
puerta de entrada al producto”

Alphabet, igualmente, ofrece esta posibilidad,
incluso con la opcién de entrega a domicilio
del vehiculoy todos los servicios de un renting
tradicional.

Por su parte, Eduardo Gonzéalez de la Rocha,
director comercial y de Marketing de Northgate,
incide en que son especialistas en renting flexible,
una tipologia de renting en la que el servicio

se puede contratar desde un mes, sin adquirir
compromiso de permanenciay por lo tanto sin
penalizaciones. En este sentido, el servicio puede
prestarse indistintamente con vehiculos nuevos
o usados, dependiendo de la composicién de la
flota disponible en cada momento, proporcio-
nando unidades a empresasy profesionales que
en muchos casos suponen verdaderas herra-
mientas de trabajo. Por eso, «es fundamental
poder mantener una flota_joven, revisaday en
perfecto estado de uso, ya que aproximada-
mente el 25% de nuestra gama de vehiculos
destinados a renting flexible se renueva cada
afio», manifiesta.

Aun asi, el directivo aclara que «no es correcto
asemejar el renting de usados con el renting
flexible ya que no implica que el servicio se vaya a
prestarcon el objetivo de dar una segunda vida
a un vehiculo ya usado». Es importante sefalar
también que el renting flexible requiere de un
modelo de negocio muy operativo, con una flota
de vehiculos variaday disponible que permita
garantizar la disponibilidad de estos. Y ello pasa
tanto porla revisiény reacondicionamiento de
un vehiculo devuelto por un usuario antes de
ser entregado a un nuevo cliente, como porla
correcta planificacion e incorporacion de mode-
los nuevos alaflota acorde ala demanda de los
clientes.

Aungue hay varias ventajas en el renting con
coches usados, la principal es la flexibilidad que
aporta. Lo que se traduce en contratos muy infe-
riores al renting tradicional, generalmente hasta




12 meses, incluso hasta 18; frente a un minimo
de 36 meses, generalmente 48, en la modalidad
tradicional. Se acerca, pues, a un renting flexible,
pero a diferencia de este Ultimo, en el que el
cliente puede acceder a un vehiculo nuevo o uno
seminuevo, en el de segunda mano se utilizan
unidades ya matriculadas al menos con dos afios
de antigliedad.

Aungue, aligual que en el renting flexible, el
acortamiento de los plazos hay que pagarlo, lo
que significa que al tener contratos més cortos
se encarecen las cuotas —que ofrecen los mis-
mos servicios que uno tradicional—. No obstante,
al tratarse de unidades usadas con un valor resi-
dual mé&s bajo, se reduce el precio, compensando
en parte el sobrecoste de la flexibilidad.

Renting Finders, que ofrece renting tradicionaly
de segunda mano, muestra en su pagina web un
Seat Ibiza TSI de 70 kw (95 CV) Reference + Full
Link a estrenar con una cuota mensual de 290
euros si se contrata por 36 meses, 284 euros por
48 meses 0 276 euros por 60 meses. En el mismo
modelo, aunque sin el Full Link, la cuota por 12
meses es de 304 euros mensuales para una uni-
dad matriculada en 2020 con 52.000 kilémetros.
Porque en el caso del renting usado, el precio se
establece para cada coche en funcion de sus
kilometrosy antigliedad.

La dltima tecnologia es otra de las ventajas del
renting de ocasion. Por un lado, para aquellos que
hacen un contrato tradicional, pues el operador
puede reducir la penalizacion por rescindir el
contrato antes de tiempo, especialmente sise
sustituye por otro coches, generalmente mas

eficiente medioambientalmente. Y por otro, para
los clientes del renting de segunda mano, que pue-
den acceder a coches con dos afos de antigiiedad
con un compromiso de un afio o afioy medio,aun
precio comparativamente menor.

Esao contribuye a que muchas empresas puedan
reducir su huella de CO2 cambiando los coches
méas a menudo. Posiblemente por unidades
hibridas enchufables, cuyas compras por parte del

“Si se esta pensando en adquirir
un coche usado, pero se tienen
dudas por la incertidumbre
legal y posibles vicios ocultos
del coche, mejor acudir al
renting de segunda mano”

sector del renting han superado ya a las unidades
diesel.

Igualmente, como sefialan desde la AER, el
renting de segunda mano, con precios mas
asequiblesy contratos mas cortos, es un buen
camino de entrada para empresasy particula-
res al renting. Entre otras cosas, porque tienen
los mismos servicios que si se contrata conun
renting tradicional.

En este sentido, desde Renting Finders acon-
sejan también que, si se esta pensando adquirir
un coche de segunda mano pero se tienen
dudas porlaincertidumbre legal y posibles vicios
ocultos del coche, se acuda al renting de segunda
mano. Recuerdan que a diferencia de la compra
supone un alquiler a tiempo determinado, entre
varios meses (incluso un mes)y varios afios con
una cuota fija. Ademés, inciden en que en el caso
de los coches de segunda mano en modalidad de
renting, el coche ha tenido un Gnico conductor,
con kilometraje limitado y con un mantenimiento
al méximo nivel.

Northgate apuesta
ahora,y lo ha hecho
siempre, por una
férmula de renting
flexible, porlo que si
se contrata un coche
porun corto espacio
de tiempo en lugar
delos cercade 48
meses habituales,
puede suceder que el
cliente no sea quien
estrene ese vehiculo.
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Reportaje

MAS DE 3,7 MILLONES DE OPERACIONES AL ANO AVALAN SU EXITO

CARSHARING
URBANA DEL

FUTURO?

Si hay un servicio que pone de relieve la nueva movilidad ese es, sin duda,
el carsharing, el uso de vehiculos compartidos, conectados y eléctricos
gue permite desplazarse libremente por las ciudades y sus entornos durante

minutos, horas e incluso dias.

GuiLLERMO LoPEZ

acido a comienzos de siglo, el servicio de car-
sharing viene desarrollandose durante estos
Ultimos 20 afios y va adquiriendo cada dia
mayor relevancia en los desplazamientos que
se realizan en aquellas ciudades donde estéa
implantado.

Free2move-ShareNow, Getaround, Goto-
Astara, Guppy, Voltio, Wible y Zity son las princi-
pales compafias de este sector, cuyos primeros
y originarios representantes en nuestro mer-
cado (Car2Go, Emov...) han acabado integrados
en alguna de las grandes empresas actuales
gue componen actualmente el mercado. Asi,
la gran mayorfa de ellas han unido desde 2020
sus fuerzas para defender sus intereses en
la Asociacién de Vehiculos Compartidos de
Espafa, entidad que naci6 para fomentar el
conocimientoy el uso de este tipo de vehiculos
y servicios en nuestro pais y ofrecer una voz
conjunta en pro de los intereses de esta todavia
nuevay en desarrollo modalidad de transporte.

Entre las nueve grandes compafias del sector
cuentan con un total de 1.707.953 usuarios
registrados, de los cuales 463.082 estan acti-
vos de manera recurrente utilizando los algo
mas de 3.902 vehiculos que actualmente suman
las flotas de todas ellas. Unidades con las que se
realizaron durante el pasado afio 2023 un total
de 3.751.616 desplazamientos.

Al hablar de carsharing nos referimos béasica-
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mente a dos tipos de servicios. De un lado, los
conocidos bajo la denominacioén free floating, en
los que los coches se alquilan por minutos y no
cuentan con una base fija, sino que se localizan
y contratan dispersos por las calles de las ciu-
dades en las que estén presentes a través de
aplicaciones telematicas de facil y comodo uso
para los usuarios. En este grupo es donde se
encuentran empresas como Free2move-Sha-
reNow, Astara Move, Zity, Wible, Voltio o Guppy.
El otro gran grupo de los vehiculos de uso
compartido o carsharing estd conformado
por las compafiias que operan bajo el sistema
denominado station based o de estaciona-
miento fijo, el cual permite alquilar igualmente
por horas vehiculos que permanecen siempre en
una misma base fija o plazas de aparcamiento
determinadas especificamente para ellos. Alli
las recogeran los usuarios que accedan a ellos
y alli mismo deberéan dejar el coche aparcado
cuando el periodo de alquiler termine. Eusko-
Carsharing, Astara Move, Getaround y Guppy

El carsharing es una de las formulas de
movilidad que apuesta de una manera

mas decidida por la utilizacion de vehiculos
eléctricos y electrificados



EL COCHE, DONDE MAS

INTERESE AL USUARIO

Hay compafiias de carsharing que
guardan sus coches en bases y otras
cuyos vehiculos se pueden recoger
estacionados enla calle.

son algunas de las operadoras de este tipo de
servicios en el mercado.

Lacomodidad de encontrar
elcocheenlacalle

De los 3.902 vehiculos habilitados para el
sector del carsharing en Espafa a finales del
2023, el 82,6% de los mismos operaba bajo la
modalidad de free floating, mientras que tan

s6lo un 17,4% lo hacia utilizando la de station
based. Una flota que ha experimentado un
crecimiento del 68,2% en los Ultimos cuatro
afnos, pasando de las 2.030 unidades con las
que contaba el carsharing en el afio 2020 a las
3.902 unidades contabilizadas el pasado 31 de
diciembre de 2023.

De todos estos vehiculos, el 65% son modelos
eléctricos purosy el 21% eléctricos enchufa-
bles. Tan s6lo un 14% de las unidades disponi-
bles en carsharing en nuestro pais recurren a
motores de combustion interna para impul-
sarse. Esto se debe a que desde el inicio de la
actividad del carsharing en Espafia, el sector
ha apostado fuerte por impulsar un modelo de
movilidad descarbonizada y de cero emisiones
como elemento diferencial que permitiera
atraer a un mayor nimero de usuarios. Si
por algo ha sido reconocido el carsharing en
Espafa es, sin duda, por su apuesta decidida
por los vehiculos eléctricos. Sélo en estos
Ultimos cuatro afos, el crecimiento porcentual
global de la flota eléctrica del carsharing fue
del 38,6%, pasando de un total de 1.828 uni-
dades eléctricas en 2020 a disponer de 2.535
unidades con esta tecnologia a finales del afio
2023.

Curiosamente, todas las unidades que operan
servicios de carsharing bajo la modalidad de
free floating son de tecnologia eléctrica pura
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o hibrida enchufable, mientras que las que
lo hacen bajo el sistema de estacion fija
cuentan mayoritariamente con modelos de
combustién para sus servicios, si bien en
estos Ultimos afos se comienza a apostar
por vehiculos PHEV. Por lo general, ello se
debe al mayor nimero de kilbmetros que
realizan los clientes en esta modalidad de
servicio en cada operacion de alquiler de su
vehiculo, dado que suelen realizar recorridos
mayoritariamente interurbanosy de mayor
duracion temporal.

Coches nuevos, mas limpios
Y seguros
Pero el carsharing no solo ha apostado por
la electrificacion, también lo ha hecho porla
seguridad. Si por algo destacan las unida-
des dedicadas a este servicio es por contar
en su mayoria con un amplio despliegue de
tecnologias ADAS en su equipamiento. Asi,
més del 97% de la flota dispone de alerta
de uso del cinturén en todas sus plazas, el
78,3% incorpora sensores de marcha atrés,
el 70% sistemas de aviso de colision frontal
y detector de sefalesy el 50% sistemas de
frenado de emergencia. Asimismo, un 66%
incluye sistemas de aviso de abandono o
mantenimiento de carril. Y estos son sblo
algunos asistentes del amplio listado pre-
sente en la dotacion de coches destinados a
este servicio.

Afinales del pasado afio, el carsharing
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Los vehiculos utilizados por el carsharing no solo son mas
ecologicos, también muy seguros. El 97% de ellos incluye
alerta de uso de cinturon, el 70% dispone de detector de

senales y la mitad sistemas de frenado de emergencia

estaba presente en tan solo 20 ciudades
espafolas, todas ellas con més de 50.000
habitantes, en las que las compafiias pre-
sentes han proporcionado una cobertura
directa de movilidad sostenible para mas

de nueve millones de habitantes. En todo
caso, la cobertura del servicio es pese a ello
nacional, pues el hecho de tener sus bases
instaladas en so6lo 20 ciudades no impide que,
en funcion del modelo operativo del servicio,
los coches se puedan utilizar para trasla-
darse por todo el pais en funcién del servicio
contratado.

Durante la pandemia, en 2020, los servicios
de carsharing registraron 3.065.538 viajes
contratados, superando por primera vez
la cota de los tres millones. Desde enton-
ces, en apenas cuatro afos, el servicio se
ha consolidado atin mésy a finales de 2023
se alcanzaban ya los 3.751.616 viajes, cifra
que supone un incremento del 22,4% en
cuatro afnosy de un 10% con respecto a los
3.401.110 viajes que se efectuaron en 2022.

De los méas de 3,75 millones de viajes reali-

zados durante el afio pasado, 3,69 millones
se hicieron bajo la modalidad de carsharing
free floating, con un tiempo medio de uso
del vehiculo en cada uno de ellos de 50,59
minutos. En la modalidad de station based,
los usuarios de este tipo de carsharing
realizaron un total de 60.414 viajes. Como
decimos, este tipo de servicio permite alqui-
leres de mayor duracién, taly como refleja
la media de tiempo de uso de cada servicio,
gue supera claramente las 20 horas de
duracion por operacion.

Las diferencias también son notorias en
cuanto a las distancias recorridas, puesto
qgue en la modalidad de free floating las dis-
tancias medias de los viajes apenas alcanzan
los 11,19 km de recorrido, mientras que en
las operaciones de carsharing station based
la distancia media alcanzada por operacién
fue de 152,23 km.

En total, los vehiculos de carsharing
recorrieron en 2023 casi 39 millones de
kilbmetros, cifra que supera enun 20% a
la registrada en 2020y que representa un



incremento del 12,5% con respecto a los
35 millones de kildbmetros completados en
2022.

Coches con mayor tiempo

en movimiento

En todo este tiempo, lo que ha quedado
demostrado es que los servicios de carsha-
ring facilitan un mayor uso de los vehiculos
adiario. Es decir, las unidades permanecen
menos tiempo paradas en la calle ocupando
espacio publico de aparcamiento. Asi, mien-
tras que, por ejemplo, un vehiculo privado
se utiliza apenas 0,92 veces al dia por sus
propietarios y casi no se mueve del sitio que
ocupa aparcado en la calle, los vehiculos de
uso compartido del carsharing se utilizan
més del triple, alcanzando un total de 3,12
usos diarios.

Eso por término medio, pues segun los
datos facilitados por la Asociacion de Vehi-
culos Compartidos de Espafa se han llegado
a producir méas de 18 operaciones por vehi-
culo al dia en determinadas zonas y fechas

del afio en las que la demanda del servicio fue
muy alta.

Porlo general, el tiempo medio de uso del
vehiculo de carsharing al dia viene a ser del
18,70%, ratio muy superior al del vehiculo pri-
vado, cuyas unidades apenas registran una
media de tiempo de uso diario del 8,3%. Los
vehiculos en propiedad pasan una media del

¢QUIENES USAN EL CARSHARING?

Mas de 500.000 ciudadanos en toda Espaia
utilizan de manera regular los servicios de
carsharing. De todos ellos, el 45% tiene entre
25y 40anosdeedadyun 33%entre4ly

55 aiios. Es decir, el 78% de los usuarios de
este tipo de servicios son personas que por

su actividad diaria precisan por lo general de
mayores necesidades de movilidad a su dispo-
sicion para desplazarse.

No son los Unicos, pues de los usuarios de
carsharingun 11,67% tiene entre 18y 24
anos de edad, un 8,42% entre 55y 65 anos

y un 1,90% supera los 65 anos. Es decir, el
carsharing permite garantizar la movilidad a
todas aquellas personas que no disponen de
vehiculos privados en los que desplazarse por
las ciudades, o bien que en el momento de
necesitar hacerlo no tenian un vehiculo propio
asu disposicion.

Por lo general, el usuario de carsharing acos-
tumbra a desplazarse siempre en coche, y es
gue tan sélo un 25% de los usuarios de estos
servicios no disponen de coche en propiedad y
por ello el carsharing representa una solucién
a sus necesidades de movilidad. El 75% restan-
te de los usuarios de estos servicios si cuentan
con vehiculo propio. De hecho, el 37,7% de

los mismos tiene uno, el 29% tiene dos y el
9,7% restante tiene tres o mas vehiculos en
propiedad en su domicilio. Pero por cuestiones
practicas prefieren utilizar este servicio.
Precisamente, el 30% de los usuarios del cars-
haring utiliza los distintos tipos de servicios a

COCHES QUE
OFRECEN MAYOR
uso

Siun vehiculo
particular ofrece
0,92 usos al dia, uno
compartido a través
de la formula del
carsharing supera
los tres usos diarios.

90% de su tiempo estacionados en espacio
publico, complicando asi, especialmente en
las zonas mas céntricas de las ciudades, que
los vehiculos en circulacion puedan encon-
trar espacios donde estacionar. La mayor
rotacion de las unidades de carsharing favo-
rece claramente tanto la circulacién como el
estacionamiento.

su alcance con relativa frecuencia. El 19,34%
lo usa de manera habitual cada vez que lo ne-
cesita, el 18,26% hace uso de los servicios de
manera esporadicay un 10,21% recurre a ellos
con mucha frecuencia. Un 10,2% usa el carsha-
ring varias veces por semana, casi el 20% lo
utiliza entre cuatro y ocho veces al mes, el
34,5% de forma ocasional (de una a cuatro
veces por mes), el 18,2% esporadicamente
unavez al mesy parael 17,8% el servicio es un
recurso mas de movilidad que puede usar en
determinadas ocasiones a lo largo del afo.
Uno de cada tres desplazamientos en cars-
haring esta directamente relacionado con la

actividad directa del usuario. Asi, para el 33%
de los usuarios el servicio de coche comparti-
do es unrecurso a su alcance que utiliza bien
para su movilidad laboral, bien por razones
de estudio o por otro tipo de necesidades de
desplazamiento, mientras que enun 41,53%
de los casos el carsharing es un servicio de mo-
vilidad que los usuarios utilizan para realizar
sus desplazamientos relacionados con el ocio
y el entretenimiento. Para el 25,4% restante
de usuarios, el carsharing es un recurso a su
alcance que utiliza en sus trayectos de vuelta
a casa o por motivos que pueden asociarse
tanto a su ocio como a su actividad laboral.
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DEL VALOR RESIDUAL 2 O

VALOR RESIDUAL

Confeccionar una flota para que sea eficaz y rentable no es
una labor sencilla. Pero los gestores de flotas cuentan con un
elemento fundamental con el que poder guiarse en esta compli-
:ada mision: el valor residual. Junto con la consultora alemana
B&F Forecasts, mostramos cuales son los modelos con mejor im-
pacto en este mercado, proyectandonos cuatro anos al futuro.




DEL VALOR RESIDUAL 2 O

sta revista, de nuevo de la mano de la consul-
tora alemana B&F Forecasts, ha canfeccio-
nado un informe en el que se analiza de manera
pormenorizada el mercado automavilistico
nacional para decretar cuéles son los mejores
modelos en términos de valor residual, seg-
mento a segmento. Son muchas y muy diversas
las variables a tener en cuenta por parte de
los responsables de disenar una flota eficiente,
eficaz y, sobre todo, rentable, pera no cabe
duda del peso de este concepto: la capacidad
de cada vehiculo para mantener su valor alo
largo de cuatro afios—el periodo mas habitual
en los contratos de renting tradicionales—y
garantizar asi el precio mas elevado posible
una vez que termina su vida en el canal de ren-
ting y es puesto de nuevo en el mercado.
Realizar un andlisis con tanta profundidad no
es sencillo y poder ofrecer la maxima pre-
cision es una labor sumamente complicada.
Son muchas las variables que se tienen en
consideracion a la hora de cuantificar con la
mayor precision posible la pérdida de valor de
cada uno de los modelos. Variables que abarcan
un espectro muy amplio, desde cuestiones que
atanen a las previsiones macroeconémicas
hasta las particularidades que presentan cada
uno de los mercados. Todas ellas pueden hacer
fluctuar el valor de los coches desde el mismo
momento en el que se realiza su adquisicién
hasta pasado ese periado
de tiempo de cuatro
afnos que tomamos de
referencia paraun
cantrato de renting
estandar. Pero
estos datos
macroy

microecondmicas no son los Unicos que tienen
unimpacto en el valor futuro del vehiculo.

Para conseguir una mayor precision se tienen
en cuenta otros no tan concretos y sencillos
de establecer, como las tendencias que se
imponen en los mercados automovilisticos, el
tiempo que lleva cada modelo a la venta o si
estd proxima su renovacion, e incluso el tipo
de motorizacion que ofrece. En relacion a este
Ultimo punto, entran en juego aspectos como
su naturaleza—si son mecanicas de combus-
tién pura o electrificadas en alguna de sus
variantes-o el combustible, ya sea diésel o
gasolina. Por supuesto, el tipo de carroceria
también puede ser determinante ala hora
de calcular si un vehiculo pierde mas o menos
valor cuatro afios después de su adquisicién.
Se tiene en cuenta hasta el minimo detalle,
como si se acerca el momento de una renova-
cion, silas previsiones de ventas del modelo
son mas altas o mas bajas que otras genera-
ciones... Incluso laimagen que se tiene en los
mercadas de lamarca, o las unidades que se
tienen previsto comercializar y fabricar.

El tiempo que lleva el modelo en el mercado es
otro de los condicionantes que hay que tratar
de evaluar. No acabara ofreciendo el mismo
valor a cuatro afios vista un vehiculo recién
estrenado que otro que se esta comercia-
lizando desde hace unos anos. Y queremos
ahondar en la opcion mecénica, cada vez con
mas peso en el momento de establecer el valor
residual y mas que seguira ganando con las

normativas y restricciones que se van implan-
tandaoylas que van allegar en los proximos
anaos, que condicionaran la utilizacién futura

de ciertas tecnologias de propulsion.
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18.200 € 17.190 € 17.015 €

9.162 € 9.528 € 9.787 €

12.000 KM/ANO VALOR ECONOMICO

Toyota Mitsubishi Fiat
Aygo X 1.0 VVT-I Space Star MPI Panda Hybrid 1.0

PRECIO PERDIDA PRECIO PERDIDA PRECIO PERDIDA

DE VALOR DE VALOR DE VALOR

DESPUES DESPUES DESPUES

VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS
RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL
EN 4 ANOS EN 4 ANOS EN 4 ANOS
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9.162 €

9.347 €

9.437 €
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bf |forecasts

30.350 € 14.990 € 14.720 €

13.651 € 6.856 € 7.055 €

12.000 KM/ANO VALOR ECONOMICO

Dacia Citroén Renault
Sandero TCE C3YOU Clio TCE
FRECI PERDIDA FRECle PERDIDA Fraele PERDIDA
DE VALOR DE VALOR DE VALOR
DESPUES DESPUES DESPUES
VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS
RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL
EN 4 ANOS EN 4 ANOS EN 4 ANOS

6.342 €

6.856 €

8.403 €
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18.640 €

8.498 €

SEGMENTO COMPACTO
15.000 KM/ANO

Dacia
Jogger ECO-G

38.788 €

19.475 €

CAMPEONES EN € DE
VALOR ECONOMICO

a~
{i“.,'..

=

8555 LKT

Hyundai
i30 1.5 DPI

40.500 €

20.404 €

Citroén
C4YOU

PRECIO

PERDIDA
DE VALOR
DESPUES
VALOR DE 4 ANOS
RESIDUAL
EN 4 ANOS
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PRECIO PERDIDA

DE VALOR

8.498 €

DESPUES

VALOR DE 4 ANOS

RESIDUAL
EN 4 ANOS

12.777 €

PRECIO PERDIDA

DE VALOR

DESPUES

VALOR DE 4 ANOS

RESIDUAL
EN4ANOS

14.087 €
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bf |forecasts

42.470 €

20.127 €

SEGMENTO MEDIO
18.000 KM/ANO

50.992 €

25.649 €

CAMPEONESEN € DE

51.050 €

26.342 €

VALOR ECONOMICO

Tesla Mazda Subaru
Model 3 RWD Mazda 6 2.0 Skyactiv-G Outback 2.5L Trek AWD
FRECI PERDIDA FRECle PERDIDA Fraele PERDIDA
DE VALOR DE VALOR DE VALOR
DESPUES DESPUES DESPUES
VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS
RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL
EN 4 ANOS EN 4 ANOS
20.127 €

PARCISORS

EN 4 ANOS

24.530 €
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159.478 € 69.157 €

105.682 €

72.562 € 34.261 €

SEGMENTO EJECUTIVO CAMPEONES EN € DE
20.000 KM/ANO

VALOR ECONOMICO

55.599 €

Mercedes-Benz

Lexus
E220D ES 2.5 300H
FrEelie PERDIDA el PERDIDA FREEle PERDIDA
DE VALOR DE VALOR DE VALOR
DESPUES DESPUES DESPUES
VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS
RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL
EN 4 ANOS EN 4 ANOS EN 4 ANOS
32.720 € 32.849 €

34.516 €
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bf |forecasts

128.737 € 114.843 € 113.000 €

68.411 €

63.037 €

20.000 KM/ANO VALOR ECONOMICO

62.998 €

BMW Mercedes-Benz Porsche
840i Gran Coupé S350D Panamera

FRECI PERDIDA FRECle PERDIDA Fraele PERDIDA

DE VALOR DE VALOR DE VALOR

DESPUES DESPUES DESPUES

VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS
RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL
EN 4 ANOS EN 4 ANOS EN 4 ANOS

62.998 €

63.037 €

68.411 €
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65.300 € 60.853 € 39.500 €
28.934 € 29.112 € 19.398 £
SEGMENTO COUPE CAMPEONES EN € DE
15.000 KM/ANO VALOR ECONOMICO
1D
Subaru BMW
BRZ Sport 218i M Sport
AREEl PERDIDA AREE PERDIDA ARZEE PERDIDA
DE VALOR DE VALOR DE VALOR
DESPUES DESPUES DESPUES
VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS
RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL
EN 4 ANOS 19.398 € EN 4 ANOS 25.599 € EN 4 ANOS 28.340 €
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bf |forecasts

58.700 €

28.575 €

SEGMENTO CABRIO
15.000 KM/ARO

62.700 €

30.955 €

CAMPEONES EN € DE
VALOR ECONOMICO

69.275 €

35.600 €

BMW BMW Mercedes-Benz
Z4 sDrive20i 420i Cabrio CLE 220D

FRECI PERDIDA FRECle PERDIDA Fraele PERDIDA

DE VALOR DE VALOR DE VALOR

DESPUES DESPUES DESPUES

VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS
RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL
EN 4 ANOS EN 4 ANOS EN 4 ANOS

28.575 € 30.955 €

35.600 €
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DEL VALOR RESIDUAL 2 O

149.302 €

71.441 €

SEGMENTO DEPORTIVO
15.000 KM/ANO

194.600 €

96.950 €

CAMPEONES EN € DE

VALOR ECONOMICO

97.900 €

49.978 €

Ford Mustang BMW Mercedes-Benz

GT 5.0V8 Fastback M240i xDrive AMG CLE 53 4Matic+

FrEelie PERDIDA el PERDIDA FREEle PERDIDA

DE VALOR DE VALOR DE VALOR

DESPUES DESPUES DESPUES

VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS
RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL
EN 4 ANOS EN 4 ANOS EN 4 ANOS

33.608 € 44.152 €

7o RENTING

49.978 €




DEL VALOR RESIDUAL 2 O

bf |forecasts

19.290 € 18.990 € 29.000 €

7.903 € 8.496 €

SEGMENTO SUY MINI CAMPEONES EN € DE
2000 SW/ARO VALOR ECONOMICO

13.053 €

Dacia Citroén Renault
Duster TCE ECO-G C3Aircross YOU Captur TCE
FRECI PERDIDA FRECle PERDIDA Fraele PERDIDA
DE VALOR DE VALOR DE VALOR
DESPUES DESPUES DESPUES
VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS
RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL
EN 4 ANOS EN 4 ANOS EN 4 ANOS

7.903 €

8.496 €

10.457 €

RENTING ;:



DEL VALOR RESIDUAL 2 O

63.799 €

26.655 €

SEGMENTO SUV COMPACTO
18.000 KM/ANO

45.470 €

20.198 €

CAMPEONES EN € DE

VALOR ECONOMICO

42.960 €

19.177 €

Suzuki Renault SsangYong
Vitara14T Arkana TCE Korando G15T
FrEelie PERDIDA el PERDIDA FREEle PERDIDA
DE VALOR DE VALOR DE VALOR
DESPUES DESPUES DESPUES
VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS
RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL
EN 4 ANOS EN 4 ANOS EN 4 ANOS
14.340 € 15.186 €

72 RENTING

15.348 €




DEL VALOR RESIDUAL 2 O

bf |forecasts

et

90.730 €

45.574 €

SEGMENTO SUV GRANDE
20.000 KM/ANO

148.675 €

76.969 €

CAMPEONES EN € DE
VALOR ECONOMICO

104.450 €

54.398 €

3P
SsangYong Rexton D22 Kia Sorento 1.6 T-GDI Mazda
DTR 4X4 HEV Drive 4X2 CX-803.3D
PRECIO PERDIDA PRECIO PERDIDA PRECIO PERDIDA
DE VALOR DE VALOR DE VALOR
DESPUES DESPUES DESPUES
VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS
RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL
EN 4 ANOS EN 4 ANOS EN 4 ANOS
28.557 € 31.678 €

31.895 €
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DEL VALOR RESIDUAL 2 O

42.167 € 42.200 € 43.120 €

21.767 €

22.472 €

NIV [PVl IIVYIN} CAMPEONESEN€DE
5000 KUARO VALOR ECONOMICO

25.764 €

BMW 218i Mercedes-Benz Volkswagen Touran
Active Tourer B 180 1.5 TSI
FrEelie PERDIDA el PERDIDA FREEle PERDIDA
DE VALOR DE VALOR DE VALOR
DESPUES DESPUES DESPUES
VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS VALOR DE 4 ANOS
RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL
EN 4 ANOS EN 4 ANOS EN 4 ANOS
21.741 €
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21.767 €

25.764 €
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Herramientas de trabajo

de primera categoria

Aquellos que necesitan vehiculos capaces de enfrentarse a cualquier superficie con
agilidad y capacidad de cargar toda clase de material lo tienen cada vez mas
complicado, pero los cuatro modelos que en la actualidad se encuentran en el mercado
muestran sobrada capacitacion para cumplir con las expectativas.

El coste de propiedad, al detalle

Ford Ranger Isuzu DMax N60 Toyota Hilux Volkswagen Amarok
D. Cabina 2.0 EcoBlue 170 FCrew1.9164 C.Doble 2.8 D-4D 204 VXL 2.0 TDI 205 Style
Total cuotas de renting* Total cuotas de renting* Total cuotas de renting* Total cuotas de renting*

Preciode VentaalPublico Preciode Venta alPublico Preciode Venta alPublico Precio de Venta al Publico

47.760,00 < 48.193,10 € 51.300,01< 59,835,000 €

PORCENTIJE N PORCENTAJE PORCENTAJE
SOBRE LA CUOTA SOBRE LA CUOTA SOBRE LA CUOTA

Coste de TCO
Marca y modelo (coste en €) Depreciacién Mantenim. Neumaticos Combustible TCO 100 km
Ford Ranger D. Cabina 2.0 EcoBlue 170 XLT 24.429,24 € 3.600,34 € 1.041,88€ 12.069,54 € 41.141,00 € 4571 €
Isuzu DMax N60 F Crew 1.9 164 25.445,96 € 2.657,58 € 1.022,44 € 11.939,76 € 41.065,74 € 45,63€
Toyota Hilux C. Doble 2.8 D-4D 204 VXL 25.870,59 € 3.531,56 € 1.021,96 € 11.550,42 € 41.974,53 € 46,64 €
Volkswagen Amarok 2.0 TDI 205 Style 30.031,18 € 3.698,07 € 1.09522€  11550,42€ 46.374,89 € 51,53€
Promedio 26.444,24 ¢ 3.371,89 € 1.045,38€ 11.777,54€ 42.639,04 €

* 36 meses/90.000 km
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unque los grandes
protagonistas de
esta categoria se han
empefiado durante
los Ultimos afios en mostrar el
lado més ltdico de los pick up,
con acabados que nada envidian
alosdeun SUVencalidady
equipamiento o disponiendo de
motores cada vez méas potentes,
no cabe duda de que en muchos
sectores son una herramienta
mas de trabajo. Primero, por su
capacidad de carga, y segundo,
porgue cada vez hay menos
opciones en el mercado con
cualidades de todoterreno puro.

El de los pick up es un segmento
gue se mueve por modas, o por
cumplir con la normativa de
emisiones. Hay momentos en los
que la competencia es cada vez
mas numerosa o, como sucede
ahora, que cuesta contar hasta
cuatro modelos que presenten
caracteristicas similares.

Entre los que se pueden elegir en
la actualidad el Isuzu DMax depara
un menor coste de uso. Las cuotas
de renting del japonés son algo
mas ajustadas y, especialmente,
es considerablemente mas
econdmico que sus rivales en
Coste de Mantenimiento.

El Ford Ranger penaliza

sobre todo en el consumo
de combustible e includo en
mantenimiento, tal y como

muestran los datos de Fleet Data.

Otro de los viejos rockeros que
se mantiene en el mercado, con
una nueva generacion recién
presentada, es el Toyota Hilux.
No es el més econémico, pero

siresulta muy equilibrado, sin
despuntar en ningln aspecto
pero tampoco sin penalizar

en exceso. El Gltimo de este
cuarteto es otro modelo de sobra
conocido, el Volkswagen Amarok.
Esta nueva generacion, fruto de
la colaboracion entre la marca

alemanay Ford, destaca por

ofrecer un motor muy potente

y un nivel de equipamiento méas
completo, lo que se traduce en un
precio mas elevado y una mayor
depreciacion, con mayores costes
también en los apartados de
Mantenimientoy Neumaticos, y
mas comedido, como el Hilux, en
consumo de combustible.

Salvo en pocas cuestiones, laigualdad es patente entre los pocos pick up que se
pueden encontrar en el mercado en este momento

EL lPLlLIlILI

Coste por cada 100 km en €

Isuzu DMax N60
FCrew 19164

Ford Ranger

D. Cabina 2.0 EcoBlue 170

1

=

XLT

a@_ﬁ-wa
F— ]

Toyota Hilux
C.Doble 2.8 D-4D 204 VXL

Por muy poca diferencia, el
modelo mas competitivo de
los cuatro analizados es el
Isuzu DMax

—
..

Volkswagen Amarok

2.0 TDI 205 Style

o

DESVIACION UNITARIA DE CADA COSTE

Costes totales en 36 meses/90.000 kilometros

Marca y modelo

Ford Ranger D. Cabina 2.0 EcoBlue 170 XLT

Isuzu DMax N60 F Crew 1.9 164

Toyota Hilux C. Doble 2.8 D-4D 204 VXL
Volkswagen Amarok 2.0 TDI 205 Style

Promedio

Ford Ranger D. Cabina 2.0 EcoBlue 170 XLT

Isuzu DMax N60 F Crew 1.9 164

Toyota Hilux C. Doble 2.8 D-4D 204 VXL
Volkswagen Amarok 2.0 TDI 205 Style

RENTING

Depreciacién Coste Manten. Neumaticos Combustible TCO total
24.429,24 € = 3.600,34 € 1.041,88<€ =12.069,54 <€ E
2544596 € = 2.657,58€ 1.022,44 € = 11.939,76 € %
25.870,59€ = 3.531,56€ 1.021,96 € £ 11.550,42 € %
30.031,18€ £ 3.698,07< 1.095,22 € £ 11.550,42 € %
26.444,24 € £ 3.371,89€ : 1.04538€ : 11.777,54 €
-2.015 228 -3 292 Desviacion sobre el
998 M4 23 162 valor medio (€)
-574 160 -23 -227
3.587 326 50 -227

Valor medio (€)



PORCENTAJE Y PESO DE LA CUOTA MENSUAL

Ford Ranger
, D.Cabina 2.0 EcoBlue 170 XLT

—

Cuota mensual
de renting

(36 meses/
90.000 km)*

*%*

[] % sobre cuota

M Costeen €

Otros”

582,28 3 70,60 %

Mantenimiento

9,09 %

)\ -

Seguro Neumaticos
[us.82¢ X 2,63%

* Incluye: Alquiler, servicios, impuesto de circulacién, gestién de seguro, imientoy ia en carreteray

12 neumaticos.

** Primer afio: 820,12 euros. Segundo afio: 832,16 euros. Tercer afio: 821,33 euros. Cuarto afio: 825,64 euros.

LN & iFleetData

Desglose de cuota promedio. Datos en euros

Isuzu DMax N60
F Crew 1.9 164

Cuota mensual
de renting

(36 meses/
90.000 km)*

M Costeen € [ % sobre cuota
Mantenimiento Otros”

7357€ EERLEA

E:EEH! Nn21%

i

Seguro Neumaticos
JLUKIEE 17,21% 2,60 %

* Incluye: Alquiler, servicios, impuesto de ci i6n, gestién de seguro, imientoy iaen carreteray

12 neumaticos.

** Primer afio: 810,12 euros. Segundo afio: 831,23 euros. Tercer afio: 820,93 euros. Cuarto afio: 814,15 euros.

Toyota Hilux
C. Doble 2.8 D-4D 204 VXL

Cuota mensual
derenting

(36 meses/
90.000 km)*

M Costeen € [] % sobre cuota
Mantenimiento Otros”

8,86 %

LR 70,62 %

Seguro Neumaticos
149,[]9 A 1795 % 2,56 %

* Incluye: Alquiler, servicios, impuesto de ci i6n, gestion de seguro, imientoy ia en carreteray

12 neumaticos.

** Primer afio: 829,56 euros. Segundo afio: 835,21 euros. Tercer afio: 836,12 euros. Cuarto aio: 820,47 euros.

Volkswagen Amarok
2.0 TDI 205 Style

Cuota mensual
de renting

(36 meses/
90.000 km)*

M Costeen £ [] % sobre cuota
Mantenimiento Otros”

8,51%

645,23 ¢ |IEEEE

Seguro Neumaticos
IEE’ 17,66 % 2,52 %

* Incluye: Alquiler, servicios, impuesto de ci ién, gestion de seguro, imientoy iaen carreteray

12 neumaticos.

** Primer afio: 905,57 euros. Segundo afio: 903,00 euros. Tercer afio: 908,44 euros. Cuarto afio: 902,34 euros.
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Mercado

Las compras de vehiculos caen un 2,58% en los dos meses estivales

I.as matriculaciones en el canal de
renting sufren su primer frenazo

Las excelentes cifras de llegada de nuevos vehiculos a las empresas de
renting se tineron de rqjo por primera vez en lo que va de aho en el mes de
agosto. Computando de manera conjunta los dos meses de verano, las
matriculaciones de este canal experimentaron un retroceso del 2,5%.

espués de estar viendo crecimientos
de doble digito en todos los meses de
2024 a excepcién de marzo (debido

al efecto estacional de la Semana
Santa), el mercado del renting ha
vivido este verano su primer traspiés
del afio.

Durante el mes de julio, el nimero
de matriculaciones pricticamente
copi6 la cifra del mismo mes del
pasado ejercicio. De este modo, se
contabilizaron 25.498 nuevas adqui-
siciones cuando en julio de 2023 se

alcanzaron las 25.245. Un repunte

78 RENTING

de apenas un 1%, pero en positivo en
todo caso...

El frenazo en las compras se harfa
esperar hasta agosto, cuando cafan
de 15.326 a 14.025 nuevos vehiculos
respecto al afio anterior, deparando
por primera vez en el afio una cifra
negativa, cuantificada en un 8,49%
en las estadisticas facilitadas por la
consultora MSI.

Si contabilizamos los dos meses de
manera conjunta nos encontramos
con que el descenso de matriculacio-
nes en el periodo estival de 2024 ha

sido de un 2,58%, retrocediendo de
40.571 unidades en 2023 a 39.523
en 2024.

Separando las entregas de
turismos y comerciales se observa
que la tendencia al alza que estin
experimentando los segundos desde
que arrancd el ejercicio ha bajado
de intensidad, pero aun asi se ha
mantenido en nimeros negros.
Entre julio y agosto han sido un total
de 8.469 comerciales los que se han
matriculado en renting, mientras que

en el mismo periodo del afio pasado



MATRICULACIONES RENTING TURISMOS MATRICULACIONES RENTING TURISMOS

AGOSTO 2024. POR MARCAS ACUMULADO ENERO-AGOSTO 2024. POR MARCAS
Volkswagen 1.089 10,05 1.282 10,41 -15,05% Volkswagen 17.221 9,38 19.163 11,49 -10,13%
Mercedes 1.082 9,99 996 8,09 8,63% Toyota 14.195 7,73 11.177 6,70 27,00%
BMW 890 8,21 920 7,47 -3,26% SEAT 13.870 7,56 12.297 7,37 12,79%
Audi 880 8,12 923 7,49 -4,66% Peugeot 13.400 7,30 11.474 6,88 16,79%
Toyota 796 7,35 835 6,78 -4,67% BMW 12.999 7,08 10.293 6,17 26,29%
Renault 762 7,03 612 4,97 24,51% Mercedes 12.413 6,76 10.896 6,53 13,92%
SEAT 632 5,83 574 4,66 10,10% Citroén 12.082 6,58 5.691 3,41 112,30%
Peugeot 589 5,44 431 3,50 36,66% Renault 11.579 6,31 11.280 6,76 2,65%
Kia 538 4,97 559 4,54 -3,76% Audi 9.083 4,95 10.142 6,08 -10,44%
Skoda 518 4,78 560 4,55 -7,50% Opel 7.661 4,17 4733 2,84 61,86%
Citroén 462 4,26 728 5,91 -36,54% Skoda 7.640 4,16 8.088 4,85 -5,54%
Hyundai 378 3,49 352 2,86 7,39% Nissan 7.401 4,03 4,741 2,84 56,11%
Nissan 343 3,17 615 4,99 -44,23% Kia 7.205 3,93 8.397 5,03 -14,20%
Ford 270 2,49 556 4,51 -51,44% Cupra 6.173 3,36 5.339 3,20 15,62%
Opel 269 2,48 631 5,12 -57,37% Volvo 4.081 2,22 3.583 2,15 13,90%
Cupra 221 2,04 222 1,80 -0,45% Hyundai 4.012 2,19 3.803 2,28 5,50%
Volvo 190 1,75 280 2,27 -32,14% Dacia 2.830 1,54 2.307 1,38 22,67%
Jeep 131 1,21 75 0,61 74,67% Ford 2.517 1,37 8.473 5,08 -70,29%
Lexus 126 1,16 146 1,19 -13,70% DS 1.899 1,03 1.499 0,90 26,68%
Dacia 107 0,99 225 1,83 -52,44% Fiat 1.879 1,02 4,723 2,83 -60,22%
MINI 99 0,91 96 0,78 3,13% Jeep 1.832 1,00 1.255 0,75 45,98%
Mazda 87 0,80 102 0,83 -14,71% SsangYong 1.800 0,98 52 0,03 3361,54%
DS 82 0,76 167 1,36 -50,90% Mitsubishi 1.392 0,76 151 0,09 821,85%
MG 46 0,42 11 0,09 318,18% MINI 1.250 0,68 1.540 0,92 -18,83%
Tesla 41 0,38 70 0,57 -41,43% Lexus 1.197 0,65 1.411 0,85 -15,17%
Lynk & Co 40 0,37 7 0,06 471,43% Alfa Romeo 1.122 0,61 471 0,28 138,22%
Land Rover 27 0,25 91 0,74 -70,33% MG 901 0,49 187 0,11 381,82%
Fiat 22 0,20 107 0,87 -79,44% Mazda 840 0,46 877 0,53 -4,22%
Mitsubishi 21 0,19 6 0,05 250,00% Tesla 688 0,37 618 0,37 11,33%
Porsche 19 0,18 16 0,13 18,75% Land Rover 560 0,31 629 0,38 -10,97%
Alfa Romeo 17 0,16 25 0,20 -32,00% Lynk & Co 364 0,20 63 0,04 477,78%
Omoda 12 0,11 0 0,00 = Porsche 274 0,15 289 0,17 -5,19%
BYD 11 0,10 0 0,00 - Suzuki 248 0,14 241 0,14 2,90%
Honda 10 0,09 4 0,03 150,00% Smart 175 0,10 52 0,03 236,54%
Smart 5 0,05 10 0,08 -50,00% Polestar 149 0,08 179 0,11 -16,76%
Polestar 5 0,05 6 0,05 -16,67% BYD 135 0,07 1 0,00 13.400%
Subaru 4 0,04 6 0,05 -33,33% Omoda 116 0,06 0 0,00 o
Jaguar 4 0,04 11 0,09 -63,64% Honda 94 0,05 25 0,01 276,00%
Jaecoo 3 0,03 0 0,00 = Jaguar 73 0,04 92 0,06 -20,65%
Maserati 2 0,02 9 0,07 -77,78% Subaru 69 0,04 328 0,20 -78,96%
SsangYong 1 0,01 2 0,02 -50,00% Maserati 65 0,04 81 0,05 -19,75%
Abarth 1 0,01 0 0,00 - KGM 19 0,01 0 0,00 =

MATRICULACIONES RENTING TOTAL MATRICULACIONES RENTING TOTAL

AGOSTO 2024. POR TIPO DE PROPULSION ENERO-AGOSTO 2024. POR TIPO DE PROPULSION
DiEsel 5.548 6.297 -11,89% DiEsel 72.803 68.250 6,67%
Gasolina 2.958 2.886 2,49% Gasolina 69.685 61.070 14,11%
Gasolina Mild Hybrid 1.747 1.608 8,64% Gasolina Mild Hybrid 27.058 21.379 26,56%
Gasolina/Eléctrico 1.422 1.684 -15,56% Gasolina/Eléctrico 20.949 16.931 23,73%
DiEsel Mild Hybrid 975 965 1,04% Gasolina/Eléctrico Enchufable 11.789 12.465 -5,42%
Gasolina/Eléctrico Enchufable 729 1.079 -32,44% Diésel Mild Hybrid 10.742 9.884 8,68%
Eléctrico 446 649 -31,28% Eléctrico 7.455 6.966 7,02%
DiEsel/Eléctrico Enchufable 123 47 161,70% Gas Licuado con Petréleo (GLP) 1.557 1.415 10,04%
Gas Licuado con PetrOleo (GLP) 76 110 -30,91% Diésel/Eléctrico Enchufable 1.262 518 143,63%
Gasolina/Alcohol 1 0 - Gas Natural Comprimido (GNC) 42 87 -51,72%

o

Gas Natural Comprimido (GNC) 1 -100,00% Gasolina/Alcohol 11 0 -

Datos: MSlI Iberia



Mercado

esta cifra no super6 los 7.324 vehi-
culos de nueva factura. En cambio,
entre los turismos el descenso es m4s
considerable.

Entre los pasados meses de julio y
agosto se alcanzaron las 31.054 uni-
dades matriculadas, cuando entre los
dos meses de verano del afio pasado se
llegaba hasta las 33.247, es decir, que
se han adquirido un 6,6% menos de
turismos este afio.

Pero a pesar del ligero frenazo
experimentado durante el periodo
veraniego, el acumulado de este 2024
sigue mostrando una tendencia al
alzay a ritmo doble digito en com-
paracién con el pasado ejercicio; y
apuntando, a pesar del traspié estival,
aun afio que batird todas las cifras de
matriculaciones en el histérico del
renting.

Al cierre del mes de agosto, el
total de vehiculos nuevos llegados
a este mercado asciende a 223.353,
cuando el afio pasado, un afio que ya
se calificaba por muchos como mis
que bueno, se rozaban las 200.000
unidades, en concreto 198.968.

Fragmentando este registro, se apre-
cia cémo los comerciales mantienen
un ritmo de crecimiento mds alegre

que los turismos. Los primeros acu-

mulan en este 2024 un incremento del
23,71%, pasando de 32.178 a 39.809
vehiculos nuevos matriculados.

Entre los turismos las cifras también
son muy buenas, pero arrojan unos
porcentajes mas comedidos que los
comerciales. Este segmento acumula
en ocho meses 183.544 compras,
cuando durante el pasado ejercicio se
computaron 166.790.

MAS COMPRAS Y MAS INVERSION

En un mercado que acumula un
crecimiento que supera el 12%, la
inversi6n realizada por los principales
actores del sector del renting llega al
14,20%, superando los 5.000 millones
de euros.

De estos datos relativos a la compra
y la inversi6n se puede extraer como
conclusién que el precio medio de un
vehiculo adquirido por las operadoras
de renting de nuestro pais asciende
2 22.789 euros, cuando hace un
afio el precio medio de un vehiculo
destinado a este canal era de 22.400,5
euros. La diferencia en un plazo de
doce meses asciende a 388,5 euros, lo
que supone un encarecimiento de un
1,7% del precio final, un porcentaje
que, poco a poco, no ha parado de

crecer en los ultimos meses.

MATRICULACIONES RENTING COMERCIALES
AGOSTO 2024. POR MARCAS

yi-080-v [N

Los vehiculos 100% eléctricos han visto
cémo han perdido cuota de mercado en

los primeros ocho meses del afio en relacién

a 2023. LLos de combustién tradicional

pierden protagonismo en favor de los

hibridos autorrecargables y enchufables

MATRICULACIONES RENTING COMERCIALES
ACUMULADO ENERO-AGOSTO 2024. POR MARCAS

Renault 649 20,34 681 22,63 -4,70% Renault 12.466 31,31 8.365 26,00 49,03%
Citroén 512 16,05 430 14,29 19,07% Citroén 5.974 15,01 4.671 14,52 27,90%
Peugeot 496 15,54 433 14,39 14,55% Peugeot 4.973 12,49 4.286 13,32 16,03%
Ford 373 11,69 354 11,76 5,37% Ford 3.200 8,04 3.763 11,69 -14,96%
Volkswagen 290 9,09 157 5,22 84,71% Volkswagen 3.141 7,89 2.043 6,35 53,74%
Fiat 277 8,68 281 9,34 -1,42% Toyota 3.005 7,55 1.529 4,75 96,53%
Opel 241 7,55 210 6,98 14,76% Fiat 2.243 5,63 2.515 7,82 -10,82%
Toyota 177 5,55 213 7,08 -16,90% Opel 2121 5,33 2.013 6,26 5,37%
Mercedes 73 2,29 158 5,25 -53,80% Mercedes 1.501 3,77 1.462 4,54 2,67%
Nissan 32 1,00 33 1,10 -3,03% Nissan 536 1,35 897 2,79 -40,25%
Renault Trucks 20 0,63 2 0,07 900,00% Iveco 200 0,50 109 0,34 83,49%
Iveco 16 0,50 10 0,33 60,00% Maxus 137 0,34 67 0,21 104,48%
Ssangyong/KGM 13 0,41 33 1,10 -60,61% Ssangyong 130 0,33 271 0,84 -52,03%
Maxus 12 0,38 5 0,17 140,00% Renault Trucks 43 0,11 12 0,04 258,33%
Isuzu 6 0,19 3 0,10 100,00% MAN 40 0,10 43 0,13 -6,98%
Mitsubishi-Fuso 3 0,09 0 0,00 - Isuzu 40 0,10 16 0,05 150,00%
MAN 1 0,03 5 0,17 -80,00% Mitsubishi-Fuso 31 0,08 13 0,04 138,46%
Piaggio 0 0,00 0 0,00 - Suzuki 16 0,04 83 0,26 -80,72%
DFSK 0 0,00 0 0,00 - DFSK 5 0,01 1 0,00 400,00%
Aiways 0 0,00 0 0,00 - Nextem 2 0,01 2 0,01 0,00%
MW Motors 0 0,00 1 0,03 -100,00% EVO 2 0,01 0 0,00 -

8o



MATRICULACIONES TURISMOS
AGOSTO 2024. POR MODELOS

MATRICULACIONES TURISMOS
ACUMULADO ENE-AGO 24. MODELOS

Renault Clio 328 277 18,41% Seat Arona 4.909 5.511 -10,92%
Mercedes GLA 302 73 313,70% Nissan Qashqai  4.898 3.772 29,85%
VW Tiguan 289 169 71,01% Peugeot 2008 4.846 3.791 27,83%
BMW X1 241 246 -2,03% Citroén C3 4.826 1.749 175,93%
Toyota Corolla 241 233 3,43% Opel Corsa 4323 3.306 30,76%
Peugeot 2008 235 147 59,86% VW T-Roc 4.151 4.623 -10,21%
Renault Austral 232 46 404,35% Renault Clio 4.089 4.333 -5,63%
Kia Sportage 217 155 40,00% Seat Ibiza 4.052 2.936 38,01%
Seat Arona 211 166 27,11% Cupra Formentor 3.781 3.402 11,14%
Seat Ibiza 210 102 105,88% BMW X1 3.453 1.891 82,60%
Nissan Qashqai 208 549 -62,11% Toyota Corolla 3.276 2.340 40,00%
Citroén C4 198 119 66,39% Citroén C4 3.160 1.714 84,36%
BMW X2 197 52 278,85% VW T-Cross 3.146 2.554 23,18%
Mercedes GLC 195 269 -27,51% SEAT Leon 3.111 954 226,10%
Opel Corsa 191 604 -68,38% VW Tiguan 3.022 2.782 8,63%
Skoda Karoq 190 163 16,56% Toyota Yaris 3.000 1.963 52,83%
Audi Q3 S.back 190 218 -12,84% Mercedes GLA 2.934 1.423 106,18%
Cupra Formentor 182 147 23,81% Toyota C-HR 2.741 3.116 -12,03%
Mercedes Clase A 178 319 -44,20% Peugeot 3008 2.707 2.912 -7,04%
VW T-Roc 178 338 -47,34% Citroén C3 Aircr. 2.685 1334 101,27%
VW Polo 175 141 24,11% Peugeot 208 2.671 2.339 14,19%
Hyundai Tucson 161 208 -22,60% Toyota Yaris Cr.  2.312 1.827 26,55%
Peugeot 208 156 123 26,83% Mercedes Clase A 2.303 2.794 -17,57%
Seat Leén 152 216 -29,63% VW Polo 2.258 2.260 -0,09%
Toyota C-HR 151 199 -24,12% BMW Serie 1 2.231 1.461 52,70%
Ford Puma 141 249 -43,37% Kia Sportage 2.200 2.324 -5,34%
Toyota Yaris 139 87 59,77% Renault Captur  2.156 2.759 -21,86%
Audi Q5 S.back 132 96 37,50% VW Golf 2.129 1.908 11,58%
Toyota RAV 4 127 148 -14,19% Renault Austral 2.077 473 339,11%
VW T-Cross 118 98 20,41% Cupra Leén 2.068 1.737 19,06%

MATRICULACIONES COMERCIALES

AGOSTO 2024. MODELOS

MATRICULACIONES COMERCIALES

ACUMULADO ENE-AGO 24. MODELOS

Citroén Berlingo 374 210 78,10% Renault Express 6.457 4.334 48,98%
Renault Express 292 263 11,03% Citroén Berlingo 3.876 3.298 17,53%
Renault Kangoo 208 185 12,43% Renault Kangoo 3.021 1.704 77,29%
Peugeot Partner 189 104 81,73% Peugeot Partner 2.047 1504 36,10%
Peugeot Rifter 179 237 -24,47% Renault Trafic 1.819 1.322 37,59%
VW Caddy 161 62 159,68% Peugeot Rifter 1.780 1.872 -4,91%
Opel Combo 158 151 4,64% Opel Combo 1.441 1.408 2,34%
Fiat Doblo Cargo 151 198 -23,74% VW Caddy 1.293 966 33,85%
Renault Trafic 123 91 35,16% Ford Transit 1.287 751 71,37%
Ford Transit 120 49 144,90% Renault Master 1.169 1.004 16,43%
Ford Ranger 120 37 224,32% Citroén Jumpy 932 731 27,50%
Opel Vivaro 74 23 221,74% Fiat Ducato 843 709 18,90%
Peugeot Boxer 70 26 169,23% Citroén Jumper 837 552 51,63%
Toyota Pr. City 59 32 84,38% Toyota Pr. City 787 348 126,15%
Citroén Jumpy 58 141 -58,87% VW Transporter 731 297 146,13%
Peugeot Expert 57 61 -6,56% Ford Ranger 700 440 59,09%
Toyota Pr. City V. 57 26 119,23% Toyota Pr. City V. 694 218 218,35%
Ford Transit C. 49 109 -55,05% Mercedes Vito 676 392 72,45%
Fiat Scudo 48 19 152,63% Toyota Hilux 657 440 49,32%
VW Crafter 47 16 193,75% Peugeot Boxer 613 424 44,58%

Datos: MSlI Iberia

LEVE DESCENSO DE LOS ELECTRICOS

Afadiendo los meses de julio y agosto
al acumulado del afio nos encontra-
mos con que, en lo que a opciones de
propulsién se refiere, apenas se han
producido cambios de un afio a otro.
Tal es asi que el peso de los vehiculos
nuevos de combustién tradicional ha
descendido tan sélo un 1,20%.Y es que
si en 2023 su penetracién a estas alturas
era del 65% sobre el total de las nuevas
adquisiciones, en 2024 apenas se ha
visto reducida al 63,80%. Y todo a con-
secuencia de la menor aceptacién de los
diésel, porque los modelos alimentados
de gasolina han experimentado incluso
un leve repunte.

Los vehiculos electrificados, por su
parte, siguen escalando posiciones,
casi 1,4 puntos frente a 2023, siendo
los modelos que equipan sistemas de
hibridacién ligera o autorrecargables
los que han incrementado su peso en
mayor medida, frente a la contraccién
de los hibridos enchufables.

Pero lo que continda llamando la
atencion es el frenazo persistente de
los eléctricos puros, que han pasado
de acaparar el 3,5% de las ventas hasta
agosto del afio pasado para llevarse sélo
un 3,34% de las nuevas matriculaciones
de renting de este afio.

RENAULT SE MANTIENE COMO LiDER

Evolucionando al alza tanto en el
segmento de turismos como, principal-
mente, en el de comerciales, Renault
reafirma su liderazgo al frente de las
matriculaciones en el canal de renting.
En total, la marca del rombo contabiliza
24.045 nuevas adquisiciones, cuando el
afio pasado a estas alturas ain no habia
logrado las 20.000. La segunda posi-
cién es para Volkswagen, que es la tnica
marca del top 10 que muestra peores
numeros que en 2023. A final de agosto
de 2023 la alemana dominaba este
ranking con mds de 21.000 vehiculos,
pero en 2024 ha retrocedido casi un 4%
hasta los 20.362.

En cambio, en el segmento de turis-
mos Volkswagen domina con autoridad
el mercado de renting, muy por delante
de Toyota, segunda, y Seat, tercera. Pero
si ponemos la atencién en los comer-
ciales, es Renault la que se impone de
una manera autoritaria, doblando a su
compatriota Citroén, su mds cercano

competidor.
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Novedad

VOLVO EX90

OTRO PASO MAS EN LA
FELECTRIFICACION DE SU OFERTA

Si hay una marca que apuesta de una manera determinante por el vehiculo eléctrico
esa es Volvo. La sueca acaba de presentar su ultimo fichaje, el EX90, el alter ego de
cero emisiones del XC90 (que también ha sido renovado). Se lanza con tres
versiones mecénicas que se sitdan en torno a los 600 km de autonomia.

e fabrica en la planta norteamericana de Charleston
(Carolina del Norte)y sus principales mercados van
a serelamericanoy el chino, pero el EX90 de Volvo
serd un modelo muy importante en el mercado euro-
peo, ampliando la lista de variantes “E”, la letra que la
sueca ha reservado en sunomenclatura paraiden-
tificar a sus creaciones eléctricas. EI EX90 se suma
asfalos ya conocidos EX30, EX40y EV40, llevando la
electrificacion a las gamas de modelos méas grandes. Para
empezar, el todocamino méas grande del catélogo, y no tar-
darén en llegar ni el ES90 ni el EXB0.

El nuevo SUV de cero emisiones de la compafifa nérdica
cuenta con una gama mecénica formada por tres alterna-
tivas. Por un lado, presenta la opcion Single Motor de 279
CVy traccion delantera, con una autonomia homologada

de 580 km. Le sigue la version Twin Motor de 408 CV, con
traccionintegral y un alcance de 614 km. Por tltimo, el Twin
Motor Performance de 517 CV, con traccién integral y con
un rango de accion de 614 km.

Las dimensiones del nuevo todocamino son de 5.037 mm
de largo, 1.964 mm de anchoy 1.747 mm de alto, mientras
que las llantas pueden alcanzar las 22 pulgadas. Posee
un disefio frontal que recuerda al del XC90. Sin embargo,
destaca la desaparicién de su parrilla, que se sustituye por
un elemento cerrado, al tiempo que mantiene la tradicional
forma de martillo de Thor en sus faros delanteros, aunque
ahora son més finos y se extienden adn més hacia la zona
central.

Una vez instalados en su habitaculo, vamos a descubrir
dos pantallas: una en disposicion central de 14,5 pulga-
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PARECIDO AL XC90...
PERONO IGUAL
ElVolvo EX90 se con-
vierte en la opcion 100%
eléctrica del XC90, pero
ofrece nueve centime-
tros mas de longitud, con
unos tiradores y lunas
alamismaalturaquela
carroceria.

das dedicada al infoentretenimientoy otra
frente al conductor, de ocho, que hace las
veces de cuadro de instrumentacion. El
sistema de audio del EX90 viene acompa-
flado de un equipo de 25 altavoces Bowers
& Wilkins con Dolby Atmos, algunos de ellos
integrados en los reposacabezas para una
experiencia acustica 3D.

Como curiosidad, destacar que esté inspi-
rado en la tipica sala de estar escandinava.
Esto se puede apreciar en los detalles en
madera de su disefio y en sus opciones de
tapiceria de mezcla de lana o Nordico de
alta calidad, un material formado a partir de
elementos reciclados. Respecto a los asien-
tos, como el XC90 ofrece espacio mas que
suficiente para cinco pasajeros y dispone
de dos practicas banquetas bajo el piso del
maletero para llegar hasta las siete plazas.

Por otro lado, el nuevo EX90 es el primer
modelo de la marca en emplear un radar
LiDary un sistema de software con los que
la empresa busca ser referente en materia

de seguridad vial y dar los primeros pasos
hacia la conduccién auténoma, pues alcanza
el nivel 3, aunque solo se podra emplear en
los mercados donde este esté autorizado.
Ademés, dispone de una amplia gama de
sensoresy radares con los que monitorizar
y controlar cuanto sucede a su alrededor, lo
gue permitira a los ocupantes experimentar
el sistema de cambio de carril automatico
Jjunto al control de crucero adaptativo sin
necesidad de intervenciéon humana. Para el
desarrollo de tanta tecnologia, sistemasy

En Espana, la horquilla de
precios del EX90 abarca
desde los 83.000 euros de la
variante de 279 CV hasta los
107.000 de lade 507 CV con
acabado Ultra

procesos, la ensefa escandinava se ha apo-
yado en partners como Google o Nvidia.
Pero no solo quiere controlar qué sucede
en el exterior, también el interior. Asi, se han
dispuesto un conjunto de camarasy senso-
res que estudiaran los comportamientos
de los pasajeros e iran mas alla del habitual
detector de fatiga del conductor, que ya es
obligatorio entre los sistemas de seguridad.
Sera capaz de entender si esté sufriendo
algun tipo de indisposicién al volante o si
esté ebrio. Incluso puede detenerse por si
mismo a un lado de la carretera si detecta
gue se ha perdido el control del automovil. Y
es que, aunque se llega al nivel 3 de conduc-
cion autdénoma, el piloto debera permanecer
en el interior con la mirada fija en la carre-
teray no podré distraerse.
Respecto a su precio, la version Single par-
tird desde los 83.127 euros, mientras que la
Twin comienza en los 91.124 euros y la Twin
Performance en los 96.303. Esté disponible
con tres acabados: Core, Plusy Ultra.

PURAESENCIAVOLVO

El disefio del interior esté basado en la tipica
sala de estar escandinava, con capacidad
para siete pasajeros.
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Novedad

UN SUV ELECTRICO
DELSEGMENTO C,
CON DETALLES DEL
SUPERIORY PRECIO
DEL INFERIOR

El tercer modelo de la familia EV de Kia ya es una realidad.
Inicia su comercializaciéon en mayo y, como prometio la
marca, su precio se encuentra entre los 20.000 vy los
25.000 euros. Y es que el EV3 se puede disfrutar desde
22.995 euros con una agresiva estrategia de descuentos.

UN DISENO QUE
EVOCAALEV9

Apesar de sus 4,3 metros,
el aspecto delKiaEV3esel
de un coche muy robusto
y musculoso, en lalinea del
gran todocamino coreano.

RENTING

o0 es que el mercado de eléctricos en Espafia
esté viviendo, ni mucho menos, su mejor
momento en nuestro pais, en el que hasta
ahora su protagonismo ha sido residual. Cae en
el canal empresas por encima del 4%, también
en el del alquiler, aproximadamente un 42%,
aunqgue en el privado, con una cuota del 53%,
crece méas de un 17% frente al afio pasado. En
total, hasta agosto se han vendido 29.700 vehi-
culos de cero emisiones, acaparando un 4,6%
del mercado y experimentando un crecimiento
de soloun1,7%.

En ese ranking, Kia ocuparia el séptimo puesto
con 1.350 vehiculos que alcanzan a copar el
4,5% del total de las ventas Y para escalar en

esta lista, y ayudar a potenciar

 —— este tipo de maodelos

en nuestro pais,
lamarca
careana
vaa

Los cables de carga no seréan un incordio
en el maletero del EV3.En su frontal
suma un cémodo hueco de 25 litros,
perfecto para esa labor.

Este modelo incorporaingeniosas y
précticas soluciones, como esta tabla
situada entre los dos asientos de la fila
delantera.

lanzar un nuevo modelo de su familia EV. Des-
pués del EV6 en 2021y del EV9 el pasado afio,
llega la hora de la verdad, pues Kia introduce
un modelo con el que de verdad conseguir un
buen volumen de ventas, el EV3. «Con este
modelo pretendemos vender entre 300 y 400
coches al mes», ha asegurado Eduardo Divar,
director general de Kia en Espafia, mostrando
la ambicion con la que en el mes de diciembre
aterrizara este modelo.

EIEV3, que de verdad parece una version
reducida del EV9, se postula como el modelo de
acceso de la gama 100% eléctrica de la compa-
fifa. Presenta un disefio atrevido de formas muy
modernas y cuadradas. Una estética robustay
cuadrada que remata con unos pasos de rueda
en color negroy una franja del mismo color en
el pilar trasero que da una curiosa impresion
de techo flotante. En la carrocerfa se ha tenido
muy en cuenta la aerodinédmica, logrando un CX
de tan solo 0,26.

Este nuevo Kia EV3 se alza sobre la plata-
forma E-GMP que ha desarrollado la marca de
Corea para sus modelos eléctricos. En este
caso, hablamos de un coche con una longitud
de 4,3 metros, una anchurade 1,85y 1,56 de
alto. Pese a sus compactas dimensiones, se
desmarca con una buena distancia entre gjes
de 2,68 metros, algo que es posible con unos
voladizos muy cortos y llevando los gjes casi



hasta el extremo de la carroceria.

Por dentro, el EV3 es muy espacioso y muestra
una calidad de acabado realmente buena. Las
formas cuadradas de la carroceria permiten
gue se pueda aprovechar muy bien el espacio
disponible. Delante, la ausencia de una consola
central —el selector de la caja de cambios
esta en la columna de la direccién— propicia
gue haya mucho espacio libre, que se aprove-
cha para que haya unos practicos huecos para
guardar pequefios ohjetos y también una zona
de carga para el teléfono movil. Otro detalle
practico es la mesita extensible que hay en el
apoyabrazos central.

Enlas plazas traseras también se dispone de
mucho sitio para que puedan acomodarse con
holgura dos pasajeros adultos. Y si hablamos
de la capacidad del maletero, con 460 litros
presume de ser superior a la de muchos de sus
rivales, completada con un cofre bajo el capé de
25 litros.

En su habitéculo destaca por encima de todo
el médulo de casi 30 cm en el salpicadero que
integra tres pantallas, una para la instrumenta-
cién de 12,5 pulgadas, otra de 5 pulgadas para
el sistema de climatizaciony la otra, también de
12,5 pulgadas, como soporte del sistema multi-
media. Ademas, puede disponer de un head-up
display de 12,3 pulgadas que proyecta la infor-
macién méas relevante en el parabrisas.

Enla primera fase comercial va a estar dispo-
nible con dos opciones mecéanicas, ambas con
una potencia de 204 CV (150 kW) y un par motor
maximo de 283 Nm, con la traccion a las ruedas
delanteras. La principal diferencia se encuentra
en la capacidad de la bateria de NMC (niquel-
manganeso-cobalto): la opcién de acceso

FLEV3ESELMODELO
CON EL QUE KIA ESPERA
QUE LA VENTA DE SUS

FLECTRICOS CREZCA DE
FORMA EXPONENCIAL

cuenta con una bateria de 58,3 kWhy la segunda
(Long Range) con una de 81,4 kWh. Con la méas
pequefa el rango de uso es de 436 km, mientras
que en la mas capaz aumenta hasta 605 km.
Este Ultimo dato permite al Kia EV3 ser el mejor
entre los coches de su segmento.

Mas adelante, la gama se veréa enriquecida con
una variante de traccion a las cuatro ruedas
con un electromotor en cada gje y otra opcion
con unas prestaciones més elevadas deno-
minada GT. En ambos casos con la bateria de
mayor capacidad.

Y siel EV3llega con una estética agresiva, el
mismo adjetivo se puede emplear para su lan-
zamiento comercial. Y es que Kia anuncia que se
puede disfrutar de este maodelo a partir de los
22.995 euros de la version Estandar vestida con
el acabado Air de acceso a la gama.

Un SUV eléctrico del segmento C, con equi-
pamiento y acabados del segmento superiory
precios del inferior. El de este EV3 Air Estandar
se alcanza después de aplicar el descuento de
|la marca de 3.330 euros, otro de 605 euros a
modo de fidelizacion, 3.000 euros més en caso
de financiaciony los 7.000 euros a los que se
pueden acceder mediante el Plan Moves. Es
decir, que después de practicamente 14.000
euros de descuento total, encontramos que su
precio de partida, sin descuento alguno, es de
36.930 euros.
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Prueba

Mayores posibilidades de uso

EL A3 SE PONE EL
TRAJE DE EXPLORADOR

La gama compacta de Audi se amplia con las variantes Allstreet, que bajo
un aspecto crossover otorgan a su conductor unas mayores posibilidades
de uso. En esta ocasion probamos la eficaz variante 35 TDI de 150 CV

TexTto: MANUEL MADRID / FoToGRAFiA: PAco ALCOBENDAS

oincidiendo con
la Gltima puesta
al dia del exi-
toso A3, Audi
sorprendi6 con
la ampliacién de la gama con
nuevas versiones denominadas
Allstreet, con detalles en la
carroceria Sportback de cinco
puertas que le dan un toque
crossover y mas campero. Las
diferencias mas importantes
con el resto de las variantes de
la gama las vamos a encontrar
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en la parrilla frontal, que sigue
siendo la denominada Sing-
leframe octogonal, ahora sin
marco, de color negroy con
forma de panal, asi como en
las protecciones de plastico
enlos pasos deruedayenla
parte inferior de la carroceria
que evitan posibles arafazos.
También presentan un disefio
distinto los parachoques, con
detalles en color metalizado, y
su techo queda coronado por
barras longitudinales.

Y méas alla de lo puramente
estético hay que destacar sus
tres centimetros adicionales
de altura, que se consiguen
recurriendo a unas suspen-
siones un poco mas elevadas
(15 mm)y a unas ruedas con un
didmetro mayor, recurriendo
a unas llantas de 18 pulgadas
de serie.

Con este traje de explorador,
el A3 Allstreet est4 dispuesto
a descubrir nuevos territo-
riosy salir de la rutina, pero




hay que advertir que si bien su
mayor altura libre al suelo
permite dejar atras el
asfalto de manera
ocasional, no esta
pensado para
transitar por
terrenos abrup-
tosycon poca
adherencia. Ello
lo impiden su
traccion simple
alas ruedas
delanterasy unos
neumaticos muy poco
adaptados para enfren-
tarse a situaciones con una
cierta complicacién.
Aprovechando la actualizacion
de la gama A3, la firma de los
cuatro aros también ha querido
darle un toque méas modernoy
tecnoloégico. Se puede apreciar
en los faros, que de serie ya son
de tipo matriciales (Led Matrix)
y brindan cuatro posibilidades
de personalizacion de la firma
luminica, asicomo enlos nuevos
grupos opticos traseros con
tecnologia LED y con los intermi-
tentes dinamicos.

Cambios en el interior

A simple vista no parece que las
novedades que presenta en el
interior sean de mucho calado,
pero si que hay cambios, y
muchos. Lo primero que se apre-
cia nada mas introducirse en el
habitaculo de este A3 Allstreet
es que su mayor altura al suelo
permite un acceso y salida del
vehiculo méas cémodo, asi como
una mejor vista de la carretera
desde el puesto de conduccién.

1

1

Unaserie de detalles repartidos por diferentes partes de la carroceria y una mayor altura
libre al suelo le otorgan al Audi A3 Allstreet un toque diferenciador y sobre todo un
divertido aspecto de crossover.

Sin descuidar detalle alguno,
Audi lo ha impregnado de una
sensacional calidad de acabado
e introducido novedades como
los tiradores de las puertasy
las salidas de aire de la clima-
tizacion, de nueva factura. Al
igual que el selector de la caja de
cambios automatica, ubicado en
la consola centraly més pequefio
en tamano, similar al empleado
en sus modelos més recientes.
Lalista de novedades abarca al
volante multifuncional, de tres

radios y forrado en cuero.

Lo que no cambia con respecto
a su predecesor es el notable
espacio reservado para los
pasajeros, sobre todo en los
asientos traseros, en los que
hoy se pueden acomodar con
holgura dos pasajeros adultos.
Lo mismo ocurre con su male-
tero, que sigue ofreciendo un
volumen de carga de 380 litros,
pudiendo llegar hasta 1.200 si
se abaten los respaldos de las
plazas posteriores.

La gama Audi A3 se ha visto ampliada con
la llegada de las nuevas versiones Allstreet,
que con una mayor altura libre al suelo
amplifican su versatilidad de uso

B84 1134 WP

Conserva también lainstru-
mentacién, conformada de
nuevo por la pantalla de 10,25
pulgadas, denominada
Virtual Cockpit, que
en opcion se puede
sustituir por una
de mayor tamano

y asociada al

Head-up Display.

Donde sihay
novedades, y muy
importantes,
es en el sistema

multimedia, con
una pantalla tactil en el centro
del salpicadero, en una posicion
un poco baja, de 10,1 pulgadas,
que ademas de contar conun
sistema operativo méas actual
integra una tienda online desde
la que se pueden descargar
aplicaciones de terceros, como
también desbloguear diferentes
funciones bajo demanday por un
tiempo determinado. El sistema
multimedia del Audi A3 permite
ahora interactuar con teléfonos
moéviles con sistema Android
Auto o Apple CarPlay de manera
inaldmbricay cuenta con una
estacién de carga inaldmbrica
para el teléfono mavily una serie
de puertos USB-C repartidos
por diferentes partes del habi-
taculo.

P

Eficaz motor diésel

Las opciones mecanicas del A3
Allstreet se limitan a dos pro-
pulsores, el 35 TFSI de gasolina
con sistema de microhibridacion
ligera de 48V (etiqueta Eco)y

el diésel 35 TDI,ambos con una
potencia de 150 CVy asociados

LLAMATIVOS TOQUES
DE ESTILO DEPORTIVO

El A3 Allstreet se ofrece Unicamente
con el nivel de acabado S line, que
aporta detalles deportivos tanto en
la carroceria como en el interior. Un
buen ejemplo son los asientos delan-
teros con un disefio muy llamativo y
una sensacional sujecion lateral. Para
la tapiceria, la marca alemana recurre
amateriales reciclados.
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a una caja de cambios automa-
tica de tipo S tronic. En esta
ocasion probamos el TDI, que si
bien al contar con la etiqueta
medioambiental C tiene més
limitaciones de uso en ciudad,
se trata de un més que probado
motor que siempre ha desta-
cado por brindar unas presta-
ciones muy buenas, conforman-
dose en todo tipo de uso con
unos consumos muy ajustados
de combustible.

Estamos ante un propulsor
qgue manifiesta un fuerte empuje
desde bajas revolucionesy
transmite en todo momento un
tacto muy agradable, acompa-
flado, como hemos apuntado, de
un consumo de gasoil contenido,
algo que resulta especialmente
interesante para esa flota
comercial que tenga que reco-
rrer muchos kilometros al afio
en carretera.
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HABITACULO CUIDADO Y
CON MUCHAS NOVEDADES

El espacio interior del Audi A3 se ha visto
renovado con la introduccion de muchos
cambios. En el apartado técnico, el mas
destacado es la llegada de un nuevo
sistema multimedia con muchas mas posi-
bilidades de uso.

Lo mejor del Audi A3 Allstreet es que brinda unas posibilidades de uso mucho mayores: permite
escapar de la ciudad y de larutina diaria para vivir aventuras en nuevos territorios.

Alo largo de nuestra prueba,
usando el coche en todo tipo
de situaciones, el gasto medio
obtenido fue de 5,6 1/100 km, un
dato realmente bueno. Con este
motor, el Audi A3 Allstreet se
desmarca como un gran viajero.
En trayectos por autopistas
0 autovias, manteniendo una
velocidad de crucero dentro de
los limites legales, ese consumo
resulta atn més bajo, superando
por poco los 51/100 km. De
esta forma, podemos afrontar
largos desplazamientos con la
tranquilidad que nos aporta una
autonomia superior a los 800
kilometros.

Siempre muy divertido
El apellido Allstreet lleva apare-
Jjados unos nuevos reglajes de
las suspensiones, que ade-

més de ser un poco méas altas
incorporan conjuntos muelle/
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TECNICA

Audi A3 Allstreet 35 TDI

Motor de cuatro cilindros diésel.
Potencia: 150 CV. Consumo com-
binado WLTP: 5,11/ km. Velocidad
maéxima: 218 km/h. Longitud: 4.353
mm. Anchura: 1.816 mm. Altura:
1.457 mm. Capacidad del maletero:
380/1.200 litros.

Precio: 45.160 euros

La mayor altura de las suspensiones no
penalizan para nadala conduccion de este
~ turismo compacto;, que resulta muy
divertida en todo tipo de uso

El maletero ofrece unamas que satisfactoria
capacidad de carga, que puede variar de

380 hasta 1.200 litros. En el A3 Allstreet la
aperturadel porton es eléctrica.

amortiguador diferentes a los
empleados en el A3 Sportback.
Con estos cambios, el A3 mas
campero sigue mostrando un
magnifico comportamientoy
un tacto de conduccién que no
difiere del brindado por el resto
de variantes de la gama. Resulta
muy agradable de conducir en
todos los terrenos, aportando
como principal diferencia unos
reglajes un poco mas firmes de
las suspensiones, lo que se deja
notar sobre los firmes en mal
estado, pero sin llegar ainco-
modar en ningin momento.

A cambio se ha conseguido que
mitigue al maximo los balanceos
de la carroceria que se pudie-
ran ocasionar por su centro
de gravedad més elevadoy los
cabeceos en frenadas fuertes,
transmitiendo una gran seguri-
dady confianza ala conduccion.

Para los usuarios, las posi-
bilidades de eleccion en las
versiones A3 Allstreet son
muy sencillas, pues como ya
hemos dicho se limitan a dos
motorizaciones y un solo grado
de equipamiento, el S line, que
incluye una dotacion de serie
muy completa, tanto de confort
como de sistemas de seguridad
y de ayuda a la conduccién. En
el caso de la opcion probada,
el Audi A3 Allstreet 35 TDI, su
precio es de 45.160 euros.
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.
"VANGUARDIST
- SUV ELECTRICC
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- - EIEX30 es el modelo de acceso a la gama de modelos de Volvo, un SUV
eléctrico que cautiva con un disefio muy llamativo y por su vanguardista
tecnologia. La opcién Extended Range, con una autonomia homologada de
476 km, brinda unas mayores posibilidades de uso.

*

Texto: MaNUEL MADRID / FoToGRAFiA: PAco ALCOBENDAS f

olvo estdapostando  desde 39.050 euros.Enelcasode  alos descuentos promocionales

de forma decidida la version probada, EX30 Single que ofrece la marca, posicionan-
porloscochescero  Motor Extended Range, conun dose entonces muy bien frente a
emisiones y un pilar electromotoren el gje traseroy sus muchos rivales.
esencial en esta con la bateria de mayor capaci- Ademés de la tecnologia que
estrategia comercial va a ser el dad de la gama, esté disponible atesaora, otro de sus valores
EX30, el modelo mé&s compacto desde 44.314 euros. No obstante, esenciales es su disefio, real-
de su catélogo, con un caracter sus precios pueden verse nota- mente atractivo, sobre todo si
muy urbanoy con la tarifa mas blemente rebajados si podemos como en la unidad de nuestra

accesible, pues se puede adquirir  optarala ayuda del Plan Movesy prueba la carroceria tiene un
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Se le mire por donde se le mire, el Volvo EX30 esta salpicado de detalles muy curiososy originales que marcan la diferencia con sus muchos rivales. Pese a su disefio tan innovador,

llamativo color amarillo combinado
con el techo en negro. Una serie de
valores gue van a contribuir a que
nuevos clientes, sobre todo jove-
nes, se acerquen ala marca.

Imagen exclusiva
Conuna longitud de 4,23 metros,
el EX30 es el modelo més pequefio
de la firma sueca. Porlo tanto,
se adentra con él en un nuevo
territorio, el de los B-SUV, uno de
los segmentos méas competidos del
mercado y cada vez més poblado
COn opciones cero emisiones, como
los Cupra Born, Hyundai Kona, Jeep
Avenger, Opel Mokka o Peugeot
e-2008, por poner solo unos pocos
gjemplosy sin contar a los diferen-
tes maodelos de este tamafio de
las marcas chinas asentadas en el
mercado europeo.

Estéticamente, el EX30 se
diferencia de sus rivales por
mostrar una imagen muy personal

y atractiva. Podemos asegurar
gue no pasa inadvertido a su
paso, pero a la vez sin perder su
identidad de marca. A simple vista

se le reconoce como un auténtico
Volvo, con un frontal, muy limpio,
en el que destacan de manera
notable los faros con la iluminacién
diurna que el fabricante denomina
“martillo de Thor”. También llama la
atencion la ausencia de una rejilla;
en su lugar, toda la parte delantera
esta pintada del mismo color que la
carroceria, sobresaliendo signifi-
cativamente el logo de la marca.
Continuando con las formas lim-
pias de la carroceria, la zaga luce
igualmente unos detalles Unicos.
Como los originales grupos épticos,
unos en los extremos de la luneta
y otros, mas abajo, unidos por dos
lineas luminosas horizontales, que
conforman una original firma lumi-
nica en forma de rectangulo.

mantiene las sefas de identidad de la marca sueca, demostrando que es un auténtico Volvo.

Que sea el modelo méas asequi-
ble de Volvo no significa que haya
gue renunciar a la elevada calidad
de la casa noérdica. En su interior
también queda claro que se trata
de unVolvo de verdad. En linea con
la carroceria, el disefio también es
original, minimalistay sobre todo
muy luminoso. Da la sensacion de
ser muy espacioso, algo a lo que
contribuye la ausencia de la tipica
consola central; en su lugar dis-
pone de un portavasos extensible y
escondido en el apoyabrazos cen-
traly diferentes huecos para guar-
dar ohjetos pequefios. Ademéas, la
ubicacion del selector del cambio
en la columna de la direccién ayuda
a despejar el hueco existente entre
los dos asientos delanteros.

El habitat favorito del EX30 es la ciudad,
entorno en el que muestra una gran agilidad
y en el que se le saca el mayor partido a su
propulsién cero emisiones

Otros detalles curiosos como
el volante de formas cuadradas
y las salidas de la ventilacién con
un disefo muy original termi-
nan de marcar la diferencia con
sus muchos rivales. En términos
practicos, dispone de dos amplios
y confortables asientos delan-
terosy con unas plazas traseras
un poco justas para pasajeros de
cierta talla. Porlo que respecta al
maletero, anuncia una capacidad
de 318 litros.

Volvo ha estructurado lagama
EX30 en tres niveles de acabado:
Core, Plusy Ultra, variando en cada
uno de ellos el nivel de equipa-
miento. El acabado Plus de nuestra
unidad cuenta, entre otras cosas,
con un sistema de climatizacion
con bomba de calory apertura
eléctrica del portén trasero.

En su habitéculo reclama el
protagonismo un gran pantalla
tactil, en el centro del salpicadero,
de 12,3 pulgadas. Aglutina tantas
funciones que todo en este coche
giraentornoaella. Y es que carece
por completo, si exceptuamos el

ESTE ELECTRICO

NO PASA INADVERTIDO

Este llamativo SUV eléctrico acapara
todas las miradas a su paso. No es
para menos, pues su disefio minima-
listay vanguardista lo diferencian de
la competenciay luce detalles muy
originales como la firma luminosa de la
zaga en forma de rectangulo, lo que lo
identifica de un solo vistazo.

RENTING 9:
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INTERIOR MINIMALISTA
Y LUMINOSO

Enelinterior todo giraentornoala
pantalla central vertical, que aglutina la
gran mayoria de las funciones del coche.

Soluciones como el selector del cambio en
la columna de la direccién contribuyen a
gue su habitéaculo sea muy espacioso.

accionamiento de los elevalunas
desde el apoyabrazos central, de
mandos fisicos. Desde la pantalla
se regulan los espejos retrovisores
exteriores, el volumen del audio,

la climatizacion, la apertura de la
guantera e incluso las luces de
emergencia, lo que obliga a cono-
cer muy bien su funcionamiento.
Tambiénintegra el cuadro de ins-
trumentos, si bien hay que matizar
que lainformacién mostrada, con
unos guarismos muy pequenos, no
se ve muy bien. A su favor hay que
decir que la Gltima version de su
sistema operativo, Android Auto-
motive, es rapido, facil de usary
puede interactuar con dispositivos
Android o Apple CarPlay sin cables.

Altamente agradable

De las diferentes opciones de
propulsion gue conforman la gama
EX30 probamos la dotada conun
electromotor en el gje posterior de
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En el Volvo EX30 se ha cuidado todo mucho para que el disefio no impida que seaun coche
practico, algo que se hace patente en la capacidad del maletero: 318 litros.

272 CVy la bateria de NMC (litio-
niquel-cobalto) denominada Exten-
ded Range, que con una capacidad
de 69 kWh (64 kWh tiles) brinda un
rango de uso de 476 km. La poten-
ciaes elevaday le otorga unas
prestaciones realmente buenas,
como asflo pone de manifiesto su
aceleracion de 0a 100 km/hde 5,3
segundos. Su velocidad méaxima
esté limitada a 180 km/h.

Enla préactica esto se traduce en
una respuesta muy contundente
si se aprieta con decision el pedal
del acelerador. También su répida
respuesta desde bajas velocidades
le da ala conduccién un caracter
muy dindmico, divertido y al mismo
tiempo agradable.

La ciudad es su habitat favoritoy
el entorno en el que mayor partido
se le puede sacar, mostrandose
muy agil entre el trafico urbano.
Extrafiamente, no dispone de
ningin modo de conduccién pero si




cuenta con dos niveles de frenada
regenerativa. En la més potente
se puede configurar el modo “one
pedal”y al soltar el pedal del ace-
lerador retiene tanto que puede
detener al coche por completo,
por lo que podremas conducir
prescindiendo del pedal del freno.
Por carretera también va sobrado
de potencia. Coge velocidad con
rapidez en todo tipo de situacio-
nesy sus recuperaciones son muy
buenas.

Enun cero emisiones como este
son muy importantes los consu-
mos energéticos, que a la postre
van a definir la planificacion de los
viajes de largo recorrido. En ciudad
hemos comprobado que su gasto
medio de electricidad esté en torno
a 18 kWh/100 km, por lo que aqui
su autonomia ronda los 350 km. En
carretera, manteniendo una veloci-

dad de crucero similar a los limites
méaximos permitidos, el consumo se
sitta en unos 21,5 kWh/100 km, por
lo que hablariamos de un rango de
uso de unos 300 km.

Paralarealizacion del EX30 Volvo recurre a materiales reciclados con una elevada calidad.
También ha cuidado mucho todos sus detalles, dejando claro que se trata de un Volvo de verdad.

No menos importante son las
posibilidades de recarga de la
baterfa. En su caso, se puede
cargar en conexiones de corriente
continua a una potencia de hasta
153 kW, necesitandose para pasar
del 20% al 80% de su capacidad

unos 25 minutos. En postes de
recarga de corriente alterna
permite una potencia méaxima de
22 kW. De serie equipa un cabley un
cargador trifasico de 11 kW, con el
gue se puede recargar la baterfa en
algo menos de cinco horas.

La notable potencia del electromotor
confiere a este SUV eléctrico una elevada
agilidad en todo tipo de carreteras

7 |

SUV URBANO PRACTICO
Y CONFORTABLE

El“peque” de Volvo brinda un espacio
confortable para que cuatro pasajeros
puedan acomodarse con holgura. En las
plazas traseras, el suelo totalmente plano
permite su maximo aprovechamiento.

La conduccion del Volvo EX30 es
muy facil y agradable, y pese a su
elevado peso, se acerca a los 1.900
kilos, que es mucho para un coche
del segmento B-SUV, se mueve
con mucha soltura. Los reglajes de
las suspensiones, tirando a firmes,
brindan un buen compromiso entre
estabilidad y confort y pese a su
carga de kilos contiene bien los
balanceos de la carroceria. Tan
solo dejan sentir su firmeza cuando
el pavimento esté bacheado o al
pasar por juntas de dilatacion.

También muestra una calidad de
rodadura muy elevada en todo tipo
de carreteras. En su agrado de
conduccion tiene algo que decir el
logrado tacto de la direccién, asi
como el del pedal del freno, que
es muy modulable. Como colofén,
no podemos olvidarnos del amplio
arsenal de sistemas de ayuda a la
conduccion que equipa de serie,
gue también resultan decisivas
para gue el manejo de este com-
pacto cero emisiones sea fécil,
seguro y relajado.

' -~

Volvo EX30 Extended Range

Motor eléctrico en el gje trasero.
Potencia: 272 CV. Consumo com-
binado: 17,0 kWh//100 km (WLTP).
Velocidad méaxima: 180 km/h.
Longitud: 4.233 mm. Anchura: 1.837
mm. Altura: 1.555 mm. Capacidad
del maletero: 318/904 litros.

Precio: Desde 44.314 euros
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Prueba Ford KugaAtie 2.5 PHEV

Ford ha desterrado las versiones diésel y ha
apostado por mejorar la oferta electrificada de
su Kuga, incorporando un sistema mas potente y
con una bateria de mayor capacidad en su opcion
hibrida enchufable




Con etiqueta 0 emisiones

UN PASO
ALFRENTE

Ford actualiza la imagen, equipamiento y mecanicas
de su Kuga, del que ha eliminado las opciones diésel
para otorgar mas protagonismo a sus opciones
electrificadas, como la enchufable, que ahora dispone

|
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unque Ford ha anunciado el
aplazamiento de la comer-
cializacion de dos modelos
100% eléctricos durante el
préximo afio a la espera de
que estos vehiculos puedan gozar de una
mayor aceptacion en el mercado (no sélo el
espafiol, sino a nivel global), puede presu-
mir de contar con uno de los SUV etiqueta
0 de mayor éxito de ventas en Europa, el
Kuga PHEV.

La actualizacién que acaba de recibir
no se centra sélo en su aspecto, pues
también se ha dado una vuelta a su equi-
pamiento, asi como a su oferta mecanica,
donde llama al atencién la ausencia de
opciones diésel y el protagonismo que se le
otorga a sus opciones electrificadas.

A simple vista hay que conocer bien al
modelo para apreciar los cambios. No se
moadifican sus cotas de una manera signi-
ficativa, de hecho, su longitud de 4.645 mm
esidéntica ala de la version a la que susti-
tuye. Y es que este Kuga es la puesta al dia
de mitad de ciclo del modelo que se lanzd
en 2020. Entre las novedades que vamos
aencontrar en su carroceria destacan la
incorporacion de unos nuevos farosy una
parrilla de nuevo cufio. En la zaga, lo més
relevante es la supresion del tirador de
apertura del maletero, asi como la adop-

de mayor potencia y rango de uso eléctrico.

Texto: ALBerTo Josi CAnovas / FoToGRAFiA: PAco ALCOBENDAS

cion de unos nuevos pilotos. También se ha
actualizado la oferta de llantas y se han
afnadido nuevos colores al catalogo como,
por gjemplo, el verde que viste esta unidad.

En suinterior son mas evidentes las
novedades, por encima de todas la nueva
pantalla multimedia. Es uno de los elemen-
tos que més destaca por varios motivos.
El primero, y méas llamativo, por su tamafio.
Ha crecido de manera notable, ya que la
anterior generacion disponia de una de
ocho pulgadasy la que corona la consola
central del nuevo Kuga llega hasta las 13,2.
El crecimiento de esta pantalla conlleva la
desaparicion de algunos mandos fisicos,
como los de la climatizacion. Siempre se
agradece que los sistemas basicos del
coche se puedan manejar de una manera
sencilla, y si bien es cierto que se han tras-
ladado a la pantalla, el conductor siempre
los va a tener a su disposicién en la parte
inferior de la misma.

La potenciacion de la tecnologia llega
también al cuadro de mandos, conformado
ahora por una unidad digital de 12,3 pulga-
das que estéa disponible en cualquiera de
las versiones y acabados del catéalogo.

Aguellos que estédn méas pendientes de
las Ultimas actualizaciones en materia
de sistemas operativos se darén cuenta
rapido de que el que emplea este Kuga es

RENTING 95




Prueba Ford KugaAtie 2.5 PHEV

El cuadro de instrumentos digital del Ford
Kuga, con una pantallade 12,3 pulgadas,
forma parte de ladotacion de serie en
cualquiera de sus acabados y motoriza-
ciones.

El Kuga necesitaba con urgencia unarenovacion de su habitaculo y Ford ha dado con latecla, apostando por una pantalla para el infoentretenimiento mucho mas grande y de manejo mas sencillo
que lade su predecesor. Los mandos de la climatizacion fisicos han desaparecido, pero quedan amano en la pantalla.

més rapido e intuitivo. Se trata
del SYNC4, el mas moderno de
los que ha desarrollado Ford y
qgue también encontramos en la
gama Mustang Mach-E. Ademéas
de ser méas velozy comodo de
manejo, este sistema ofrece
actualizaciones OTA (over the
air), por lo que el coche siempre
va a estarala tltima, tanto en
novedades que incorpora Ford
como en su sistema de navega-
cion, ofreciendo siempre unos
mapas actualizados.

El mantenerlas cotas exterio-
res redunda en que el espacio
interior es practicamente igual

que el de su predecesor. Como
en la anterior generacion, este
modelo tiene una batalla algo
mayor de lo que serfa lo habitual
en el segmento C, ayudando a
que el espacio para los ocupan-
tes de la segunda fila se pueda
considerar mas que generoso.
Pero si hay algo méas destacable
en esta linea trasera es la posi-
bilidad de desplazar sus asientos
de manera longitudinal, pudiendo
ganar espacio donde més se
necesite, en el habitaculo para
los pasajeros o en el maletero si
se requiere algo mas de esos 536
litros de capacidad que anuncia.

Opcién de etiqueta O

La oferta mecéanica de este
nuevo Kuga es muy sencilla.
Existe una variante de gasolina
con etiqueta C, una hibrida auto-
rrecargable a la que Ford deno-
mina FHEV con distintivo ECO

y una hibrida enchufable PHEV.
En todas ellas el combustible
fosil empleado es la gasolina,

con lo que el diésel se ha visto
desterrado del catélogo de un
plumazo. Y para esta ocasion nos
ponemos al volante de la opcién
enchufable que se hace acree-
dora de la etiqueta 0 emisiones
de la DGT.

El Kuga PHEV presenta un con-
Jjunto motriz compuesto por un
motor de gasolina de 2.5 litros
y cuatro cilindros que alcanza
una potencia de 152 CV. A este
propulsor se afiade uno eléctrico
de 114 kW (unos 155 CV) que se
nutre de una bateria de 14,4 kWh
de capacidad.

El motor de combustion es
exactamente el mismo que
ofrecia lavariante PHEV de la
anterior generacion, por lo que
el cambio lo vamos a encontrar
en su lado eléctrico. Este ofrece
23 CV mas, motivo por el cual la
potencia acumulada pasa de 225

Las cuatro puertas del Kuga incluyen un dispositivo para evitar golpes con los vehiculos de alrededor. El maletero, por su parte, ofrece una notable capacidad de carga, mientras que el conductor
puede elegir en qué momento emplear el motor de combustiony guardar la carga de la bateria para cuando sea mas necesaria.
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GENEROSO ESPACIO PARA
LOS CINCO OCUPANTES

El Kuga presume de una habitabilidad méas
gue generosa. Ademas, la segunda fila, que
ofrece una configuracion 1/3-2/3, puede
desplazarse hacia adelante o atras en fun-
cién de donde necesitemos mas espacio.

a 243 CV. También se consigue
mejorar la capacidad de circular
en modo eléctrico. La autonomia
homologada es de 68 kilémetros,
pero si solo se rueda por terreno
urbano es posible incrementar
dicha cifra hasta los 80 kiléme-

tros.
De nueva factura es también
la caja de cambios, con la que se
logra mejorar no sélo en presta-
ciones, también en potencia.
Enlo que no ha cambiado el
Kuga es en su tacto de conduc-
cion. Se trata de uno de los SUV
compactos que mas se parece
en su forma de conduccién a un
turismo. Debe ser lo que siempre
busca Ford, pues le sucedia
algo muy parecido a los C-Maxy
S-Max.
En cuanto a su suspension,
en la balanza entre firmezay
suavidad se decanta méas porla

«iEl acabado Active no sélo se cen-
tra en detalles de equipamiento,
*_sstambién ofrece una carroceria
on mayor alturaal sueloy, entre
los modos de conduccion, se

afnade uno que mejoralas cua
lidades del Kuga cuando rueda
por pistas.

primera, pero en ningln momento
compromete la comodidad.
Ademés, para esta prueba nos
subimos a la variante Active, que
no es solo el nombre de un aca-
bado. Como en otros modelos de
su catéalogo, Ford reserva esta
denominacion para las variantes
més camperas, por lo que ésta
cuenta con una carroceria mas
alta, 15 mm en concreto, que en el
resto de acabados.

Conduccioén personalizada
El Kuga PHEV Active ofrece

nada menos que cinco modos de
conduccién para adaptarse a las
circunstancias de cada momento,
los cuatro conocidos “de siem-
pre” de Ford, es decir, Normal,
Eco, Sport y Resbaladizo, a los
gue se suma, en esta variante
Active, uno més denominado
Pista concebido, como indica su

nombre, para rodar por pistas
fuera del asfalto.

A estos cinco modos de con-
duccién hay que anadir otras
tres posibilidades en funcion de
la modalidad mecéanica en la que
gueramos rodar. El conductor
puede elegir de manera manual
entre dos opciones, EV Ahorroy

EV Més Tarde. La primera da prio-

ridad a la motricidad eléctrica

y la segunda, al revés, reserva

la carga de la baterfa para ser
utilizada cuando se prefiera. Por
defecto, si el conductor no cam-
bia la opcioén, el vehiculo selec-
ciona EV Auto, que se encarga
de emplear uno u otro motor en
funcion del estilo de conduccién
realizado.

De manera automatica, el
vehiculo es capaz también de
seleccionar un modo extra, el
denominado Modo Zona EV. Con

él, es capaz de detectar a
través del sistema de navega-
cion si se esta entrando en una
ZBE Yy, si la bateria dispone de
carga suficiente, seleccionara
el motor eléctrico de manera
automatica.

Ford Kuga Active 2.5 PHEV

Hibrido enchufable. Cilindrada
motor de gasolina: 2.488 c.c.
Potencia total combinada: 243 CV.
Consumo total combinado (WLTP):
0,91/ 100 km. Autonomia eléc-
trica: 69 km. Velocidad maxima:
200 km/h. Longitud: 4.645 mm.
Anchura: 1.882 mm. Altura: 1.681
mm. Capacidad del maletero: 395-
536-1.517 litros.
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Toda la informacion de los sectores del
renting, las flotas, el RACy el VO
actualizada diariamente
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Para el Grupo Automocion
Press, editor de las publicacio-
nes La Tribuna de Automocidn,
Renting Automocién, EcoAuto
y AutoAventura 4x4, es una
enorme satisfaccion presen-
taros nuestra nueva apuesta
digital.

Fruto del esfuerzo de nuestro
equipo de profesionales, le
damos la bienvenida a auto-
report.es, un espacio web que
nos permitira abordar desde
el rigor que nos caracteriza la
actualidad diaria de sectores
pujantes de la automocion
como son las flotas, el renting
y el vehiculo de ocasion.

jArrancamos!

Suscribete
a nuestra
Newsletter

¢Quieres recibir gratis
en tu correo toda la
actualidad del sector?
Solamente debes de
escanear el codigo QR,
rellenar el formulario
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NUEVO FORMENT!

LO QUE TU SIENTES
SE LLAMA OBSESION

Ahora existe una manera de unir tus dos pasiones: el Nuevo CUPRA Formentor.

(o B | — — ) — | Déjate llevar por la obsesién en un nuevo diseRo robusto y radical, con la tecnologia
mas visionaria e intuitiva, y una estética que deslumbra. Porque viajar con la mejor
F O R B U S I N E S S compania en el mundo de los negocios es fundamental para alcanzar el éxito.

37 TH
Consumo medio combinado gama CUPRA Formentor de 1,2 a 9,01/100 km. Emisiones ponderadas de COz de 26 a 203 g/km (Valores WLTP). B AMERICA'S CUP
Imagen acabado CUPRA Formentor VZ con opcionales. BARCELONA





